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Abstract 

The study aimed to identify the degree of educational support practices among school 
principals in Ramtha District and to evaluate its relationship with improving teachers' 
performance from their perspectives. The researchers employed a correlational survey method 
and used a questionnaire as the primary tool for data collection. The study encompassed a sample 
of 451 male and female teachers, selected through simple random sampling, which accounted 
for approximately 15.96% of the total population of 2,826 teachers in the district. To enhance 
the methodology, observational notes were also collected during school visits to provide 
additional context and insights into the educational support practices in action. The improved 
performance levels of teachers across four domains—planning, implementation, evaluation, and 
student guidance and counseling—were assessed through this comprehensive approach. Results 
indicated a high level of teachers' performance in Ramtha District, revealing a medium-strength 
positive correlation (statistically significant at the level of significance α = 0.05) between the 
degree of educational support practices and teachers' performance levels. These findings 
emphasize the importance of enhancing school principals' implementation of educational 
support programs, as they significantly contribute to the improvement of teachers' performance 
outcomes. The study emphasizes the need for ongoing development in these areas to positively 
impact educational quality and effectiveness within the district. 
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 الملخص 

ن   ي لواء الرمثا وعلاقته بتحسي 
بوي لدى مديري المدارس فن هدفت الدراسة إلى تعرف درجة ممارسة الإسناد التر
، والاستبانة   ن من وجهة نظر معلميهم واستخدم المنهج المسحي الارتباطي محورين    لها أداة لجمع البيانات  كأداء المعلمي 

، التنمية المهنية(، أما   اف المدرسي )الإشر ن بوي لدى مديري المدارس، يحتوي على مجالي 
الأول درجة ممارسة الإسناد التر

وإرشاد   توجيه  التقويم،  التنفيذ،  التخطيط،  أربعة مجالات)  يحتوي  الرمثا،  لواء  مدارس  ي 
فن ن  المعلمي  أداء  ي مستوى 

الثانن
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 مقدمة ال .1

 الإطار النظري والدراسات السابقة 1.1

ي أغلب المجالات الاجتماعية ومنها العلمية،  
، وظهر ذلك فن ي ي والتكنولوج 

تعيش المجتمعات ثورة من التطور المعرفن
ي على المؤسسات أن 

ي البيئة التعليمية، لذلك ينبغن
ات فن ات المواكبة للتطورات والتغيت  مما أدى إلى حدوث سلسلة من التغت 

ات ولا سيما  تراجع أهدافها، وأساليبها، وآلية عملها، وت ي لا بُد لها من مواكبة التغيت 
بوية أهم المجالات التر مثل المؤسسات التر

مفاهيم   إدخال  التعليمية  العملية  ن على  والقائمي  المدارس  مديري  ولذلك وجب على  والتخصصية،  التعليمية  الجوانب  ي 
فن

ن والتطوير المستمرين ي سياسة عملهم لتساعدهم على التحسي 
 . جديدة وأساسية فن

الكادر  رفع كفاءة  ي 
فن أثر كبت   لها  ي كان 

التر الحديثة  المفاهيم  من  مجموعة  بوية  التر المؤسسات  دخلت على  حيث 
ي  
بوي الذي كان له الأثر الكبت  فن

بوي، ومنها مفهوم الإسناد التر ي الميدان التر
ه ليكون على دراية بكل ما يدور فن ن بوي، وتجهت 

التر
، ومساعدتهم على ن ي كونه خدمة تربوية عامة تخصصية، تقدم  تدريب وتأهيل المعلمي 

بوي يتمثل فن  رفع كفاءتهم، فالإسناد التر
أفضل وبالتالىي   بشكلٍ  أداء عمله  من  وتمكينه   ، ي

المهتن النمو  لمساعدته على  والتعاون؛  اكة  والشر الزمالة  من  إطار  ي 
فن للمعلم 

بوي يمثل الشخص الذي يعم ن تعليم الطلبة، وبناء عليه فالمساند التر ل على دعم  مجموعة من المدارس؛ للنهوض  تحسي 
 ، بوي )عيلوطي ف التر ن تعليم الطلبة، وهي بالعادة مهمة توكل إلى المشر ، وتحسي  ن  (. 2011بأداء المعلمي 

  ، ن الموقف التعليمي التعلمي بوي هو عملية تربوية ديموقراطية تعاونية منظمة، غرضها الأساسي تحسي  اف التر فالأشر
 (. 2001عن طريق المتابعة والتقويم المستمر لجوانب العملية التعليمية جميعها وفق أسس موضوعية سليمة )البدري،  

ف   ف والمعلم، حيث بات على المشر ن المشر اكة والزمالة بي  بوي اتجاه حديث يقوم على الشر اف والإسناد التر فالإشر
ي عمله عن المهارات الفنية والتخصصية، فقد  

للتواصل أصبحت لا تقل أهمية فن بوي أن يدرك أن المهارات الشخصية  التر
لل القدرة على الاستجابة  يمتلك  لهم  أصبح لازمًا عليه أن  يقدم  الذين  ن  للمعلمي    وزارة )الخدمة  حاجات الشخصية والفردية 

بية والتعليم،   .(2022التر

بية   التر وزارة  قبل  من  تطوير شاملة  برامج  وتنفيذ  الهاشمية  الأردنية  المملكة  ي 
فن بوي  التر اف  الإشر واقع  تطور  ومع 

اف   بوي، ثم الإشر بوي، ومن ثم التوجيه التر التفتيش التر  من 
ً
بوي بداية اف التر ي كل مرحلة من مراحل تطور الإشر

والتعليم فن
بية والتعليم ا بوي؛ قامت وزارة التر ي كل مرحلة وتنسجم  التر

اف تتناسب مع واقع التعليم فن لأردنية بوضع أطر عامة لفلسفة الإشر
بوي مع فكر التطور   (. 2005عطاري ومحمود وعيسان، )التر

ن   بي  والزمالة  اكة  الشر على  يقوم  ا 
ً
حديث ا 

ً
اتجاه ويمثل  بوي،  التر اف  الإشر من  الرئيس  الجزء  يمثل  بوي  التر فالإسناد 

ي أصبحت لا تقل أهمية عن المهارات  
بوي بإدراك المهارات الشخصية للتواصل التر ف التر ف والمعلم، فيعتن حينها المشر المشر

ي العمل، لذا أصبح لزا
ن  الفنية والتخصصية فن مًا عليه أن يمتلك القدرة على الاستجابة للحاجات الشخصية والفردية للمعلمي 

بية والتعليم،  وزارة )الخدمة المقدم لهم هذه   ( 2022التر

بية والتعليم القيام بإعداد برامج   بوي تطلب ذلك من وزارة التر بوي إلى الوصول للإسناد التر اف التر ونتيجة لتطور الإشر
ن بهذا الدور الجديد، وتمكنهم من العمل على تحقيق أهداف   بويي 

ن التر في  ي زيادة وعي المشر
ساهم فن

ُ
ن ت بويي 

ن التر في  تدريبية للمشر
بوي بشكلٍ فعال،   ن من دعم، وتوجيه، وتنمية مهنية،  التطور التر بوي لمهام مساندة المعلمي 

ف التر من خلال ممارسة المشر
ن جودة المخرجات   ( 2016الزغول وسلامة،  )التعليمية وتقييم وضبط للجودة، بشكل يؤدي إلى تحسي 

ت بالطريقة العشوائية البسيطة، وأظهرت نتائج الدراسة  451الطلبة( تمَّ تطبيقها على عينة قوامها ) ( معلم ومعلمة، اختت 
ن كان   ة، وكشفت النتائج أن تحسن أداء المعلمي  بوي جاءت كبت 

ي لواء الرمثا للإسناد التر
أن درجة ممارسة مديري المدارس فن

ن    (α  =0.05)دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة  متوسطة القوة و   إيجابية وجود علاقة ارتباطية  مرتفعًا، وبينت النتائج   بي 
ممارسة   مجال    الإسناد درجة  ي 

فن ن  المختصي  ن  المسؤولي  قيام  ورة  بضن الدراسة  وتوصي   ، ن المعلمي  أداء  ومستوى  بوي 
التر

تتناول مفاهيم   المدارس  بمدراء  تدريبية خاصة  بعقد دورات  اف  الميدان   الإسناد الإشر ي 
فن بوي وآليات عمله وتفعيله  التر

ن مستوى أداء   ي على تحسي  بوي، لما له من تأثت  إيجان 
امج الإسناد التر بوي بهدف رفع درجة ممارسة مدراء المدارس لت  التر

ن .   المعلمي 

، مديري المدارس، لواء الرمثا.  الكلمات المفتاحية:  ن بوي، أداء المعلمي 
 الإسناد التر
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ي الشبكة ببناء قاعدة  
فن ف الإداري لمركز الشبكة بالتعاون مع بقية مشر بوي آليات تنفيذ تتم بقيام المشر وللإسناد التر

ي تقديم  
ن المساندين على مستوى الشبكة؛ للاستعانة بهم فن ات والكفايات التخصصية الموجودة من المعلمي  بيانات بالخت 

ا الإشر قسم  ويقوم  كة،  المشتر للحاجات  شاملة  الدعم  بيانات  قاعدة  لبناء  الشبكات  ي 
فن البيانات  قواعد  بتجميع  بوي  التر ف 

بية  ي مديرية التر
 (Barbara& Field, 1994)للكفايات فن

ي  وأشار  
بوية، كما أن 2004)الطعانن ن داخل المؤسسات التر بوي هو توجيه واستثارة العاملي 

ف التر ( إلى أن دور المشر
بوي مجموعة من الأهداف ومن   التر اف  تقويمللإشر ، وتوفت     أهمها:  التعليمي الموقف  التعليمية، وتنظيم  المؤسسات  عمل 

بوي.  اف التر ن أدائهم وممارساتهم التعليمية أهم أهداف الإشر ن وتحسي  ي للمعلمي 
 التسهيلات التعليمية، ويمثل النمو المهتن

بوية أصبح من الواجب إيجاد بديل يقوم ببعض   ي المؤسسات التر
ن فن بويي 

ن التر في  وترى الباحثة أنه نتيجة لشح المشر
ف   بوي، وليس هناك أفضل من مدير المدرسة لكي يتحمل هذه المهام، فهو المشر ف التر ي يقوم بها المشر

بوية التر المهام التر
ن لل ي مدرسته، ويقوم بمساعدة المعلمي 

 بقاء على استمرار بمواكبة التطور. المقيم فن

ف، فظهر   بوي، نظرًا لانعدام دور مدير المدرسة كمشر ف التر افية مهام وواجبات المشر ي الاهتمام بالعملية الإشر
حظن

ف المقيم، وتناول العديد من المهام الحديثة   ي المدرسة وهو المشر
أسلوب جديد يعزز دور المدير وي  هتم بوجوده الدائم فن

ي إع
ن فن داد خطط للعمل، وعمل موائمة للمناهج بحيث تتناسب مع الطلبة، والاطلاع  لمديري المدارس ومنها: مشاركة المعلمي 

ن   ي التخطيط، وإدارة الفصول من خلال إنشاء علاقة إنسانية، وتقييم المعلمي 
ن فن بوية، ومساعدة المعلمي 

على المستجدات التر
 (. 2001، )عطويحسب المعايت  المطلوبة 

ف، فظهر   المدرسة كمشر ينعدم دور مدير  بوي، حيث كان  التر ف  للمشر افية محددة فقط  العلمية الإشر فقد كانت 
ن   افية لمدير المدرسة هي مشاركة المعلمي  ي المدرسة، ومن المهام الإشر

أسلوب جديد يعزز دور المدير وي  هتم بوجوده الدائم فن
تت  بحيث  للمناهج  موائمة  وعمل  للعمل،  خطط  إعداد  ي 

بوية،  فن التر المستجدات  على  والاطلاع  المدرسة،  طلبة  مع  ناسب 
ن حسب المعايت  المطلوبة  ي التخطيط، وإدارة الفصول من خلال إنشاء علاقة إنسانية، وتقييم المعلمي 

ن فن   ومساعدة المعلمي 
 (. 2008، )عطوي

إلى  ي اتسعت  بل  الإداري،  بالجانب  فقط  تعتن  لا  ي 
التر المسؤوليات،  من  المدارس مجموعة  مديري  عاتق  قع على 

ن وطلبة   ن إلى العملية التعليمية من معلمي  ي الواجبات والوظائف المرتبطة بتغيت  سلوك المنتسبي 
الجوانب الفنية المتمثلة فن

ي تسغ
ي الطرق    وأولياء أمور، وذلك بغية تحقيق الأهداف التر

المدرسة لتحقيقها، فالإدارة المدرسية تمثل الجهود المبذولة فن
ي،  ية والمادية لإنجاز أهداف المجتمع التعليمية )الأغت  ي يتم من خلالها توجيه الموارد البشر

 (. 2000المختلفة التر

ن   بوي، ومساعدة معلميهم على تحسي 
وبناءً على ما سبق فإن مديري المدارس يمكنهم القيام بممارسة الإسناد التر

أهداف   تحقيق  للعمل على  احتياجاته،  وكلٌ حسب  مدرستهم  ي 
فن الإسنادية  الورشات  إعطاء  من خلال  وكفاءاتهم  قدراتهم 
بوي بشكلٍ فعال، من خلال ممارستهم مهمة ال  ن والمساهمة  التطوير التر بوي، لدعم وتوجيه وتنمية مهارات المعلمي 

مساند التر
ة تنافسية دائمة للمدارس   ن ن جودة العملية التعليمية كافة، وتحقيق مت  ي تحسي 

، بشكلٍ يساعد فن ي
ن أدائهم المهتن ي رفع وتحسي 

ن
ف

ها.   مقارنة بغت 

 الدراسات السابقة  1.1.1

بوي،   التر بالإسناد  تتعلق  ي 
التر الدراسات  الدراسة،  العلاقة بموضوع هذه  الدراسات ذات  الجزء عرض  يتضمن هذا 

، وتم ترتيبها من الأقدم إلى الأحدث.  ن ن أداء المعلمي   ودراسات تتعلق بتحسي 

ي ممارسة دور الإسناد 2016)  هدفت دراسة الزغول وسلامة
ن فن بويي 

ن التر في  ( إلى تعرف فاعلية برامج تدريب المشر
ي تم اختيارها  

ن المساندين، وشملت عينة الدراسة التر بويي 
ن التر في  بية والتعليم الأردنية من وجهة نظر المشر ي وزارة التر

بوي فن التر
فة. ولتحقيق أهد300بالطريقة الطبقية العشوائية ) ا ومشر

ً
ف ي الدراسة، وهما استبانتان، ( مشر

اف الدراسة طور الباحثان أدانر
( من  وتكونت  ن  بويي 

التر ن  في  للمشر المقدمة  التدريبية  امج  الت  موضوع  الأولى  الاستبانة  أربعة 37تناولت  على  وزعت  فقرة   )
بوي وتكون  الإسناد مجالات، وتناولت الاستبانة الثانية فاعلية دور   ( فقرة وزعت على ثلاثة مجالات تمثل مجالات 25ت من )التر

بوي   ي ممارسة الإسناد التر
ن فن بويي 

ن التر في  ن المساندين، وقد بينت نتائج الدراسة أن فاعلية برامج تدريب المشر في  عمل المشر
م ن  بي  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  النتائج  أظهرت  )متوسطة(، كما  بدرجة  جاءت  ن  في  المشر نظر  وجهة  توسطات  من 
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ة   ، وعدد سنوات الخت  ي
ات منطقة المديرية، الجتن ن حول فاعلية برامج التدريب تعزى لمتغت  في  افيةاستجابة المشر ، وعدم  الإشر

 وجود فروق تعزى لمتغت  التخصص. 

ي  
ن أداء معلمي  2018خالد )وأجرى بتن ي تحسي 

بوي فن اف والإسناد التر ( بدراسة هدفت إلى الكشف عن " أثر الإشر
ي لتحقيق  

ن مهارة القراءة لدى طلبتهم، واستخدم الباحث المنهج الوصفن الصفوف الثلاثة الأولى وانعكاس ذلك على تحسي 
ستبانة أداة لجمع البيانات، وأظهرت الدراسة  ( معلمًا ومعلمة، واستخدمت الا 300الغرض من الدراسة على عينة تكونت من )

ة ولصالح  .   10وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغت  سنوات الخت   سنوات فأكتر

ي دراسة قام بها السعيدي )
ي  2020وفن

ن فن ي تطوير التنمية المهنية للمعلمي 
بوي فن اف التر ( هدفت التعرف إلى دور الإشر

ي لتحقيق الغرض من الدراسة على عينة تكونت من )
ا  65مدارس التعليم العام بدولة الكويت، واستخدم المنهج الوصفن

ً
ف ( مشر

بوي،  تربويًا، واستخدمت الاستبانة أداة لجمع ال اف التر ي تواجه الإشر
بيانات، وأظهرت نتائج الدراسة وجود بعض الصعوبات التر

ي التنظيم الإداري ولصالح الإناث. 
 وأشارت النتائج إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغت  النوع الاجتماعي فن

ن أداء معلمي ومعلمات الصفوف  2022وقامت ربابعة ) ي تحسي 
بوي فن ف التر ( بدراسة هدفت التعرف إلى دور المشر

، واستخدم المنهج النوعي لتحقيق الغرض من الدراسة على عينة تكونت   ن ي لواء الكورة من وجهة نظر المعلمي 
الثلاثة الأولى فن

لجمع البيانات من أفراد عينة الدراسة، وأظهرت النتائج اتفاق أفراد عينة    ( معلمًا ومعلمة، واستخدمت المقابلة أداة155من )
ي تطوير الأداء لمعلمي الصفوف الثلاثة الأولى يكون بطريقة متوسطة، ويرى معلمو  

ن فن بويي 
ن التر في  الدراسة على أن دور المشر

ن والإبداع يكون  ي دفعهم للتمت 
ن فن بويي 

ن التر في  ا. ومعلمات المدارس أن دور المشر
ً
 محدود

ي وسفاري )
ي قام بها هوجوكوان وغارمانن

ي الدراسة التر
( هدفت Hoojquna, Gharamani, & Safari,2015وفن

ي الهند. وتكون عينة الدراسة من جميع 
ي مدارس الإرشاد فن

ن فن ن أداء المعلمي  ي تحسي 
بوي فن اف التر الكشف عن تقييم أثر الإشر
( معلمة. ولجمع البيانات استخدمت  80( معلمًا و)80)منهم  ( معلمًا ومعلمة،  160معلمي مدارس الإرشاد والبالغ عددهم )

ي مجالات  
ن فن ن أداء المعلمي  ي تحسي 

بوي فعال فن اف التر ي بينتها الدراسة أن الإشر
الاستبانة أداة لجمع البيانات. ومن النتائج التر

ي تقديم مساقات الخدمة، وتقوية العلاقات الإنسانية، و 
ن طرق التدريس، والمشاركة فن  إصلاح وتقوية طرق التدريس. تحسي 

ودامبو) وننكوو  أبيولوم  استخدام Ubulom, Nnunkwe & Dambo,2016قام  أثر  لمعرفة  هدفت  بدراسة   )
يا. وتكون مجتمع الدراسة   ي نيجت 

ي ولاية ريفرز فن
ن أداء معلمي بعض المدارس الثانوية فن ي تحسي 

افيه مختلفة فن اتيجيات إشر استر
ت  ( معلمًا ومعلمة. ولجمع البيانا277( معلمًا ومعلمة من بعض المدارس الثانوية، كما تكونت عينة الدراسة من )350من )

ي صفوفهم لملاحظة المواقف التعليمية التعلمية، ولتصوير ومشاهدة موقف  
ن فن طور الباحثون خمس أدوات: لزيارة المعلمي 

، كما بينت نتائج الدراسة أن استخدام   ي
ن الصفن تعليمي من خلال التعليم المصغر، ولزيارة ورشة عمل، ولتقييم أداء المعلمي 

ن أدا  ي تحسي 
افية فن ن  هذه الأساليب الإشر ف للمعلمي  ن زيارات المشر ، كما بينت أن هناك علاقة دالة إحصائيًا بي  ي

ن الصفن ء المعلمي 
       . ن ن أداء المعلمي  ن تحسي  ي صفوفهم لملاحظة المواقف التعليمية وبي 

 فن

دراسة   )هدفت  ي 
أداء  2021القاصن ن  تحسي  ي 

فن الحديثة  للمدرسة  التدريبية  امج  الت  فاعلية  درجة  عن  للكشف   )
( الدراسة على عينة تكونت من  الغرض من  لتحقيق  ي 

الوصفن المنهج  استخدم   ، ن معلمًا ومعلمة، واستخدمت  60المعلمي   )
الحدي المدارس  فاعلية  أن درجة  الدراسة  نتائج  البيانات، وأظهرت  لجمع  أداة  ن جاءت  الاستبانة  المعلمي  أداء  ن  ي تحسي 

فن ثة 
ن أداء   ي تحسي 

ي للمدرسة الحديثة فن نامج التدريت  متوسطة، وأشارت نتائج الدراسة إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية للت 
ات  ن تعزى للمتغت  ة التدريسية(.  )الجنسالمعلمي   والمؤهل العلمي والخت 

 التعقيب على الدراسات السابقة   1.1.2

بوي لدى مدراء   بعد رجوع الباحثة للدراسات السابقة لم تجد بحدود علمها دراسة تناولت درجة ممارسة الإسناد التر
ي هذا المجال تكاد  

ن أن الدراسات الأجنبية فن ن من وجهة نظرهم، ويتبي  ن أداء المعلمي  ي لواء الرمثا وعلاقته بتحسي 
المدارس فن

الحالية الدراسة  اتفقت  وقد  اختلفت    تكون محدودة،  وقد  المدارس،  ي 
فن الدراسة  تطبيق  من حيث  السابقة  الدراسات  مع 

  ،) ن ن أداء المعلمي  بوي، تحسي 
 ) درجة ممارسة الإسناد التر

ً
ين معا الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة من حيث تناولها للمتغت 

ي اعتمادها الاستبانة  
ي المنهج المستخدم لتحقيق  كما أن الدراسة الحالية تتشابه مع الدراسات السابقة فن

أداة لجمع البيانات، وفن
ن استخدمت دراسة كووب  ي حي 

 ( المنهج النوعي لتحقيق الغرض من الدراسة. Coop, 2006)الهدف من الدراسة. فن
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بوي       التر الإسناد  ين درجة ممارسة  المتغت  تناولها  السابقة من حيث  الدراسات  الحالية عن  الدراسة  ت  ن تمت  وقد 
ي لواء الرمثا. 

ي أجريت فن
عد من الدراسات الأولى التر

ُ
، كما أن الدراسة ت ن ن أداء المعلمي   وتحسي 

ي استخدمت        
ي بناء الأداة التر

ي بناء الإطار النظري للدراسة، وفن
واستفادت الدراسة الحالية من الدراسات السابقة فن

نتائج   تفست   ي 
فن السابقة  الدراسات  نتائج  تفست   استفادت من  الباحثة  أن  إلى  بالإضافة  الدراسة، هذا  أغراض هذه  لتحقيق 

 الدراسة الحالية. 

 وأسئلتها مشكلة الدراسة  .2

بوي من قبل مديري   ي مدارس تربية لواء الرمثا تم الكشف عن قصور ممارسة الإسناد التر
من خلال مراقبة ست  العمل فن

، نظرًا لما   ن ن أداء المعلمي  ي تحسي 
ي وجهات نظر أفراد عينة الدراسة بدوره فن

المدارس، والذي بدوره سيؤدي إلى حدوث تباين فن
ة من   ي الآونة الأخت 

ن مستوى  طرأ على المجتمع فن ات ومستجدات استدع إلى البحث عن طرق جديدة تعمل على تحسي  تغت 
ي رفع كفاءة  

ا من وجود دور جوهري ومهم للمدير فن
ً
ن بشكلٍ خاص، وانطلاق العملية التعليمية بشكلٍ عام، ومستوى أداء المعلمي 

ن التر  في  ، من خلال أداء بعض المهام الموكلة إليه نظرًا لقلت عدد المشر ن ن  المعلمي  ، أصبح على عاتقه مهمة متابعة المعلمي  ن بويي 
ي تساعد إلى حدٍ كبت   

امج الإسنادية التر ي تساعدهم على رفع كفاءتهم، وذلك من خلال تطبيق المديرين للت 
ي جميع الأمور التر

فن
ن وتطوير قدراتهم ورفع كفاءتهم. ومن هنا فإن الدراسة حاولت الكشف عن درجة ممارسة ن أداء المعلمي  ي تحسي 

الإسناد   فن
ن من وجهة نظر معلميهم ن أداء المعلمي  ي لواء الرمثا وعلاقته بتحسي 

بوي لدى مديري المدارس فن  . التر

 أسئلة الدراسة  2.1

ا سعت الدراسة للإجابة عن الأسئلة الآتية: 
ً
 وبشكلٍ أكتر تحديد

؟  .1 ن بوي من وجهة نظر المعلمي 
امج الإسناد التر ي لواء الرمثا لت 

 ما درجة ممارسة مدراء المدارس فن

ي مدارس لواء الرمثا من وجهة نظرهم؟ أداءما درجة  .2
ن فن  المعلمي 

ن   .3 ن وتحسن اداء المعلمي  بوي وبي 
ن درجة ممارسة مديري مدارس لواء الرمثا للإسناد التر هل هناك علاقة ارتباطية بي 

ي مدارس لواء الرمثا؟
 فن

 أهداف وأهمية الدراسة  .3

 أهداف الدراسة    3.1

  : ي
 تسغ هذه الدراسة إلى تحقيق ما يأنر

راجعة   .1 تغذية  تقديم  الرمثا، من أجل  لواء  ي مدارس 
بوي فن التر الإسناد  امج  لت  المدارس  تعرف درجة ممارسة مدراء 

ن العملية التعليمية التعلمية، وتحقيق أهدافها.  ي تحسي 
امج فن ن بأهمية هذه الت   للمسؤولي 

ي تحقيق أهداف العملية   .2
ن هذا المستوى لما له من أهمية فن ي لواء الرمثا؛ من أجل تحسي 

ن فن تعرف مستوى أداء المعلمي 
ن ليقوموا بأداء أعمالهم على أحسن وجه.   التعليمية التعلمية وإزالة التوتر ورفع الروح المعنوية للمعلمي 

؛   .3 ن ن مستوى أداء المعلمي  بوي وبي 
ي لواء الرمثا للإسناد التر

ن درجة ممارسة مديري المدارس فن بيان العلاقة الارتباطية بي 
 من أجل العمل على تعزيز العلاقة الإيجابية بينهما إن وجدت. 

 أهمية الدراسة   3.2

ي لواء      
المدارس فن بوي لدى مديري  التر الحالية من محاولتها تعرف درجة ممارسة الإسناد  الدراسة  تنبثق أهمية 

ن  :  أداءالرمثا وعلاقته بتحسي  ي
، وتظهر أهمية الدراسة على النحو الآنر ن  المعلمي 

بوي لدى مديري  :  الأهمية النظرية . 1 ي أجريت حول درجة ممارسة الإسناد التر
تعد هذه الدراسة من أوائل الدراسات التر

ن أداء   ي لواء الرمثا وعلاقته بتحسي 
ن المدارس فن من وجهة نظرهم، لذلك يؤمل أن تعمل هذه الدراسة على    المعلمي 

ات  بوي من خلال تعرف الأبعاد الأساسية له وما يتفرع عنه من متغت 
ي موضوع الإسناد التر

إثراء الجانب النظري فن
ي مدارس لواء الرمثا. 

ن فن ن أداء المعلمي   وخصائص، وتقديم كل ما يلزم لتحسي 
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 من المؤمل أن يستفيد من نتائج الدراسة الحالية: : الأهمية العملية . 2

ودهم نتائج هذه الدراسة بتغذية راجعة لدرجة   − ن ي مدارس لواء الرمثا؛ حيث ستر
المسؤولون عن التعليم المدرسي فن

بوي لدى المديرين، وما له من  ن أداء   أهميةممارسة الإسناد التر ي تحسي 
. فن ن  المعلمي 

بوي، وما   − امج الإسناد التر ودهم نتائج الدراسة الحالية بدرجة ممارستهم لت  ن
ي لواء الرمثا؛ حيث ستر

مديرو المدارس فن
أطراف   وجميع  والطلبة  ن  والمعلمي  المدرسية  والبيئة  التعلمية  التعليمية  للعملية  ن  تحسي  من  امج  الت  هذه  تقدمه 

 التعليمة. العملية 

ي   −
بوي التر امج الإسناد التر ودهم نتائج الدراسة بدرجة ممارسة مديري  هم لت  ن

ي مدارس لواء الرمثا؛ حيث ستر
المعلمون فن

ن أدائهم ورفع كفاءتهم وروحهم المعنوية.   قد يكون لها علاقة بتحسي 

ي   −
 الباحثون وطلبة الدراسات العليا؛ بحيث تفتح لهم آفاق جديدة لإجراء المزيد من الدراسات فن

 جوانب مختلفة ذات علاقة بموضوع الدراسة.  −

 التعريفات الاصطلاحية والإجرائية  .4

 اشتملت الدراسة على المصطلحات والتعريفات الإجرائية الآتية:    

بوي   الإسناد التر

هو استخدام المبادئ التوجيهية القائمة على الإرشاد والتوجيه والتعاون من أجل إيجاد بيئة مدرسية تضمن أكت  قدر  
، وتعزيز ودعم  ي

ن الممارسات التعليمية وتوفت  التدريب الذي يعزز النمو المهتن ي العمل، وذلك من خلال تحسي 
من النجاح فن

كة، وبالتالىي 
ن المستمر)التعاون لتحقيق الأهداف المشتر ي دورة التحسي 

م فن ن ويعرف    (Carr, 2005 تشكيل مجتمع تعلم ملتر
ن للنهوض    الأنشطة: أنه جميع  إجرائيا  بويي 

ن التر في  كة مع المشر ي لواء الرمثا  وفق رؤية مشتر
بوية الىي يقوم بها مديرو المدارس فن

التر
ي هذه الدراسة من خلال حساب المتوسطات  

ن تعليم الطلبة، وسيتم قياسه فن ن ورفع كفاءاتهم ، وذلك لتحسي  بأداء المعلمي 
ي ستقوم الباحثة بإعدادها لهذا الغرض.  الحسابية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على الاستبانة

 التر

ن  ن : أداء المعلمي   أداء المعلمي 

ي يقوم بها المعلمون؛ من أجل تحقيق أهداف العملية التعليمة، ويمكن إدراجها بالمهام التالية:  
"المهام والواجبات التر

" )الحلاق،   تقدم للطلبة على اختلاف مستوياتهم وتحصيلهم الدراسي ي 
التر للدروس  (  2008التخطيط، والتنفيذ، والتقويم 

ي إعداد الحصص الدراسية وتقديم  إجرائيا ويعرف  
ات ومعارف ومهارات فن : هو ما يتم اكتسابه معلمو مدارس لواء الرمثا من خت 

ي هذه الدراسة من خلال حساب المتوسطات الحسابية  الأشخاصالمساعدة اللازمة من قبل 
ن بذلك. وسيتم قياسه فن المعني 

ي ستقوم الباحثة بإعدادها لهذا الغ
 رض. لاستجابات أفراد عينة الدراسة على الاستبانة التر

 حدود الدراسة  .5

 اشتملت الدراسة على الحدود التالية:    

ي   :الحد الموضوعي  −
بوي لدي مديري المدارس فن اقتضت هذه الدراسة على التعرف إلى درجة ممارسة الإسناد التر

ن  ن من وجهة نظرهم.  أداء لواء الرمثا وعلاقته بتحسي   المعلمي 

ي − ي لواء الرمثا.  تم تطبيق هذه الدراسة على عينة من معلمي  : الحد البشر
 المدارس فن

ي  −
 .اقتضت هذه الدراسة على المدارس التابعة لمديرية لواء الرمثا :الحد المكانن

ي  −
 . 2023/ 2022من العام  الأولتم تطبيق هذه الدراسة خلال الفصل  : الحد الزمانن

 الطريقة والإجراءات  .6

 وثباتها.  ،وصدقها  ، ودلالاتها المستخدمة لجمع البيانات،  والأدواتتناول هذا الفصل مجتمع الدراسة، وعينتها، 
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 منهج الدراسة  6.1

، وذلك لمناسبته طبيعة هذه الدراسة وأهدافها.   تم استخدام المنهج المسحي الارتباطي

 مجتمع الدراسة  6.2

بية   التر لمديرية  التابعة  والخاصة  الحكومية  المدارس  ي 
فن والمعلمات  ن  المعلمي  جميع  من  الدراسة  مجتمع  تكوّن 

 ومعلمة منهم )2826والتعليم للواء الرمثا، والبالغ عددهم )
ً
ي القطاع الحكومي و)2076( معلما

( معلمًا  750( معلمًا ومعلمة فن
ي القطاع الخاص، حسب 

ي المديرية.  إحصائياتومعلمة فن
بوي فن  قسم التخطيط التر

 عينة الدراسة  6.3

، حيث بلغ عددهم )  (%15.959)  بنسبةتم اختيار العينة بالطريقة العشوائية البسيطة،   ن ( معلمًا  451من المعلمي 
 ومعلمة. 

 أداتا الدراسة  6.4

 :
ً
بوي لدى مديري المدارس أولا  استبانة ممارسة الإسناد التر

، قامت الباحثة   ن بوي لدى مديري المدارس للواء الرمثا من وجهة نظر المعلمي 
للكشف عن درجة ممارسة الإسناد التر

(، وقد تكونت  2014الزغول وسلامة،  )كدراسات  ببناء استبانة لهذه الغاية بعد الرجوع الى المراجع والدراسات ذات العلاقة  
( من  الأولية  بصورتها  )23الاستبانة  وله  المدرسي  اف  الإشر هما:   ، ن مجالي  على   

ً
موزعة  

ً
فقرة المهنية  12(  والتنمية  فقرة،   )

 ( فقرة. 11المستمرة ولها )

 دلالات الصدق والثبات للاستبانة

 صدق محتوى أداة الدراسة  

ة  ،  تم التحقق من صدق المحتوى للاستبانة؛ بعرضها بصورتها الأولية ن من ذوي الخت  على مجموعة من المحكمي 
ي تخصصات  

ي الجامعات   الإدارةوالاختصاص من أعضاء هيئة التدريس فن
ن ومناهج اللغة العربية فن بية العاملي 

بوية وأصول التر التر
( والبالغ عددهم  والتعليم،  بية  التر الاستبانة، ومدى  12الأردنية ووزارة  إبداء آرائهم حول صحة محتوى  بهدف   ، ن ( محكمي 

ي الدراسة من حيث: درجة قياس الفقرة للمجال، وضوح الصياغ
ة اللغوية للفقرات، وإضافة أو  مناسبتها للعينة المستهدفة فن

 تعديل أو حذف ما يرونه مناسبًا من المجالات أو الفقرات. 

الصياغة   بإعادة  تتعلق  ي 
والتر الاستبانة،  فقرات  حة على  المقتر التعديلات  جريت 

ُ
أ ن  المحكمي  ملاحظات  ي ضوء 

وفن
ي تنص على )يضع برنامجًا  24اللغوية لبعض الفقرات، وإضافة فقرة الى مجال التنمية المهنية المستمرة  وهي الفقرة رقم )

( والتر
ال المعيار  وكان  الجدد(،  ن  المعلمي  إجماع  لمساندة  الفقرات على  الفقرات، هو حصول  استبعاد  أو  قبول  ي 

فن اعتماده  تم  ذي 
ن وبنسبة ) مي 

ّ
يم من )80المحك

ّ
، هما: ( فقرة، موزعة على  24%(، وبذلك تكونت الاستبانة بصورتها النهائية بعد التحك ن   مجالي 

اف المدرسي وتقيسه الفقرات من )  ( فقرة . 24-13الفقرات )  (، والتنمية المهنية المستمرة وتقيسها 12-1الإشر

 ثبات الاستبانة 

، على  Cronbach’s Alpha)استخدام معادلة كرونباخ ألفا )للاستبانة ومجالاتها؛ تم    لتقدير ثبات الاتساق الداخلىي 
كما تم  ( معلمًا ومعلمة من مجتمع الدراسة ومن خارج عينتها،  30بيانات التطبيق الأول للعينة الاستطلاعية والبالغ عددها )

ي  التحقق من ثبات الإعادة للاستبانة ومجالاتها؛ من خلال إعادة تطبيق الاستبانة على العينة الاستطلاعية السابقة،  
بفارق زمتن

ن مقداره   ي على العينة    أسبوعي 
ن الأول والثانن ن التطبيقي  سون بي  ، ومن ثم تم حساب معامل ارتباط بت  ي

ن الأول والثانن ن التطبيقي  بي 
ي الجدول )

ن فن  (. 1الاستطلاعية، كما هو مبي 

بوي لدى مديري المدارس ومجالاتها الإعادة لاستبانة    الداخلىي وثبات(: قيم معاملات ثبات الاتساق  1جدول )  الإسناد التر

 عدد الفقرات  ثبات الاتساق الداخلىي  الإعادةثبات  المجال 

اف المدرسي   12 0.78 0.81 الإشر

 12 0.75 0.79 التنمية المهنية المستمرة 
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 24 0.80 0.83 الاستبانة )ككل( 

الجدول ) ثبات  1يتضح من  )  الإعادة( أن قيم  ن  بي  تراوحت ما  بالمسؤولية قد  الشعور    –   0.79لمجالات استبانة 
(، وتراوحت قيم معامل ثبات الاتساق الداخلىي لمجالات الاستبانة 0.83للاستبانة ككل )  الإعادة(، وبلغت قيمة ثبات  0.81
ن )  (. 0.80(، وبلغت قيمة ثبات الاتساق الداخلىي للاستبانة ككل )0.78 –  0.75بي 

 تصحيح الاستبانة 

بوي لدى مديري المدارس بصورتها النهائية من ) ،  24تكونت استبانة الإسناد التر ن يُستجاب ( فقرة موزعة على مجالي 
الاستبانة   ، وتع  ظ عند تصحيح 

ً
ة جدا التالية: )كبت  البدائل  تدري    ج خماسي يشتمل  ة وتعظ    5عليها وفق    4درجات، كبت 

 وتعظ درجة واحدة(،    3درجات، متوسطة وتعظ  
ً
، قليلة جدا ن وكانت جميع الفقرات ذات درجات، قليلة وتعظ درجتي 

ن  اتجاه موجب اوح الدرجات على الاستبانة ككل بي 
(، حيث كلما ارتفعت الدرجة كان ذلك مؤشر على  )24-120, وبذلك تتر

بوي لدى مديري المدارس وللوصول إلى حكم موضوعي على متوسطات استجابات أفراد عينة  , مستوى مرتفع من الإسناد التر
ي المقياس  (، ثم تم تقسي4=  1 – 5الدراسة، تم حساب مدى كل فئة بطرح الحد الأدنن من الحد الأعلى )

مه على أكت  قيمة فن
ي المقياس )0.80=    5÷    4)

(؛ لتحديد الحد الأعلى لهذه الفئة، وبذلك  1(، وبعد ذلك تم إضافة هذه القيمة إلى أقل قيمة فن
( 
ً
ة جدا :  كبت  ة )5.00-4.21أصبح طول الفئات كما يلىي (،  2.60-1.81(،  قليلة )3.40-2.61(، متوسطة )4.20-3.41(،  كبت 

 )قليلة ج
ً
 (.   1.80-1.00دا

ن   ن أداء المعلمي  : استبانة تحسي 
ً
 ثانيا

ن من وجهة نظرهم، قامت الباحثة ببناء استبانة لهذه الغاية بعد الرجوع الى   ن أداء المعلمي  للكشف عن درجة تحسي 
  33(، وقد تكونت الاستبانة بصورتها الأولية من )2014المراجع والدراسات ذات العلاقة كدراسات )الزغول وسلامة،  

ً
( فقرة

: التخطيط وله )  على أرب  ع مجالات، هي
ً
( فقرات، وتوجيه وإرشاد  10( فقرات، والتقويم وله )9( فقرات، والتنفيذ وله )8موزعة

 ( فقرات. 6الطلبة وله )

 دلالات الصدق والثبات للاستبانة

 صدق محتوى أداة الدراسة  

ة  ،  تم التحقق من الصدق المحتوى للاستبانة؛ بعرضها بصورتها الأولية ن من ذوي الخت  على مجموعة من المحكمي 
ي تخصصات  

ي الجامعات   الإدارةوالاختصاص من أعضاء هيئة التدريس فن
ن ومناهج اللغة العربية فن بية العاملي 

بوية وأصول التر التر
( والبالغ عددهم  والتعليم،  بية  التر ،(  12الأردنية ووزارة  ن الاستبانة، ومدى    محكمي  آرائهم حول صحة محتوى  إبداء  بهدف 

ي الدراسة من حيث: درجة قياس الفقرة للمجال، وضوح الصياغة اللغوية للفقرات، وإضافة أو  
مناسبتها للعينة المستهدفة فن

 تعديل أو حذف ما يرونه مناسبًا من المجالات أو الفقرات. 

الصياغة   بإعادة  تتعلق  ي 
والتر الاستبانة،  فقرات  حة على  المقتر التعديلات  جريت 

ُ
أ ن  المحكمي  ملاحظات  ي ضوء 

وفن
ي تنص على )أتبادل الزيارات الصفية مع  11فقرة الى مجال التنفيذ وهي الفقرة رقم )  وإضافةاللغوية لبعض الفقرات،  

( والتر
ن   مي 

ّ
ي قبول أو استبعاد الفقرات، هو حصول الفقرات على إجماع المحك

(، وكان المعيار الذي تم اعتماده فن ي
نر ن لزيادة خت  المعلمي 

( يم من )80وبنسبة 
ّ
التحك النهائية بعد  :   أربعة( فقرة، موزعة على  34%(، وبذلك تكونت الاستبانة بصورتها    مجالات، هي

(، وتوجيه وإرشاد  28-19ه الفقرات )(، والتقويم وتقيس 18-9(، والتنفيذ وتقيسه الفقرات ) 8- 1التخطيط وتقيسه الفقرات )
 (. 34-29الطلبة وتقيسه الفقرات )

 ثبات الاستبانة 

، على  Cronbach’s Alpha)استخدام معادلة كرونباخ ألفا )للاستبانة ومجالاتها؛ تم    لتقدير ثبات الاتساق الداخلىي 
كما تم  ( معلمًا ومعلمة من مجتمع الدراسة ومن خارج عينتها،  30بيانات التطبيق الأول للعينة الاستطلاعية والبالغ عددها )

ي  التحقق من ثبات الإعادة للاستبانة ومجالاتها؛ من خلال إعادة تطبيق الاستبانة على العينة الاستطلاعية السابقة،  
بفارق زمتن

ن مقداره   ي على العينة    أسبوعي 
ن الأول والثانن ن التطبيقي  سون بي  ، ومن ثم تم حساب معامل ارتباط بت  ي

ن الأول والثانن ن التطبيقي  بي 
ي الجدول )

ن فن  (. 2الاستطلاعية، كما هو مبي 
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ن لدى مديري المدارس  الإعادة لاستبانة    الداخلىي وثبات(: قيم معاملات ثبات الاتساق  2جدول ) ن أداء المعلمي  تحسي 
 ومجالاتها

 عدد الفقرات  ثبات الاتساق الداخلىي    الإعادةثبات  المجال 

 8 0.77 0.79 التخطيط 

 10 0.80 0.83 التنفيذ 

 10 0.81 0.84 التقويم 

 6 0.78 0.81 توجيه وإرشاد الطلبة 

 34 0.82 0.86 الاستبانة )ككل( 

ن )  الإعادة( أن قيم ثبات  2يتضح من الجدول ) ن قد تراوحت ما بي  ن أداء المعلمي    –   0.79لمجالات استبانة تحسي 
الاستبانة   الداخلىي لمجالات(، وتراوحت قيم معامل ثبات الاتساق  0.86للاستبانة ككل )  الإعادة(، وبلغت قيمة ثبات  0.84
ن )  (. 0.82(، وبلغت قيمة ثبات الاتساق الداخلىي للاستبانة ككل )0.81 –  0.77بي 

 تصحيح الاستبانة 

ن بصورتها النهائية من ) ن أداء المعلمي  يُستجاب عليها  ( فقرة موزعة على أربعة مجالات،  34تكونت استبانة تحسي 
، وتع  ظ عند تصحيح الاستبانة  

ً
ة جدا ة وتعظ    5وفق تدري    ج خماسي يشتمل البدائل التالية: )كبت  درجات،    4درجات، كبت 

 وتعظ درجة واحدة(،    3متوسطة وتعظ  
ً
، قليلة جدا ن ,  وكانت جميع الفقرات ذات اتجاه موجبدرجات، قليلة وتعظ درجتي 

ن   اوح درجات الاستبانة ككل بي 
ن  )34-170وبذلك تتر (، حيث كلما ارتفعت الدرجة كان ذلك مؤشر على مستوى مرتفع من تحسي 

ن   ي مدارس لواء الرمثا,  أداء المعلمي 
وللوصول إلى حكم موضوعي على متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة، تم حساب  فن

ي المقياس )4=    1  –   5مدى كل فئة بطرح الحد الأدنن من الحد الأعلى )
(،  0.80=    5÷    4(، ثم تم تقسيمه على أكت  قيمة فن

ي المقياس )
لى لهذه الفئة، وبذلك أصبح طول الفئات (؛ لتحديد الحد الأع1وبعد ذلك تم إضافة هذه القيمة إلى أقل قيمة فن

( 
ً
ة جدا : كبت  ة )5.00-4.21كما يلىي  )2.60-1.81(،  قليلة )3.40-2.61(، متوسطة )4.20- 3.41(،  كبت 

ً
- 1.00(، قليلة جدا

1 .80   .) 

 ومناقشتها  نتائج الدراسة .7

: النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة الأول ومناقشتها 
ً
ما درجة ممارسة مدراء المدارس   :يتعلق سؤال الدراسة الأول بما يلىي ،  أولا

؟ ن بوي من وجهة نظر المعلمي 
امج الإسناد التر ي لواء الرمثا لت 

بوي،   فن امج الإسناد التر لحساب درجة ممارسة مدراء المدارس لت 
تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكل فقرة من فقرات الأداة المعدة لذلك. كما تم ترتيب المجالات  

ي حصلت
ا لمتوسطاتها الحسابية، وذلك لتوضيح المجالات التر

ً
على أعلى الدرجات وأدناها،    لدى عينة الدراسة ترتيبًا تنازليًا وفق

 (. 3) كما يوضح الجدول

بوي، مرتبة  3جدول ) امج الإسناد التر (: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمجالات ممارسة مدراء المدارس لتر
ا لمتوسطاتها الحسابية

ً
 تنازليًا وفق

ن  3)  يتضح من الجدول بوي من وجهة نظر المعلمي 
امج الإسناد التر ي لواء الرمثا لت 

( أن درجة ممارسة مدراء المدارس فن
ي بلغ ) ة، بمتوسط حسان  ويعزو الباحثان ذلك إلى أن حرص معلمي المدارس على  (، 0.72( وبانحراف معياري)3.60كانت كبت 

ن كفاياتهم المهنية والأكاديمية، ويتقبلون النصح والإرشاد،   متابعة ومشاهدة ما يقوم به مديروهم من أجل تطويرهم، وتحسي 
ن الجامدة فقط، بل بوي حيث لم يعد المدير منفذ للقواني  ي الإسناد التر

أن دوره الحديث    كما أن مدير المدرسة يقوم بدوه فن
ن مهنيًا، وتهيئ  ي تسيت  الشؤون التعليمية بكافة جوانبها، والمحافظة على تنمية المعلمي 

تهم ليكونوا قدوة للطلبة، كما  يتمثل فن

 رقم
 المجال 

 الرتبة 
بوي  الإسناد مجالات   التر

 لمديري المدارس 
 المتوسط 
ي   الحسانر

 الانحراف 
 المعياري 

 درجة الممارسة 

اف المدرسي  1 1 ة  0.74 3.67 الإشر  كبت 

ة  0.80 3.53 التنمية المهنية المستمرة  2 2  كبت 

بوي )ككل(  الإسناد  ة  0.72 3.60 التر  كبت 
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بالمسؤولية الإدارية، ويحرصون بشكل دائم ومستمر على تطوير ورفع مستوى   المدارس لديهم إحساس  أن غالبية مديري 
ة التنافسية فيها.  ن  مدارسهم، وتحقيق المت 

ن وأوفاندوا   ي أشارت    (Huckestein & ovando, 2003)تتفق نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة هاكيستي 
التر

ن لمهامهم كونهم مخطظي مناهج ومساندين وميشين جاءت عالية، وتختلف نتيجة الدراسة   في  نتائجها إلى أن ممارسة المشر
ي أشارت نتائجها إلى درجة  2022؛ ربابعة، 2016؛ الزغول وسلامة،  2014  ،العقيل  أبو الحالية مع نتيجة دراسة كل من: )

( التر
ن لمهامهم جاءت متوسطة.  بويي 

ن التر في   ممارسة المشر

الدراسة على فقرات استبانة   أفراد عينة  المعيارية لاستجابات  الحسابية والانحرافات  المتوسطات  كما تم حساب 
بوي الخاصة بكل مجال من مجالات الاستبانة، مع   امج الإسناد التر الفقرات تنازليًا    مراعاة ترتيبممارسة مدراء المدارس لت 

ا لمتوسطاتها الحسابية 
ً
ي كلوفق

ي ال فن
ن فن  (. 5، 4)جداول مجال على حده، كما هو مبي 

اف المدرسي   مجال الإشر

اف  4)جدول   الدراسة على فقرات مجال الإشر أفراد عينة  المعيارية لاستجابات  الحسابية والانحرافات  (: المتوسطات 
ا لمتوسطاتها الحسابية

ً
 المدرسي مرتبة تنازليًا وفق

رقم  
 الفقرة 

 الفقرة  الرتبة 
المتوسط  
ي   الحسانر

الانحراف  
 المعياري 

درجة  
 الممارسة 

لع عليها باستمرار  1 2
ّ
ن ويط ة  0.90 3.99 يتابع سجلات المعلمي   كبت 

ن  2 1 ي الصفوف للمعلمي 
ة  1.01 3.81 يحرص على الزيارات الدورية فن  كبت 

ن على استخدام أحدث أساليب التدريس الجديدة والمطورة  3 4 ة  1.06 3.75 يشجع المعلمي   كبت 

ن على تبادل الزيارات فيما بينهم  4 12 ة  1.08 3.65 يشجع المعلمي   كبت 

حاتهم الجديدة  4 9 ن بأفكارهم ومقتر ة  1.08 3.65 يناقش المعلمي   كبت 

ن  5 6 ة  1.05 3.64 يستخدم قنوات متعددة للاتصال مع المعلمي   كبت 

ن لتطوير أدائهم   أساليبيستخدم  6 7 ة  1.04 3.63 حديثة مع المعلمي   كبت 

ن للوقوف على كل ما هو حديث  6 10 ة  1.09 3.63 يعقد لقاءات دورية مع المعلمي   كبت 

ن على تحديد نقاط ضعفهم وتحويلها إلى نقاط قوة  7 11 ة  1.05 3.62 يساعد المعلمي   كبت 

ن أدائهم  7 2 ن على تحسي  ة  1.05 3.61 يضع الخطط العلاجية لمساعدة المعلمي   كبت 

ن  أساليبيستخدم  7 8 ي متابعة أداء المعلمي 
اف المتنوعة فن ة  1.05 3.60 الإشر  كبت 

ن بآليات البحث الحديثة  8 5 ة  1.15 3.48 يعرف المعلمي   كبت 

اف المدرسي )ككل(  ة  0.74 3.67 مجال الإشر  كبت 

اف( أن المتوسطات الحسابية لفقرات مجال  4) يتضح من الجدول ن )  الإشر (  3.48( و)3.99المدرسي قد تراوحت بي 
ة لجميع الفقرات، حيث جاءت الفقرة رقم ) لع عليها  2بدرجة ممارسة كبت 

ّ
ن ويط ي نصت على )يتابع سجلات المعلمي 

( التر
ي ) ي المرتبة الأولى بمتوسط حسان 

ة، وجاءت الفقرة رقم  0.90( وبانحراف معياري )3.99باستمرار( فن (، وبدرجة ممارسة كبت 
(5( ي حسان  بمتوسط  ة  الأخت  المرتبة  ي 

فن الحديثة(  البحث  بآليات  ن  المعلمي  )يعرف  على  نصت  ي 
التر وبانحراف  3.48(   )
الرمثا لمجال  1.15معياري) ي لواء 

المدارس فن ة، وجاءت درجة ممارسة مدراء  اف(، وبدرجة ممارسة كبت  لمدرسي من  ا   الإشر
( ي ة، بمتوسط حسان   كبت 

ن  (. 0.74) ( وبانحراف معياري3.67وجهة نظر المعلمي 
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 مجال التنمية المهنية المستمر 

التنمية  5)جدول   مجال  فقرات  الدراسة على  عينة  أفراد  المعيارية لاستجابات  والانحرافات  الحسابية  المتوسطات   :)
ا لمتوسطاتها الحسابية

ً
 المهنية المستمرة مرتبة تنازليًا وفق

رقم  
 الفقرة 

 الفقرة  الرتبة 
 المتوسط 
ي   الحسانر

الانحراف  
 المعياري 

درجة  
 الممارسة 

8 1 
بوي  يشارك باجتماعات وفعاليات مجالس التطوير  التر

فع ي المدرسة   لت 
ن
 من مستوى الكادر التدريسي ف

ة  1.13 3.70  كبت 

7 2 
ي  
اك بالدورات التدريبية التر ن على الاشتر يشجع المعلمي 

بية والتعليم   تنظمها مديرية التر
ة  1.09 3.68  كبت 

ي  3 10
ي استخدام أسلوب التقييم الذانر

ن
ن ف ة  1.09 3.61 يساعد المعلمي   كبت 

امج الإسنادية  4 6 ة  1.08 3.60 يستثمر موارد المدرسة لإقامة الت   كبت 

5 5 
ي العمل  

ن
ن ف ي تواجه المعلمي 

يناقش المشكلات التر
 ووضع الحلول المناسبة لها 

ة  1.09 3.58  كبت 

9 6 
ة لمساعدة   ن ذوي الخت  يشكل لجان من المعلمي 

ي مهامهم 
ن الجدد فن  المعلمي 

ة  1.16 3.57  كبت 

ن الجدد  7 12 ة  1.11 3.51 يضع برنامجًا لمساندة المعلمي   كبت 

ن على مواصلة دراساتهم العليا  7 11 ة  1.18 3.51 يشجع المعلمي   كبت 

4 8 
ن بدورات تدريبية تناسب حاجاتهم   ك المعلمي  يشر

 العامة والتخصصية 
ة  1.12 3.48  كبت 

ة  1.09 3.41 يضع أهداف واضحة للورشات الإسنادية  9 2  كبت 

1 10 
ن لتحديد   يوزع استمارات دورية على المعلمي 

 احتياجاتهم المختلفة 
 متوسطة  1.15 3.38

3 11 
بوية لتدريب وتثقيف   يستقطب الكفاءات التر

ن   المعلمي 
 متوسطة  1.10 3.37

ة  0.80 3.53 مجال التنمية المهنية المستمرة )ككل(   كبت 

ن )5)  يتضح من الجدول  (  3.70( أن المتوسطات الحسابية لفقرات مجال التنمية المهنية المستمرة قد تراوحت بي 
ة الى متوسطة(، حيث جاءت الفقرة رقم )3.37و) ي نصت على )يشارك باجتماعات وفعاليات 8( بدرجة ممارسة )كبت 

( التر
ي 
ي المدرسة( فن

فع من مستوى الكادر التدريسي فن بوي  لت 
ي )  مجالس التطوير التر ( وبانحراف  3.70المرتبة الأولى بمتوسط حسان 

ة، وجاءت الفقرة رقم )1.13معياري ) بوية لتدريب وتثقيف  3(، وبدرجة ممارسة كبت  ي نصت على )يستقطب الكفاءات التر
( التر

( ي ة بمتوسط حسان  ي المرتبة الأخت 
( فن ن جة  (، وبدرجة ممارسة متوسطة، وجاءت در 1.10( وبانحراف معياري)3.37المعلمي 

( ي ة بمتوسط حسان   كبت 
ن ي لواء الرمثا لمجال التنمية المهنية المستمرة من وجهة نظر المعلمي 

(  3.53ممارسة مدراء المدارس فن
 (. 0.80وبانحراف معياري)

 
ً
ي ومناقشتها: ما مستوى    : ثانيا

ي مدارس لواء الرمثا من وجهة    أداءالنتائج المتعلقة بسؤال الدراسة الثانن
ن فن المعلمي 

نظرهم؟ تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على فقرات الأداة المعدة  
ي  مراعاة ترتيبلذلك، مع 

ا لمتوسطاتها الحسابية، كما يوضح فن
ً
 (. 6)الجدول مجالات الاستبانة لدى عينة الدراسة تنازليًا وفق

ا لمتوسطاتها الحسابية6جدول )
ً
 تنازليًا وفق

ً
ن مرتبة  (: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمجالات أداء المعلمي 

 رقم
 المجال 

ن  الرتبة   مجالات أداء المعلمي 
 المتوسط 
ي   الحسانر

 الانحراف 
 المعياري 

 مستوى
 الأداء  

 كبت   0.73 3.89 توجيه وإرشاد الطلبة  1 4

 كبت   0.66 3.86 التنفيذ  2 2

 كبت   0.64 3.83 التقويم  3 3

 كبت   0.65 3.82 التخطيط  4 1

بوي )ككل(  الإسناد   كبت   0.60 3.85 التر
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الجدول) من  مستوى  6يتضح  أن  تراوحت    أداء (  وقد  ا  ً نظرهم كان كبت  وجهة  من  الرمثا  لواء  مدارس  ي 
فن ن  المعلمي 

  ( ن )3.85  -3.82المتوسطات الحسابية بي  ن ويعزو الباحثان ذلك إلى أن حرص  (،  0.73  -0.65(، وانحرافات معيارية تراوحت بي 
والأكاديمية،   المهنية  ن كفاياتهم  وتحسي  تطويرهم،  أجل  من  مديروهم  به  يقوم  ما  ومشاهدة  متابعة  على  المدارس  معلمي 
ن الجامدة   بوي حيث لم يعد المدير منفذ للقواني  ي الإسناد التر

ويتقبلون النصح والإرشاد، كما أن مدير المدرسة يقوم بدوه فن
ن مهنيًا، وتهيئتهم    فقط، بل ي تسيت  الشؤون التعليمية بكافة جوانبها، والمحافظة على تنمية المعلمي 

أن دوره الحديث يتمثل فن
يكونوا قدوة للطلبة، كما أن غالبية مديري المدارس لديهم إحساس بالمسؤولية الإدارية، ويحرصون بشكل دائم ومستمر على  ل

ة التنافسية فيها.  ن  تطوير ورفع مستوى مدارسهم، وتحقيق المت 

ن وأوفاندوا   ي أشارت    (Huckestein & ovando, 2003)تتفق نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة هاكيستي 
التر

ن لمهامهم كونهم مخطظي مناهج ومساندين وميشين جاءت عالية.  في   نتائجها إلى أن ممارسة المشر

( نتيجة دراسة كل من:  الحالية مع  الدراسة  نتيجة  الزغول وسلامة،  2014،  العقيل  أبو وتختلف  ؛ ربابعة، 2016؛ 
ن لمهامهم جاءت متوسطة. 2022 بويي 

ن التر في  ي أشارت نتائجها إلى درجة ممارسة المشر
    ( التر

 أداءكما تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على فقرات استبانة  
ن الخاصة بكل مجال من مجالات الاستبانة، مع   ا لمتوسطاتها الحسابية    مراعاة ترتيبالمعلمي 

ً
ي  الفقرات تنازليًا وفق

مجال    كلفن
ي 
ن فن  (. 10،  9، 8، 7)الجداول على حده، كما هو مبي 

 مجال التخطيط  

(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على فقرات مجال التخطيط 7)  جدول
ا لمتوسطاتها الحسابية. 

ً
 مرتبة تنازليًا وفق

 رقم  
 الفقرة 

 الفقرة  الرتبة 
المتوسط  
ي   الحسانر

الانحراف  
 المعياري 

مستوى  
 الأداء 

ي مادة تخصصي  1 4
 كبت   0.97 3.92 أضع الخطط اليومية والفصلية والسنوية فن

ي أدرسها  2 7
ي الخاص بتنفيذ وحدات المادة الدراسية التر

 كبت   0.94 3.88 أحدد الجدول الزمتن

ي خطظي  3 3
 كبت   0.87 3.84 أحدد الوسائل والأساليب المناسبة للتعليم فن

 كبت   0.98 3.83 أصوغ أهداف المادة الدراسية بشكل شمولىي وطريقة قابلة للقياس  4 1

ي مجالاتها الثلاث بإتقان  5 2
 كبت   0.92 3.82 أتمكن من صياغة الأهداف فن

َّ تنفيذها  6 6 ي أدرسها ليسهل علىي
 كبت   0.98 3.79 أحلل خطط المواد الدراسية التر

ي منذ بداية السنة الدراسية  7 5
بوية الخاصة بطلبتر  كبت   0.96 3.75 أحدد الحاجات التر

ي التحصيل بشكلٍ مستمر  8 8
 كبت   0.97 3.73 أنفذ الخطط العلاجية للطلبة متدنن

 كبت   0.65 3.82 مجال التخطيط )ككل( 

الجدول من  )7)  يتضح  ن  بي  تراوحت  قد  التخطيط  مجال  لفقرات  الحسابية  المتوسطات  أن  و)3.92(   )3.73  )
ي  4بمستوى أداء كبت  لجميع الفقرات، حيث جاءت الفقرة رقم )

ي نصت على )أضع الخطط اليومية والفصلية والسنوية فن
( التر

ي ) ي المرتبة الأولى بمتوسط حسان 
( فن ، وجاءت الفقرة  (،  0.97( وبانحراف معياري )3.92مادة تخصصي وبمستوى أداء كبت 

( بمتوسط  8رقم  ة  الأخت  المرتبة  ي 
فن مستمر(  بشكلٍ  التحصيل  ي 

متدنن للطلبة  العلاجية  الخطط  )أنفذ  على  نصت  ي 
التر  )

( ي ي لواء الرمثا لمجال التخطيط من  0.97( وبانحراف معياري)3.73حسان 
ن فن ، وجاء مستوى أداء المعلمي  ( وبمستوى أداء كبت 

)وجهة نظرهم ك ي ، بمتوسط حسان 
ً
ا  (. 0.65( وبانحراف معياري)3.82بت 
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 مجال التنفيذ

(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على فقرات مجال التنفيذ مرتبة 8)  جدول
ا لمتوسطاتها الحسابية. 

ً
 تنازليًا وفق

 الفقرة  الرتبة  رقم الفقرة 
المتوسط  
ي   الحسانر

الانحراف  
 المعياري 

مستوى  
 الأداء 

ي  1 9
ي مع طلبتر  كبت   0.99 3.97 أستخدم التعزيز الإيجان 

 كبت   0.90 3.97 اختار الوسيلة الأنسب لمحتوى المادة التعليمية  1 1

ي  2 6
 كبت   0.98 3.92 أربط المحتوى التدريسي بالمجتمع المحلىي لطلبتر

5 3 
أبحث عن طرق جديدة للتهيئة والتمهيد للحصة  

 الصفية 
 كبت   0.97 3.90

7 4 
ي البيئة لتنفيذ الدروس  

ن
أستخدم الموارد المتوفرة ف

 العملية 
 كبت   0.96 3.89

ي  5 8
ن طلبتر  كبت   0.97 3.87 أراعي الفروق الفردية بي 

4 6 
ي العملية  

أربط الجانب النظري بالجانب العملىي فن
 التعليمية 

 كبت   0.90 3.86

ي عليها  7 10
 كبت   0.98 3.85 أثري المناهج الدراسية وابدي ملاحظانر

2 8 
ن التعليم مثل   ي تحسي 

أبحث عن وسائل جديدة فن
ن  ن المعلمي   تبادل الزيارات بي 

 كبت   0.97 3.70

ي  9 3
نر ن لزيادة خت   كبت   1.07 3.53 أتبادل الزيارات الصفية مع المعلمي 

 كبت   0.66 3.86 مجال التنفيذ )ككل( 

ن )8)  يتضح من الجدول ( بمستوى  3.53( و)3.97( أن المتوسطات الحسابية لفقرات مجال التنفيذ قد تراوحت بي 
ي المرتبة الأولى  9أداء كبت  لجميع الفقرات، حيث جاءت الفقرة رقم )

( فن ي
ي مع طلبتر ي نصت على )أستخدم التعزيز الإيجان 

( التر
ي ) ي نصت على )أتبادل  3، وجاءت الفقرة رقم )(، وبمستوى أداء كبت  0.99( وبانحراف معياري )3.97بمتوسط حسان 

( التر
( ي ة بمتوسط حسان  ي المرتبة الأخت 

( فن ي
نر ن لزيادة خت  ( وبمستوى  1.07( وبانحراف معياري)3.53الزيارات الصفية مع المعلمي 

( ي ، بمتوسط حسان 
ً
ا ي لواء الرمثا لمجال التنفيذ من وجهة نظرهم كبت 

ن فن ، وجاء مستوى أداء المعلمي  ( وبانحراف  3.86أداء كبت 
 (. 0.66معياري)

 مجال التقويم

(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على فقرات مجال التقويم مرتبة 9)جدول  
ا لمتوسطاتها الحسابية. 

ً
 تنازليًا وفق

 رقم
 الفقرة 

 الفقرة  الرتبة 
المتوسط  
ي   الحسانر

الانحراف  
 المعياري 

مستوى  
 الأداء 

 كبت   0.87 3.99 أحدد معايت  عملية تقويم الطلبة بشكلٍ مستمر  1 1

 كبت   0.91 3.93 أقوم ببناء فقرات الاختبارات بحيث تكون متنوعة وشاملة  2 4

ي  3 7
 كبت   0.91 3.91 أقدم تغذية راجعة باستمرار عن مستوى تطور طلبتر

ا لجدول المواصفات 4 5
ً
 كبت   0.94 3.83 أحدد مواصفات الاختبار وفق

 كبت   0.96 3.83 أزود أولياء الأمور بتغذية راجعة حول المستوى الدراسي لأبنائهم  4 9

ي  5 6
ي تقويم أداء طلبتر

 كبت   0.98 3.81 أبحث عن الأساليب الجديدة فن

 كبت   0.91 3.78 أحدد طرق التقويم المناسبة لتحقيق الأهداف التعليمية المناسبة  6 2

ن بنود التقويم والأهداف التعليمية  7 3  كبت   0.93 3.77 أوازن بي 

ي استخدام أدوات تقويم متعددة 8 10
 كبت   0.97 3.74 أنوع فن

ي  9 8
ي تقويم طلبتر

 كبت   0.96 3.72 أستند على معايت  واضحة فن

 كبت   0.64 3.83 مجال التقويم )ككل( 
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الجدول      من  )9)  يتضح  ن  بي  تراوحت  قد  التقويم  مجال  لفقرات  الحسابية  المتوسطات  أن  و)3.99(   )3.72  )
ي نصت على )أحدد معايت  عملية تقويم الطلبة بشكلٍ 1بمستوى أداء كبت  لجميع الفقرات، حيث جاءت الفقرة رقم )

( التر
ي ) ي المرتبة الأولى بمتوسط حسان 

، وجاءت الفقرة رقم )  (، وبمستوى0.87( وبانحراف معياري )3.99مستمر( فن (  8أداء كبت 
( ي حسان  بمتوسط  ة  الأخت  المرتبة  ي 

فن  ) ي
طلبتر تقويم  ي 

فن واضحة  معايت   على  )أستند  على  نصت  ي 
وبانحراف  3.72التر  )

، بمتوسط  0.96معياري)
ً
ا ي لواء الرمثا لمجال التقويم من وجهة نظرهم كبت 

ن فن ، وجاء مستوى أداء المعلمي  ( وبمستوى أداء كبت 
( ي  (. 0.64( وبانحراف معياري)3.83حسان 

 مجال توجيه وإرشاد الطلبة

الدراسة على فقرات مجال توجيه 10)  جدول أفراد عينة  المعيارية لاستجابات  الحسابية والانحرافات  المتوسطات   :)
ا لمتوسطاتها الحسابية. 

ً
 وإرشاد الطلبة مرتبة تنازليًا وفق

رقم  
 الفقرة

 الفقرة الرتبة 
المتوسط  
ي   الحسان 

الانحراف  
 المعياري 

مستوى  
 الأداء 

ي  1 6
ي لدى طلبتر

  0.92 4.26 أغرس الوازع الديتن
ً
 كبت  جدا

ي  2 3
 كبت   0.98 4.01 أنمي العادات السلوكية الإيجابية لدى طلبتر

ي الأكاديمية 3 4
 كبت   0.96 3.92 أقوم بحل مشكلات طلبتر

ي  4 2
ي تواجه طلبتر

 كبت   0.98 3.87 أبحث عن طرق وسبل جديدة لحل المشكلات التر

ي  5 5
ي تواجه طلبتر

 كبت   1.13 3.65 أقوم بأبحاث إجرائية تتعلق بالمشكلات التر

ي وميولهم من خلال استمارات خاصة توزع على الطلبة  6 1
 كبت   1.10 3.63 أكتشف حاجات طلبتر

 كبت   0.73 3.89 مجال توجيه وإرشاد الطلبة )ككل( 

ن )10)  يتضح من الجدول  (  4.26( أن المتوسطات الحسابية لفقرات مجال توجيه وإرشاد الطلبة قد تراوحت بي 
(، حيث جاءت الفقرة رقم )3.63و)  الى كبت 

ً
ي  6( بمستوى أداء )كبت  جدا

( فن ي
ي لدى طلبتر

ي نصت على )أغرس الوازع الديتن
( التر

ي ) بمتوسط حسان  )  (، وبمستوى 0.92( وبانحراف معياري )4.26المرتبة الأولى  الفقرة رقم  ، وجاءت 
ً
ي  1أداء كبت  جدا

التر  )
بمتوسط   ة  الأخت  المرتبة  ي 

فن الطلبة(  على  توزع  خاصة  استمارات  خلال  من  وميولهم  ي 
طلبتر حاجات  )أكتشف  على  نصت 

( ي ي لواء الرمثا لمجال توجيه وإرشاد  1.10( وبانحراف معياري)3.63حسان 
ن فن ، وجاء مستوى أداء المعلمي  ( وبمستوى أداء كبت 

)ا ي ، بمتوسط حسان 
ً
ا  (. 0.73( وبانحراف معياري)3.89لطلبة من وجهة نظرهم كبت 

. النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة  
ً
هل توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية عند مستوى  الثالث ومناقشتها:  ثالثا

ن مستوى    (α  =0.05)الدلالة   بوي وبي 
ن درجة ممارسة مديري المدارس للإسناد التر ي لواء الرمثا؟ قد  أداءبي 

ن فن تم    المعلمي 
سون   بوي ومستوى    (Pearson Correlation)حساب قيم معاملات ارتباط بت  ن درجة ممارسة مديري المدارس للإسناد التر بي 

ن   ي الجدول )أداء المعلمي 
ن فن  (. 11لدى أفراد عينة الدراسة، كما هو مبي 

سون(: معاملات  11جدول ) بوي  Pearson Correlation)   ارتباط بت  ن درجة ممارسة مديري المدارس للإسناد التر ( بي 
ن لدى أفراد عينة الدراسة.   ومستوى أداء المعلمي 

 التقويم  التنفيذ  التخطيط   المتغت  
  توجيه وإرشاد 

 الطلبة 
مستوى الأداء 

 )ككل( 

اف بوي  الإشر  التر
 *0.583 *0.521 *0.578 *0.506 *0.564 حجم العلاقة 

مستوى  
 العلاقة** 

 متوسطة  متوسطة  متوسطة  متوسطة  متوسطة 

التنمية المهنية  
 المستمرة 

 *0.590 *0.526 *0.564 *0.477 *0.594 حجم العلاقة 

مستوى  
 العلاقة** 

 قوية  متوسطة  متوسطة  متوسطة  متوسطة 

بوي   الإسناد  التر
 )ككل( 

 *0.572 *0.551 *0.546 *0.516 *0.581 حجم العلاقة 

مستوى  
 العلاقة** 

 قوية  متوسطة  متوسطة  متوسطة  متوسطة 

 (.                  0.05*دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة )
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 ):  **تصنيفات قوة العلاقة الارتباطية
ً
(،  0.599- 0.400(، متوسطة )0.399  - 0.200(، ضعيفة )0.199-0.00ضعيفة جدا

 )0.799-0.600قوية )
ً
 (1.00-0.800(، قوية جدا

: ( ما  11يتضح من الجدول )    يلىي

 (α  =0.05) أظهرت نتائج الدراسة وجود علاقة ارتباطية إيجابية متوسطة القوة ودالة إحصائيًا عند مستوى الدلالة −
المختلفة  الأداء  ن على مجالات  المعلمي  أداء  بوي ومستوى 

التر اف  لمجال الإشر المدارس  ن درجة ممارسة مدراء  بي 
ن ) (.  0.578–0.506)التخطيط، التنفيذ، التقويم، توجيه وإرشاد الطلبة(، حيث تراوحت قيم معاملات الارتباط بي 

القوة ودالة ي متوسطة  إيجان  ارتباط  النتائج وجود  المدارس لمجال    كما أظهرت  ن درجة ممارسة مدراء  إحصائيًا بي 
ن ككل، حيث بلغت قيمة معامل الارتباط بوي ومستوى أداء المعلمي 

اف التر  .(0.583) الإشر

 (α =0.05) كذلك، بينت النتائج وجود علاقة ارتباطية إيجابية متوسطة القوة ودالة إحصائيًا عند مستوى الدلالة −
ن  الأداء    بي  مجالات  ن على  المعلمي  أداء  ومستوى  المستمرة  المهنية  التنمية  لمجال  المدارس  مدراء  ممارسة  درجة 

ن ) ن درجة ممارسة  0.564–0.477المختلفة، حيث تراوحت قيم معاملات الارتباط بي  (. وبلغ معامل الارتباط بي 
ن ككل  .(0.590) التنمية المهنية المستمرة ومستوى أداء المعلمي 

ن على مجالات   − بوي ككل ومستوى أداء المعلمي 
ن درجة ممارسة مدراء المدارس للإسناد التر أما عند دراسة العلاقة بي 

ن ) ن درجة  0.581– 0.516الأداء المختلفة، فقد تراوحت معاملات الارتباط بي  (، بينما بلغت قيمة معامل الارتباط بي 
ن   بوي ككل ومستوى أداء المعلمي 

 .(0.572) ككلممارسة الإسناد التر

ن الأداء التعليمي  2009تتفق هذه النتائج مع دراسة الشدادي ) ي تحسي 
بوي فن ف التر ي أشارت إلى أن دور المشر

( التر
ي )

ي أشارت إلى أن درجة فاعلية 2021لمعلمي ذوي صعوبات التعلم كان مرتفعًا، بينما تختلف عن نتائج دراسة القاصن
( التر

ن جاءت  ن أداء المعلمي  ي تحسي 
 .متوسطةالمدارس الحديثة فن

 مجال توجيه وإرشاد الطلبة

، ما عدا الفقرة الأولى فقد جاءت ضمن   النتائج أن جميع فقرات هذا المجال صُنفت ضمن مستوى كبت  أظهرت 
ا
ً
"، تلتها الفقرة )6وجاء أعلى تقدير للفقرة ) .مستوى كبت  جد ي

ي لدى طلبتر
( "أنمي العادات السلوكية 3( "أغرس الوازع الديتن

"، بينما جاء أقل تقدير للفقرة ) ي
ي وميولهم من خلال استمارات خاصة توزع  1الإيجابية لدى طلبتر

( "أكتشف حاجات طلبتر
 ."على الطلبة

ي لديهم،    بتعزيز القيم الدينية والأخلاقية لدى الطلبة وتنمية السلوك الإيجان 
ن تفش الباحثة ذلك باهتمام المعلمي 

ن الصحة النفسية للطلبة ي نجاح العملية التعليمية وتحسي 
 .واكتشاف حاجاتهم والعمل على تلبيتها بما يسهم فن

 مجال التنفيذ

، وجاء أعلى تقدير للفقرة ) ي 9تم تصنيف جميع فقرات هذا المجال ضمن مستوى كبت  ( "أستخدم التعزيز الإيجان 
"، تلتها الفقرة ) ي

( "أتبادل الزيارات  3( "أختار الوسيلة الأنسب لمحتوى المادة التعليمية"، وكان أقل تقدير للفقرة )2مع طلبتر
ي 
نر ن لزيادة خت   ."الصفية مع المعلمي 

ي  
ي إقامة علاقات ودية مع الطلبة، واستخدام الأساليب التعليمية الحديثة، بما فن

ن فن ويعود ذلك إلى اهتمام المعلمي 
، وربط الدروس بالواقع الاجتماعي للطلبة ي  .ذلك التعزيز الإيجان 

 مجال التقويم

، حيث جاء أعلى تقدير للفقرة ) ( "أحدد معايت  عملية تقويم  1صُنفت جميع فقرات هذا المجال ضمن مستوى كبت 
(  8( "أقوم ببناء فقرات الاختبارات بحيث تكون متنوعة وشاملة"، وأدنن تقدير للفقرة )4الطلبة بشكلٍ مستمر"، تلتها الفقرة )

ي 
ي تقويم طلبتر

 .""أستند على معايت  واضحة فن

دوري   بشكل  أدواته  واستخدام  التقويم  مجال  ي 
فن اللازمة  للكفايات  ن  المعلمي  بامتلاك  النتيجة  هذه  الباحثة  تفش 

ن نوعية التعليم وتقديم تغذية راجعة فعالة للطلبة ي تحسي 
 .ومستمر، بما يساهم فن
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 مجال التخطيط

( للفقرة  تقدير  أعلى  ، وجاء  المجال ضمن مستوى كبت  هذا  فقرات  تصنيف جميع  اليومية  4تم  الخطط  "أضع   )
"، تلتها الفقرة ) ي مادة تخصصي

ي  7والفصلية والسنوية فن
ي الخاص بتنفيذ وحدات المادة الدراسية التر

( "أحدد الجدول الزمتن
( للفقرة  تقدير  وأدنن  العلاجية8أدرسها"،  الخطط  "أنفذ  مستمر  (  بشكلٍ  التحصيل  ي 

متدنن  ."للطلبة 
مع   بكفاءة،  التعليمية  العملية  وتنظيم  مناسبة  زمنية  واضحة وخطط  أهداف  ن على وضع  المعلمي  إلى حرص  ذلك  ويعزى 

 .الاستفادة من الموارد المتاحة وربط المواد الدراسية مع بعضها لتحقيق أهداف الدروس

ن كفايات التخطيط والتقويم  Coop, 2006تتفق هذه النتائج مع نتائج دراسة ) بويي 
ن التر ي أظهرت امتلاك المربي 

( التر
 .واستخدام الوسائل التعليمية

 التوصيات  .8

 :بناءً على نتائج الدراسة الحالية، توصي الباحثة بما يلىي 

ن  .1 بوي من وجهة نظر المعلمي 
امج الإسناد التر  .إجراء المزيد من الدراسات حول ممارسة مديري المدارس لت 

درجة   .2 رفع  بهدف  تطبيقه،  وآليات  بوي  التر الإسناد  مفاهيم  حول  المدارس  بمديري  خاصة  تدريبية  دورات  عقد 
امج  .ممارستهم لهذه الت 

ي   .3
بوية الحديثة لرفع مستوى الأداء فن ن وأصحاب المؤهلات العلمية على الممارسات التعليمية والتر تدريب المعلمي 

 .جميع المجالات واستخدام التقنيات وأساليب التدريس الفعالة

ات، والندوات، وورش   .4 بوي، مثل المحاضن ن حول الإسناد التر ة المدى ومكثفة للمعلمي  تصميم برامج تدريبية قصت 
 .العمل، دون الشعور بالملل

بوي .5 ات العملية وتعزيز ممارسات الإسناد التر ن المدارس للاستفادة من الخت   .تنفيذ زيارات تبادلية بي 

 الشكر والتقدير 

ن ورئيس التحرير على تعليقاتهم القيّمة على المسودة الأولية لهذه الورقة البحثية.   نتوجه بخالص الشكر إلى المراجعي 
ن ا   كما نعرب عن تقديرنا لمشاركة ي هذه الدراسة، ونشكر  ساهموا    الذين  والمعلمات  لمعلمي 

رمثا  مديرية تربية وتعليم لواء الفن
 .على تسهيل عملية جمع البيانات. جميع الأخطاء أو أوجه القصور المتبقية هي مسؤوليتنا بالكامل

 الإقرارات الأخلاقية 

ا لمبادئ إعلان هلسنكي )
ً
ي 1964تم إجراء هذه الدراسة وفق

  (، وحصلت على موافقة لجنة البحث والأخلاقيات فن
بية وزارة ال ام بالمبادئ الأخلاقية التالية أثناء تنفيذ البحث تعليم،الو تر ن  :الأردن. وقد تم الالتر

ي   −
ة من الجهات المعنية فن  .(رمثامديرية تربية وتعليم لواء المبدأ الموافقة الطوعية )تم الحصول على الموافقة المستنت 

ن  −  .مبدأ تقليل المخاطر على المشاركي 

 .مبدأ الشية −

ن بمحتوى وأهداف البحث −  .مبدأ إبلاغ المشاركي 

 .مبدأ التوثيق الإلزامي لمراحل ونتائج البحث −

ي البحث −
 .مبدأ موثوقية الأدوات المنهجية المستخدمة فن

 .مبدأ صلاحية معالجة البيانات البحثية −

 بيان توافر البيانات 

ن  ي تم جمعها وتحليلها خلال هذه الدراسة عند الطلب من الباحثي 
 .تتوفر مجموعات البيانات التر
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 التمويل 

ي أي تمويل لإجراء هذا البحث
 .لم يتم تلفر

 تضارب المصالح 

ي المصالح ونيؤكد الباحث
 .عدم وجود أي تضارب فن

ن   مساهمة الباحثي 

بوضع تصور الدراسة وتصميمها، بالإضافة إلى جمع   ابتسام الربابعةعليقة وعدنان الإبراهيم و   نانسي أبو قام كل من   −
 .البيانات وتحليلها

 . نانسي أبو عليقة وعدنان الإبراهيم وابتسام الربابعةمن قبل   كتابة المسودة الأولى للمقال  تمَّ  −

 .قام الباحثون بمراجعة النصوص وتحريرها، واعتمدوا النسخة النهائية للنشر  −

 الموافقة على النشر 

، وهم بانتظار قرار هيئة التحرير بعد عملية التحكيم، ويوافقون   يوافق الباحثون على تقديم هذه الورقة البحثية للنشر
ه ي نشر

م إلى أي مجلة أخرى للنظر فن
َّ
ا ولم يُقد

ً
ي حال قبولها. كما يؤكدون أن هذا العمل لم يُنشر سابق

ها فن  .على نشر

 المراجع  

ي، عبد الصمد وت، لبنان: دار   الإدارة المدرسية: البعد التخطيظي والتنظيمي المعاض .(2000) .الأغت  )الطبعة الأولى(. بت 
 .النهضة العربية

بوي .(2001) .البدري، طارق اف التر ي الإشر
 .عمان: دار الفكر للطباعة والنشر  .تطبيقات ومفاهيم فن

ن ظاهر قطيش. ) ي خالد، حسي 
ن أداء معلمي الصفوف الثلاثة الأولى وانعكاس  2018بتن ي تحسي 

بوي فن اف والإسناد التر (. أثر الإشر
ن أداء مهارة القراءة لدى طلبتهم ين للبحوث والدراسات العلمية،   .ذلك على تحسي  - 11،  (4)40مجلة جامعة تشر

28. 

بوي(. 2008الحلاق، دينا. ) اف التر ن (رسالة ماجستت  ) متطلبات تطوير الإشر بية، جامعة الأزهر، غزة، فلسطي 
 .. كلية التر

، حسن أحمد ي
ي وفق رؤية تربوية تطويرية .(2004) .الطعانن

بوي الأردنن يد للنشر  .النظام التر ن  .الكرك: مركز الت 

بية  (.  2016وسلامة، كايد. )  الزغول، إيمان ي وزارة التر
بوي فن ي ممارسة دور الإسناد التر

ن فن بويي  ن التر في  فاعلية برامج تدريب المشر
نامج الت  هذا  لتطوير  حات  ومقتر المساندين  ن  في  المشر نظر  وجهة  من  الأردنية  منشورة)  والتعليم  دكتوراه  .   (رسالة 

موك، إربد، الأردن  .جامعة الت 

ي الأردن2014العقيل، غادة. )  أبو 
القيادة التحويلية فن ي ضوء 

بوي فن اف والإسناد التر حة للإشر رسالة )  (. مدونة أخلاقية مقتر
 .الجامعة الأردنية، عمان، الأردن. (دكتوراه منشورة

ي مدارس التعليم العام بدولة الكويت:  2020السعيدي، عيد. )
ن فن ي تطوير التنمية المهنية للمعلمي 

بوي فن اف التر (. دور الإشر
بية،  .دراسة ميدانية ي التر

 .89-35، (21)15مجلة البحث العلمي فن

ن الأداء التعليمي لمعلمي ذوي صعوبات التعلم بمنطقة المدينة  2009الشدادي، محمد. ) ي تحسي 
بوي فن ف التر (. دور المشر

بية، جامعة أم القرى، المملكة العربية   ن أنفسهم. رسالة ماجستت  منشورة، كلية التر المنورة من وجهة نظر المعلمي 
 .السعودية

بوي: نماذجه النظرية وتطبيقاته العملية .(2005) .وعيسان، صالحة محمود، ناريمانو  عطاري، عارف اف التر الكويت:   .الإشر
 .مكتبة الفلاح للنشر والتوزي    ع

بوي .(2001) .عطوي، جودت عزت اف التر  .: دار الثقافةعمان، الأردن .الإدارة التعليمية والإشر

https://doi.org/10.35192/jjoas-h.v46i1.6
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/


https://doi.org/10.35192/jjoas-h.v46i1.6 

 

 
 

- 106  -  
 

 
 

بوي .(2008) .عطوي، جودت عزت اف التر  .عمان، الأردن: دار الثقافة .الإدارة التعليمية والإشر

، رياض اف إلى الأسناد .(2011) .عيلوطي بية والتعليم .من الإشر  .الأردن: وزارة التر

( قمرة محمد.   ، ي
ن 2021القاصن المعلمي  أداء  ن  تحسي  ي 

فن الحديثة  للمدارس  التدريبية  امج  الت  فاعلية  درجة  للبحوث   .(.  اربد 
 .328-301، (2)23والدراسات الإنسانية، 

ي لواء الكورة من وجهة  2022ربابعة، سمية. )
ن أداء معلمي ومعلمات الصفوف الثلاثة الأولى فن ي تحسي 

بوي فن ف التر (. دور المشر
ن   .84-73، (85)10مجلة الفنون والآداب وعلوم الإنسانيات والاجتماع،  .نظر المعلمي 

بية والتعليم الأردنية. ) جع من الموقع2022وزارة التر بوي. استر  https://www.moe.gov.jo: (. الإسناد التر

References 

Barbara, A., & Field, T. (1994). Teachers as mentors: A practical guide. Falmer Press. 

Carr, J., Herman, N., & Harris, D. (2005). Creating dynamic schools through mentoring, coaching, 
and collaborating. Alexandria, VA: Association for Supervision and Curriculum 
Development. 

Coop, G. I. (2006). Increasing teacher effectiveness. Macmillan Publishing. 

Hoojquna, A., Gharamani, J., & Safari, S. (2015). The effect of educational supervision on 
improving teachers’ performance in guidance schools of Marand. Indian Journal of 
Fundamental and Applied Life Science, 52(52), 12-60. 

Huckestein, B., & Ovando, F. (2003). Texas principals' perceptions of supervisory practices in the 
context of the decentralization of education supervisors into the Central Office of 
Education. Journal of Education Management, 12(16), 60-72. 

Ubulom, W. J., Nnunukwe, A. D., & Dambo, B. I. (2016). Supervisory strategies and effective 
instructional delivery in some secondary schools in Etche Focal Government Area, River 
Stats, Nigeria. Seahi Publications. 

 

https://doi.org/10.35192/jjoas-h.v46i1.6
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
https://www.moe.gov.jo/

