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Abstract 

This study evaluated the effectiveness of a Reality Therapy–based group counseling 
program in strengthening psychological hardiness and coping skills among abused women in a 
community education setting. Thirty‑two participants from the Women’s Programs Center at 
Al‑Baqa’a Camp were randomly assigned to an experimental group (n = 16; 17 sessions, 90 
minutes each) or a control group (n = 16; no intervention). Validated measures of marital 
violence exposure, coping skills, and psychological hardiness were administered pre‑ and 
post‑intervention. Results showed statistically significant gains for the experimental group in 
both psychological hardiness and adaptive coping relative to controls, indicating that Reality 
Therapy is an effective, scalable modality for trauma‑impacted women. Implications for 
educational and applied humanities contexts include integrating Reality Therapy modules into 
community learning centers and adult education programs, training paraprofessional facilitators 
and school/social‑work counselors, embedding psychoeducational life‑skills curricula for 
violence prevention, and establishing referral and monitoring pathways with NGOs to support 
sustainability and ethical safeguards. 

Keywords: Group Counseling, Reality Therapy, Psychological Resilience, Community 
Education, Abused Women. 

   الملخص

ي تعزيز الصلابة النفسية   هذه   هدفت
الدراسة إلى تقييم فعالية برنامج الإرشاد الجمعي المستند إلى العلاج الواقعي ف 

امج النسائية بمخيم البقعة، موزعات عشوائيًا   32ومهارات التعامل لدى النساء المعنفات. شملت العينة   سيدة من مركز البر
سيدة لم تتلقَ    16دقيقة( ومجموعة ضابطة )  90يبية مدة كل جلسة  جلسة تدر   17سيدة تلقت    16إلى مجموعة تجريبية )

، مهارات التعامل، والصلابة النفسية مع التحقق من صدقها وثباتها.   ي نامج(. استخدمت الدراسة مقاييس العنف الزواجر البر
ي الصلابة النفسية واسب  

ا ذات دلالة إحصائية لصالح المجموعة التجريبية ف 
ً
اتيجيات التعامل، ما يدل  أظهرت النتائج فروق

ي دعم النساء المعنفات وتحسي   قدراتهن النفسية والاجتماعية
نامج ف   .على كفاءة البر
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 مقدمة ال .1

 والدراسات السابقةالإطار النظري  1.1

ي علم النفس النسوي على أن العنف والتهديد بالعنف ضد المرأة أفعال 
يوجد اتفاق واسع النطاق بي   الباحثي   ف 

اجتماعية جندرية تؤسس وتحافظ على سيطرة الرجال على النساء. وتشب  دراسات اللجنة الوطنية الأردنية لشؤون المرأة إلى  
، وبالتالىي فهو قابل للتغيب  باختلاف  أن الجندر كأدوار ووظائف وعلاقات تتشكل اجتماع ي  عن أي أثر للبعد البيولوجر

ً
 بعيدا

ً
يا

ي إطار الجندر مرتبط باختلاف الثقافة والعادات لدى الشعوب المختلفة 
  الزمان والمكان والثقافة، كما أن التغيب  الحاصل ف 

 (. ، د.تاللجنة الوطنية الأردنية لشؤون المرأة)

ي العديد من المجتمعات، إن  
ة على الثقافة والتنشئة الاجتماعية ف  وتبدو أعمال دعم هذه الظواهر مبنية بدرجة كبب 

مشكلة   عد 
ُ
ت الزوجة  معاملة  إساءة  فإن  للمجتمع،  المؤسسي  النسيج  ي 

ف  متأصل  المرأة  العنف ضد  ولأن  معظمها،  يكن  لم 
ي مواقع

. وكمشكلة اجتماعية، يمكن  اجتماعية، حيث يرتكبها الرجال ضد النساء ف  كاء حميمي   هن الاجتماعية كزوجات أو شر
 ).Lempert, 1996) المرأةاعتبارها نقطة التقاء لأنماط أوسع من التميب   الاقتصادي والاجتماعي والسياسي ضد 

ة   ي الفب 
ي ف  ي    2018–2000أظهر تحليل بيانات معدلات انتشار العنف الزوجر

 ومنطقة حول العالم، أجرته    161ف 
ً
بلدا

ك بي   الوكالات التابع   (World Health Organization, 2018) منظمة الصحة العالمية
نيابة عن الفريق العامل المشب 

ي بالعنف ضد المرأة، أن حوالىي امرأة واحدة من كل ثلاث نساء )
ي و/أو جنسي  30للأمم المتحدة والمعن 

٪( يتعرضن لعنف بدن 
يك، أو لكليهما معًا   . على يد الزوج، أو للعنف الجنسي على يد غب  الشر

ي العنف الأشي  
ة" ف  ي مديرية الأمن العام أن الأردن شهد "زيادة كبب 

وقد أظهر التقرير السنوي لوحدة حماية الأشة ف 
ي العام  

، وهو ما يعكس حاجة ملحّة لتقديم المساعدة المهنية  2019حالة خلال العام    54743، حيث تم تسجيل  2020ف 
ي الأردنالمتخصصة عبر تدخلات الإرشاد النفسي للنساء ضح

ي ف   .ايا العنف الزوجر

منها المعنفات،  النساء  على  الواقعي  الإرشاد  فاعلية  أثر  دراسة  إلى  هدفت  ي 
الن  الدراسات  من  العديد   :يوجد 

ي كوريا"، حيث تم تطوير   (Kim & Kim, 2001) قام كيم وكيم 
بدراسة بعنوان "آثار التدخل الجمعي للنساء المعنفات ف 

، تجريبية وضابطة.  33برنامج للتدخل الجمعي لمجموعة من النساء المعنفات )ن=  على مجموعتي  
ً
( وتم توزيعهن عشوائيا

نامج موضوعات مثل تقييم صدمة العنف، تحديد المشاكل الرئيسية، التعامل   مع المشاعر، فهم الذات، تحديد  تضمن البر
. وأظهرت النتائج انخفاض درجات القلق لدى المجموعة التجريبية )ن= ف، وتعزيز التمكي  

ّ
 .التدخل  ( بعد 16خصائص المعن

ي تقليل الضغوط النفسية وتحسي   الكفاءة الذاتية   (Lam, 2018) قام لام
بدراسة بعنوان "فاعلية العلاج الواقعي ف 

ي كوريا". تم تعيي    
يك الحميم من الإناث ف  ي لمجموعة    104لضحايا عنف الشر

يك الحميم بشكل عشوان  نساء ضحايا عنف الشر
، أو لمجموعة ضا52تجريبية )ن= ي جلسات من العلاج الواقعي

( لم تتلق أي تدخل. أظهرت النتائج  52بطة )ن=( تلقت ثمان 
ي المجموعة التجريبية مقارنة بالضابطة بعد التدخل

 .انخفاض الضيق النفسي وارتفاع الكفاءة الذاتية ف 

بدراسة بعنوان "آثار العلاج الواقعي على القلق والاكتئاب ونوعية الحياة   (Park & Kim, 2020) قام بارك وكيم 
ي على   ي كوريا"، حيث تم استخدام تصميم شبه تجرينر

لىي ف 
ي تعرضن للعنف المب  

امرأة تعرضن للعنف    31بي   النساء اللوان 
، وتم تعيينهن لمجموعة تجريبية )ن= لىي

،  16المب   ي جلسات من العلاج الواقعي
( لم 15أو مجموعة ضابطة )ن=( تلقت ثمان 

ي المجموعة التجريبية بعد التدخل
 .تتلق أي تدخل. أظهرت النتائج انخفاض مستويات القلق والاكتئاب وارتفاع جودة الحياة ف 

ي تنمية الاتزان الانفعالىي وتخفيض الطلاق  2021أجرت النوايسة )
ي واقعي ف  ( دراسة للتحقق من فاعلية برنامج علاجر

من   العينة  تكونت  بالأردن.  الكرك  محافظة  ي 
ف  الأشة  لإدارة حماية  مراجعات  نساء  لدى  ي 

تطوير    18العاطف  وتم  مشاركة، 
، وب ي

 للاتزان الانفعالىي والطلاق العاطف 
نامج  مقياسي   . أظهرت النتائج فاعلية البر ناء برنامج إرشادي مستند إلى العلاج الواقعي

، مع أثر طويل المدى لدى المجموعة التجريبية ي
ي تنمية الاتزان الانفعالىي وتقليل الطلاق العاطف 

 .ف 

ب الزوجة"، حيث   (Haj-Yahia, 2002) قام الحاج يحن   بدراسة بعنوان "معتقدات النساء الأردنيات حول ض 
ب الزوجة، والاعتقاد بأن المرأة تستفيد من العنف ضدها،    356فحص معتقدات   ير ض   لتبر

ا
امرأة أردنية. أظهرت النتائج ميلً

ورة معاقبة الرجال العنيفي    ب  ها، مع الاعتقاد السائد بعدم ض   .ولوم المرأة على ض 

، الصلابة النفسية،  ة: الكلمات المفتاحي ، العلاج الواقعي فاتالتعليم المجتمعي  الإرشاد الجمعي
ّ
 .، النساء المعن
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ي والعافية النفسية لدى  (Hamdan-Mansour et al., 2011) وآخرونأجرى حمدان   دراسة بعنوان "العنف الزوجر
ي المنطقة الجنوبية من الأردن"، حيث أظهرت النتائج أن المرأة تتمتع بمستوى متوسط إلى مرتفع من العافية النفسية، 

النساء ف 
ي وقبول الذات والسيطرة البيئية  بي   العنف الزوجر

ً
ي دالّ إحصائيا  .مع وجود ارتباط سلنر

 المبادئ العملية للعلاج الواقعي 

نظام إلى  المستندة  والأساليب  الفنيات  من  سلسلة  الواقعي  العلاج  عملية  احتياجات   WDEP تتضمن  لتلبية 
اتيجيات لتعزيز التغيب  

شدين الأساسية، حيث يشب  كل حرف إلى مجموعة اسب  الاتجاه   =(D) ما الذي تريده؛ =(W) :المسب 
؛  =(E) والعمل؛ ي

شد لتحديد الأهداف   =(P) التقييم الذان  ي بي   المرشد والمسب 
التخطيط. ويعتمد إطار العمل على منهج تعاون 

 (: Wubbolding, 2000) رئيسيةوخطط العمل ضمن ثلاث عمليات 

ي  .1
 التقييم الذان 

 التخطيط وتحديد الهدف  .2

 إعادة الصياغة .3

 اتخاذ القرار الفعّال  .4

 مشكلة الدراسة وأسئلتها  .2

ي جميع البلدان، حيث يبلغ  
ة ف  ي مشكلة منتشر ٪ من النساء على مستوى العالم عن  71٪ إلى  15يُعد العنف الزوجر

ي مرحلة ما من 
يك حميم ف  وقدرت منظمة الصحة العالمية أن حوالىي ثلث النساء المرتبطات   . حياتهنتعرضهن للعنف من شر

يك ويُعتقد أن التباين بي     ). World Health Organization, 2013) قد تعرضن للعنف الجسدي و/أو الجنسي من الشر
الفقر مثل  للعنف  المعززة  العوامل  إلى  بالإضافة  المساواة،  ومستوى  الجنسي    بي    المختلفة  بالمواقف  يتعلق   البلدان 

(Ellsberg et al., 2015 (ا
ً
أيض خطب   حدٍ  إلى  ي  الزوجر العنف  شيوع  عن  ي 

الأردن  المجتمع  ي 
ف  الدراسات  -Al)  وأبلغت 

Badayneh, 2012; Hamdan-Mansour et al., 2011.( 

 وبالرغم من أن العنف ضد المرأة من قبل أزواجهن يمثل مشكلة عالمية، إلا أن غالبية النساء لا يطلير  المساعدة
(Rowan et al., 2018)  ي

ي ف  ر الحاجة إلى التدخلات الإرشادية مع هذه الفئة. ويرى الباحثان أن مشكلة العنف الزوجر ، ما يبر
العلاج   العلاجية، مثل مجموعات  التدخلات  التجريبية لفحص كفاءة بعض  الدراسات  الأردن ما زالت بحاجة إلى مزيد من 

حة إ . وبالتوافق مع هذه النتائج، تسع الدراسة المقب  لى دعم النساء المعنفات من خلال برنامج إرشادي جمعي قائم  الواقعي
ي يعاني   من مستوى منخفض  

، مع عينة من النساء الأردنيات اللوان  من الصلابة النفسية ومهارات التعامل. على العلاج الواقعي
 .وتنطلق هذه الدراسة من واقع اطلاع الباحثي   ومراجعتهم للأدب النفسي المتعلق بهذه الفئة من النساء

 سؤال الدراسة الرئيسي  2.1

ي تحسي   مستويات الصلابة النفسية ومهارات التعامل لدى  
ما أثر برنامج إرشاد جمعي يستند إلى العلاج الواقعي ف 

ي مدينة عمان، الأردن؟
 عينة من النساء المعنفات ف 

 فرضيات الدراسة  .3

ي متوسطات القياس البعدي لمهارات التعامل   (α  =0.05) لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة . 1
ف 

 .تعزى للمجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة

الدلالة  .2 التجريبية على    (α  =0.05) لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  المجموعة  أداء  بي   متوسط 
ي القياس التتبعي بعد مرور شهر من انتهاء  

ي القياس البعدي ومتوسط درجاتهم على نفس المهارات ف 
مهارات التعامل ف 

نامج  .البر

ي متوسطات القياس البعدي للصلابة النفسية   (α  =0.05) لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة .3
ف 

 .بدلالتها الكلية وأبعادها الفرعية تعزى للمجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة
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الدلالة  .4 التجريبية على    بي     (α  =0.05) لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  المجموعة  أداء  متوسط 
ي  
ي القياس البعدي ومتوسط درجاتهم على نفس المقياس ف 

مقياس الصلابة النفسية بدلالته الكلية وأبعاده الفرعية ف 
نامج  .القياس التتبعي بعد مرور شهر من انتهاء البر

 هدف وأهمية الدراسة   .4

 هدف الدراسة   4.1

تهدف الدراسة الحالية إلى قياس فاعلية برنامج إرشاد قائم على العلاج الواقعي لدى السيدات المعنفات لتحسي   
 .الصلابة النفسية ومهارات التعامل

 أهمية الدراسة  4.2

ات الصلابة النفسية   :الأهمية النظرية .1 ي وفق نظريات التوتر العالمية على مؤشر ات ممارسة العنف الزوجر إبراز تأثب 
ي  
ومهارات التعامل لدى النساء المعنفات مهم، إذ يوفر تغذية راجعة موضوعية للسياسات الاجتماعية والثقافية الن 

فةينفذها المجتمع والدولة لدعم المرأة  
ّ
كما أن تصميم وفحص   ).World Health Organization, 2018)  المعن

ي الإرشاد النفسي كالعلاج الواقعي قد يصدق على كفاءة هذه النظرية،  
أثر برنامج إرشاد جمعي قائم على نظرية ثابتة ف 

ي تصميم  
ا لجهود الباحثي   السابقي   ف 

ً
ويتيح للنساء القيام بأدوارهن الوظيفية النفسية والأشية، وتمثل الدراسة امتداد

ي تحسي   الصلابة النفسية ومهارات التعامل لدى النساء المعنفاتوفحص كفاءة برامج ا
 .لإرشاد الجمعي وأثرها ف 

ي أدوات   :الأهمية التطبيقية .2
تعتبر الدراسة مقدمة لدراسات لاحقة على نفس الموضوع. وتتجلى أهميتها التطبيقية ف 

ي يمكن توظيفها لصالح فئات  
ي يسفر عنها البحث، والن 

الدراسة والتدخل الإرشادي المستخدم، ونوعية النتائج الن 
، وحل مشكلة الدراسة المتعلقة بالتحق ي

ي المجتمع الأردن 
ق من كفاءة وأثر برنامج إرشاد جمعي  النساء المعنفات ف 

ي مدينة عمان،  
قائم على العلاج الواقعي لتحسي   مستويات الصلابة النفسية ومهارات التعامل لدى النساء المعنفات ف 

 .الأردن

 التعريفات الاصطلاحية والإجرائية  .5

 (Group Reality Therapy) العلاج الواقعي الجمعي 

، وهو شكل من الإرشاد النفسي الذي يعتبر السلوكيات اختيارات، ويؤكد    ي العلاج الواقعي
يستند إلى نموذج جلاش ف 

لتلبية   الكفؤة  للسلوكيات غب   تنتج عن اختيار الأشخاص  النفسية   ;Corey & Corey, 1997) احتياجاتهمأن الأعراض 
Gazda et al., 2001 .) 

 ( Psychological Hardiness) الصلابة النفسية

مواقف توفر الدافع والشجاعة لتحويل المواقف المجهدة إلى فرص للنمو والبقاء بصحة جيدة رغم التوتر، وتتكون  
المستخدم النفسية  الصلابة  الدراسة على مقياس  لعينة  الكلية  بالدرجات  إجرائيًا  قاس 

ُ
وت ام والتحدي والسيطرة،  الالب    من 

(Kobasa et al., 1982.( 

 (Coping Skills) مهارات التعامل 

أو    المشكلة  على  زة 
ّ
مرك مواجهة  إلى  الاستجابات  وتصنف  الصعبة،  المشكلات  لمواجهة  المستخدمة  المهارات 

اتيجيات التعامل قاس إجرائيًا بالدرجات الكلية والفرعية على مقياس اسب 
ُ
 ).Kobasa, 1982) الانفعالات، وت

فة
ّ
 (Abused Woman) المرأة المعن

الخنق،     ، ي
الوحسر ب  الض  الأشياء،  الدفع، رمي  الصفع،  بما يشمل   ، ي الزوجر للعنف  تعرضت  ي 

الن  المرأة  أو  الزوجة 
، الحرمان الاقتصادي، والمواقف المهددة للحياة، كما يتضح على أداة الكشف عن العنف ضد المرأة   الإهانة، العنف النفسي

امج النسائية 2018  ، مض ويونيسف    الجهاز المركزي للتعبئة العامة والإحصاء) دات على مركز البر
ّ
د (. ويقصد بها النساء المب 

ي مخيم البقعة، عمان، الأردن
 .ف 
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 محددات الدراسة  .6

دات على مركز  
ّ
د  للخصائص الديموغرافية لعينة الدراسة من السيدات المب 

ً
تتحدد إمكانية تعميم نتائج الدراسة تبعا

ية    للخصائص السيكومب 
ً
ي تعرضن للعنف بأشكاله المختلفة. كما تتحدد إمكانية التعميم تبعا

ي عمان، اللوان 
امج النسائية ف  البر

ي استندت إلى
ي بمجموعتي   تجريبية وضابطة، مع القياسات للأدوات المستخدمة، والن  ي وتصميم البحث التجرينر

 التقرير الذان 
ين الأول   ، المتوقع أن تمتد بي   تشر   2022البعلية والمتابعة. وتشمل المحددات مدة تطبيق برنامج الإرشاد الجمعي الواقعي

 .2023وآذار 

 الطريقة والإجراءات  .7

 منهج الدراسة  7.1

، نظرًا لملاءمته لطبيعة الدراسة وموضوعها ي  .اعتمدت الدراسة المنهج شبه التجرينر

ات الدراسة  7.2  متغي 

أسلوب المعالجة المستخدم )مجموعتا الدراسة(، وله مستويان: المجموعة التجريبية من النساء  :المتغي  المستقل .1
ي بقيت على قائمة  

، والمجموعة الضابطة الن  ي طبق عليها برنامج الإرشاد المستند إلى العلاج الواقعي
المعنفات الن 

ة التجربة بالطرق الاعتيادية  .الانتظار، وتعامل معها خلال فب 

 .الصلابة النفسية ومهارات التعامل :المتغي  التابع .2

 مجتمع الدراسة وعينتها 7.3

 :اختارت الباحثة أفراد عينة الدراسة على النحو التالىي 

دد عليه   .1 ي منطقة البقعة بمحافظة العاصمة، والذي تب 
امج النسائية ف  سيدة يخضعن لتدريبات    93اختيار مركز البر

امج النسائية التابع للأونروا  .على مشاري    ع مثل الخياطة والتجميل التابع لمركز البر

العينة، واختيار   .2 ي على هذه  الزوجر العنف  المتوسط على    32تطبيق مقياس  من  سيدة حصلن على مستوى أعلى 
نامج الإرشادي اك بالبر

ي الاشب 
، وكنّ راغبات ف  ي  .مقياس العنف الزوجر

من   .3 مكونة  تجريبية  مجموعة   : مجموعتي   إلى  عشوائيًا  العينة  الإرشادي(،    16تقسيم  نامج  البر )مجموعة  سيدة 
ي    16ومجموعة ضابطة مكونة من  

سيدة )بدون أي تدخل إرشادي(، وقد خضعت المجموعتان لإجراءات الدراسة ف 
 .القياسات القبلية والبعدية

 أدوات الدراسة  7.4

 :لتحقيق أهداف الدراسة، تم استخدام

ي مقياس العنف   .1   الجهاز المركزي للتعبئة العامة والإحصاء العنف ضد المرأة )  استبانةالمقياس من    فيتأل  :الزوج 
فقرات(،   4فقرات(، العنف الاقتصادي )  6(، ويشمل أنواع العنف التالية: العنف الاجتماعي )2018  ، مض ويونيسف  

فقرات(. تم تقييم خصائص المقياس    3فقرات(، والعنف الجنسي )  6فقرات(، العنف الجسدي )  4العنف النفسي )
خم  من  ليكرت  مقياس  على  الإجابة  واعتمدت  والثبات،  الصدق  حيث  من  ية  )دائمًا=السيكومب  درجات:  ،  5س 

ا=4غالبًا=
ً
ا=2، نادرًا=3، أحيان

ً
 .(1، مطلق

 وسالفاتور مادي (Kobasa, 1979) المقياس إلى أعمال سوزان كوباسا  د استن(:  PHS) النفسيةمقياس الصلابة   .2
(Kobasa et al., 1982; Maddi et al., 2006)  وفيل الشخصي للشخصية الصلبة ، بالإضافة إلى مقياس البر

يان سيوارد عبارة إيجابية وسلبية الصياغة لتقييم المكونات الثلاثة   24يتكون المقياس من  (Seaward, 2018) لبر
ام والتحكم والتحدي نقاط لتقييم مدى   4، ويستخدم مقياس ليكرت من  (Maddi et al., 2006) للصلابة: الالب  

 .ملاءمة كل عبارة للشخصية، ويتم قياس الدرجة الكلية للمقياس
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ي )   تاستند  :التعاملمقياس مهارات   .3
ي صورته الأولية يتألف من  2008الدراسة إلى مقياس مومن 

  50(، والذي كان ف 
ا من    11فقرة موزعة على  

ً
ا. وبعد التحكيم، أصبح المقياس مؤلف

ً
اتيجية    38بعد فقرة موزعة على ثمانية أبعاد: اسب 

الب  إعادة  والتجنب،  الانسحاب   ، الاجتماعي الدعم  التدين،  النشط،  والتكيف  المشكلات  التفري    غ  حل   ، ي
المعرف  ناء 

فيه. وتم تصميم المقياس على طريقة ليكرت من خمس درجات )دائمًا= خاء والب  ، لوم الذات، والاسب  ي
،  5العاطف 
ا=4غالبًا=

ً
ا=2، نادرًا=3، أحيان

ً
 .(1، مطلق

 دلالات الصدق والثبات لمقاييس الدراسة 

ي  : مقياس العنف الزوج 
ا
 أولً

الظاهري − المحكمي     :الصدق  من  مجموعة  على  بعرضه  وأبعاده  للمقياس  الظاهري  الصدق  من  التحقق  تم 
حة على الصياغة اللغوية للفقرات،  جريت التعديلات المقب 

ُ
. وأ بوي والإرشاد النفسي ي علم النفس الب 

المتخصصي   ف 
 .وحُذف بُعد العنف الجنسي لعدم ملاءمته للثقافة العربية وحساسيته

البناء − ات صدق  المقياس على عينة استطلاعية مكونة من   :مؤشر الدراسة ومن    20تم تطبيق  سيدة من مجتمع 
سون ات صدق البناء باستخدام معامل ارتباط بب  لتحديد قيم ارتباط كل  (Pearson) خارج عينتها، وحُسبت مؤشر

ي 
 (. 1) الجدولفقرة بالبعد الذي تنتمي إليه والدرجة الكلية للمقياس، كما هو موضح ف 

ن الدرجة الكلية للمقياس والبعد الذي  (1)جدول   ي من جهة وبي  ن فقرات مقياس العنف الزواج  : قيم معاملات الارتباط بي 

 تتبع له من جهة أخرى 

ي مضمون فقرات  الرقم  البعد   العنف الزواج 
 الارتباط مع: 

 الكلي  البعد 

 العنف الاجتماعي 

ي  1
ي منعي من رؤية صديقان   0.63 0.78 يحاول زوجر

ي من الدرجة الأولى  2  لاتصالىي بأقارنر
ً
 0.59 0.74 يضع حدودا

 0.47 0.64 يض على معرفة مكان وجودي طول الوقت 3

ي أخذ أذن منه للحصول على الرعاية الصحية لنفسي  4
 0.48 0.63 يطلب من 

ي  5  0.53 0.73 يغضب إذا تحدثت لزميل لىي أو أحد أقارنر

ي  6
ي تضفان 

 0.37 0.50 يشك باستمرار ف 

 العنف الاقتصادي 

ي من العمل بغرض كسب الأجر أو الرب  ح ضد رغبته  7
 0.53 0.67 يمنعن 

ي  8
ي أو ضد رغبن 

ي الشخصي من غب  أذن  ي ويسحب من حسانر  0.59 0.68 يأخذ نقودي أو راتنر

ل أو للضف على أشياء أخرى  9  0.55 0.63 يرفض منحي نقود لمصاريف المب  

ي مصاريف البيت  10
ي على المشاركة ف 

ن   0.35 0.57 يجبر

 العنف النفسي 

ي اشعر بالسوء  11
ي ويجعلن 

 0.49 0.64 يهينن 

ي أمام الآخرين  12
ي ويذلن 

 0.56 0.60 يحط من شأن 

13  
ً
ي عمدا

ي ويرهبن 
 0.49 0.64 يخوفن 

ي  14
ي الأذى أو بأي شخص قريب من   ويلحق نر

ً
ي كلاميا

 0.47 0.59 يهددن 

 العنف الجسدي 

ي  15
ي بما قد يؤذين 

ي ويرمين 
 0.69 0.77 يصفعن 

ي ويشد شعري  16
ي بشدة ويعنفن 

 0.49 0.55 يدفعن 

ي  17
ء أخر يمكن أن يؤذين  ي

ي بقبضة يده أو بأي سر
بن   0.56 0.69 يض 

ي عن قصد 18
 0.40 0.51 يخنقن 

ي باستخدام مسدس أو أي سلاح أخر ضدي  19
 0.42 0.58 يهددن 

ي بقسوة  20
بن  ي ويض 

ي ويسحبن 
 0.45 0.67 يركلن 

  0.35مع أبعادها، وبي    0.78و 0.50( أن قيم معاملات ارتباط فقرات المقياس تراوحت بي   1يتضح من الجدول )
وتعد   (α  =0.05) وذات دلالة إحصائية عند مستوى  0.20مع الدرجة الكلية للمقياس، وكانت جميع القيم أعلى من    0.69و

(، الذي يشب  إلى الاحتفاظ بالفقرة إذا كان  2010هذه القيم مقبولة للإبقاء على الفقرات ضمن المقياس وفق معيار عودة )
. وبذلك قبلت جميع فقرات المقياس، وأصبح المقياس بصورته  0.20ارتباطها مع البعد والدرجة الكلية للمقياس أكبر من  

ا من 
ً
 .ربعة أبعادفقرة موزعة على أ  20النهائية مؤلف
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ي   ثبات مقياس العنف الزوج 

ي وأبعاده، تم استخدام معامل كرونباخ ألفا  Cronbach’s) لتقدير ثبات الاتساق الداخلىي لمقياس العنف الزوجر
Alpha  )  البالغة الاستطلاعية  للعينة  الأول  التطبيق  بيانات  تم    20على  عينتها. كما  الدراسة ومن خارج  من مجتمع  سيدة 

مقدارها   زمنية  ة  فب  بعد  الاستطلاعية  العينة  نفس  المقياس على  تطبيق  إعادة  من خلال  القياس  إعادة  ثبات  من  التحقق 
، ومن ثم حساب  ي

ي الجدول أسبوعان بي   التطبيقي   الأول والثان 
، كما هو مبي   ف  سون بي   التطبيقي    (. 3) معامل ارتباط بب 

ي وأبعاده3جدول )  (: قيم معاملات ثبات الإعادة وثبات الاتساق الداخلي لمقياس العنف الزواج 

 عدد الفقرات  ثبات الاتساق الداخلي  ثبات الإعادة المقياس وأبعاده 

 6 0.76 0.81 العنف الاجتماعي 

 4 0.76 0.79 العنف الاقتصادي 

 4 0.74 0.77 العنف النفسي 

 6 0.77 0.80 العنف الجسدي 

ي )ككل(   20 0.79 0.83 العنف الزواجر

  0.77(، وتراوحت قيم ثبات الإعادة لأبعاده ما بي   )0.83( أن ثبات الإعادة للمقياس ككل بلغ )3يتضح من الجدول )
  -   0.74(، وتراوحت قيم ثبات الاتساق الداخلىي لأبعاده ما بي   )0.79(، وبلغ ثبات الاتساق الداخلىي للمقياس ككل )0.81  -

عد هذه القيم مقبولة لأغراض الد0.77
ُ
 راسة الحالية. (، وت

 
 
 مقياسُ مهارات التعامل  -ثانيا

 دلالات الصدق والثبات للمقياس بصورته الحالية

 دلالات الصدق الظاهري 

ملحق)أ(، على   ،بعرضه بصورته الأولية ،تم التحقق من الصدق الظاهري للمقياس وأبعاده؛ بعرضه بصورته الأولية
، والقياسِ والتقويمِ.  بويِ والإرشاد النفسي ي مجالات علمِ النفسِ الب 

ي ضوء    مجموعة من المحكمي   من ذوي الاختصاص ف 
وف 

ي تتعلق بتعديل الصياغة اللغوية لبعض الفقرات، 
حة على فقرات المقياس، والن  جريت التعديلات المقب 

ُ
ملاحظات المحكمي   أ

يم 
ّ
 على ثمانية أبعاد،  37من )وبذلك تكون المقياس بعد التحك

ا
 موزعة

ا
 ( فقرة

ات صدق البناء   مؤشر

( مكونة من  استطلاعية  عينة  المقياس على  تطبيق  تم  البناء،  ات صدق  التحقق من مؤشر من  (  20بهدف  سيدة 
سون )مجتمع الدراسة ومن خارج عينتها  ات صدق البناء باستخدام معامل ارتباط بب   (؛ لإيجادPearson، وتم حساب مؤشر

ي الجدول )
 (. 4قيم ارتباط الفقرة بالدرجة على البعد الذي تتبع له، كما هو مبي   ف 

ن الدرجة عل البعد الذي تتبع له  (4)جدول  اتيجيات التعامل وبي  ن فقرات مقياس اسير  : قيم معاملات الارتباط بي 

 الارتباط مع البعد  مضمون فقرات مهارات التعامل  الرقم  البعد 

 مهارة 
 حل المشكلة 

 المشكلات منذ بدايتها وبدون تأجيل  1
ُ
 0.66 أعالج

 التعايش مع الواقع بعد الحادث  2
ُ
 0.70 تعلمت

 0.71 أنظرُ للمشكلة من جوانبها المختلفة 3

ي  4
ي تواجهن 

 0.52 أقومُ بجمع المعلومات عن المشكلة الن 

ف من المشكلة  5
ّ
ي لأخف

ُ من اتجاهان  غب 
ُ
 0.72 أ

ي  6  0.60 أنظرُ إلى المشكلة من منظور إيجانر

 مهارة 
 التدين 

صلىي أكبر من المعتاد  7
ُ
 0.55 أ

 الفضائيات الدينية أكبر مما كنت عليه  8
ُ
 0.57 أشاهد

 إليه أكبر من السابق  9
ُ
نصت

ُ
 القرآن الكريم أو أ

ُ
 0.58 أقرأ

 مهارة 
 الانسحاب والتجنب 

 0.50 أتجنبُ زيارة أماكن التجمعات العامة 10

ي الأعراس والحفلات الاجتماعية  11
 0.61 أتجنبُ المشاركة ف 

 إلى تعاطي الأقراص المهدئة أكبر مما كنت عليه  12
ُ
 0.72 ألجأ
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 0.60 أتجنبُ مخالطة الناس 13

 بالعمل لأنس همومي  14
ُ
 0.64 أنهمك

ي بالحادث  15
 0.70 أتجنبُ القيام بأعمال تذكرن 

 مهارة 
 الدعم الاجتماعي 

 0.60 أحصلُ على النصيحة من الآخرين  16

ي  17
ي تواجهن 

ي حول المشكلة الن 
 إلى صديقان 

ُ
 0.47 أتحدث

 0.72 أصلُ رحمي أكبر من السابق  18

 0.55 أحصلُ على المساعدة من الآخرين  19

 0.41 أبحث عن شخص يستمع لىي  20

 مهارة 
ي 
 
 إعادة البناء المعرف

ي قادر على إيجاد حل للمشكلة  21
 0.49 اقنعُ نفسي بأنن 

ي  22
ّ مشكلن   0.57 عندما انظرُ إلى مشاكل الآخرين تهون علىي

ه  23  ولا مجال لتغيب 
ً
ُ ما حدث قضاء وقدرا  0.57 أعتبر

ات إيجابية  24 ي الصعاب خبر
كسبن 

ُ
 0.56 ت

 نفسي بطريقة إيجابية  25
ُ
حدث

ُ
 0.60 أ

 مهارة 
ي 
 التفري    غ العاطف 

 0.49 أتعاملُ مع الآخرين بعصبية  26

ي همومي  27
 
 من الانشغال ف

ُ
فكرُ بالأشياء السارة بدلا

ُ
 0.72 أ

 مشاعري  28
ُ
 0.74 أكبت

 إلى البكاء  29
ُ
 0.73 ألجأ

 مهارة 
 لوم الذات

 0.63 اشعرُ بالأس لما حدث  30

 0.70 أعاقبُ نفسي نتيجة لما حدث  31

 0.55 ألومُ نفسي عما حدث  32

 مهارة 
فيه  خاء والب   الاسب 

ي نزهة  33
ي ف 
 0.69 أذهبُ مع أصدقان 

 0.50 أمارسُ الرياضة  34

خاء بهدوء  35  0.56 أمارسُ الاسب 

امج التلفزيونية  36  البر
ُ
 0.54 أشاهد

 0.63 أستمعُ للموسيف   37

وبذلك  (،  0.41 - 0.74مع أبعادها قد تراوحت بي   )  المقياس( أن قيم معاملات ارتباط فقرات  4يتضح من الجدول )
 ( فقرة، موزعة على ثمانية أبعاد. 37وأصبح المقياس بصورته النهائية يتألف من ) قبلت جميع فقرات المقياس،

 التعامل ثبات مقياس مهارات 

على   ،Cronbach’s Alpha)ألفا )  لتقدير ثبات الاتساق الداخلىي لمهارات التعامل؛ تم استخدام معادلة كرونباخ
كما تم التحقق  ( سيدة من مجتمع الدراسة ومن خارج عينتها،  20بيانات التطبيق الأول للعينة الاستطلاعية والبالغ عددها )

ي مقداره أسبوعي    من ثبات الإعادة للمقياس؛ من خلال إعادة تطبيق المقياس على العينة الاستطلاعية السابقة،  
بفارق زمن 

ي الجدول )
، كما هو مبي   ف  ي

سون بي   التطبيقي   الأول والثان  ، ومن ثم حساب معامل ارتباط بب  ي
 (. 5بي   التطبيقي   الأول والثان 

 (: قيم معاملات ثبات الإعادة وثبات الاتساق الداخلي لمهارات التعامل 5جدول )

 عدد الفقرات  ثبات الاتساق الداخلي  ثبات الإعادة مهارات التعامل

 6 0.79 0.83 مهارة حل المشكلة 

 3 0.75 0.77 مهارة التدين 

 6 0.81 0.84 مهارة الانسحاب والتجنب 

 5 0.78 0.81 مهارة الدعم الاجتماعي 

ي 
 4 0.77 0.79 مهارة إعادة البناء المعرف 

ي 
 5 0.76 0.80 مهارة التفري    غ العاطف 

 3 0.74 0.76 مهارة لوم الذات 

فيه  خاء والب   5 0.80 0.82 مهارة الاسب 
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(، وتراوحت قيم  0.84  -  0.77( أن قيم ثبات الإعادة لمهارات التعامل قد تراوحت ما بي   )3يتضح من الجدول )
عد هذه القيم مقبولة لأغراض الدراسة الحالية. 0.81 -  0.74ثبات الاتساق الداخلىي لمهارات التعامل ما بي   )

ُ
 (، وت

 الصلابة النفسية ثالثا: ثبات مقياس 

 Cronbach’s)استخدام معادلة كرونباخ ألفا  الصلابة النفسية وأبعاده؛ تم  لمقياس    لتقدير ثبات الاتساق الداخلىي 
Alpha،)  ( سيدة من مجتمع الدراسة ومن خارج عينتها،  20على بيانات التطبيق الأول للعينة الاستطلاعية والبالغ عددها )

ي  كما تم التحقق من ثبات الإعادة للمقياس؛ من خلال إعادة تطبيق المقياس على العينة الاستطلاعية السابقة،  
بفارق زمن 

ي على العينة  
سون بي   التطبيقي   الأول والثان  ، ومن ثم حساب معامل ارتباط بب  ي

مقداره أسبوعي   بي   التطبيقي   الأول والثان 
ي الجدول )

 (. 6الاستطلاعية، كما هو مبي   ف 

 (: قيم معاملات ثبات الإعادة وثبات الاتساق الداخلي لمقياس الصلابة النفسية وأبعاده6جدول )

 عدد الفقرات  ثبات الاتساق الداخلي  ثبات الإعادة المقياس وأبعاده 

 8 0.77 0.81 التحكم 

ام  8 0.78 0.80 الالب  

 8 0.79 0.82 التحدي 

 24 0.82 0.85 الصلابة النفسية )ككل( 

  -   0.80(، وتراوحت قيم ثبات الإعادة لأبعاده بي   )0.85( أن ثبات الإعادة للمقياس ككل بلغ )6يتضح من الجدول )
(،  0.79  -  0.77(، وتراوحت قيم ثبات الاتساق الداخلىي لأبعاده بي   )0.82(، وبلغ ثبات الاتساق الداخلىي للمقياس ككل )0.82

عد هذه القيم مقبولة لأغراض الدراسة الحالية. 
ُ
 وت

: برنامج الإرشاد والعلاج الواقعي الجمعي 
 
 رابعا

نامج    تم تطويرِ  ي    البر التعامل لدى النساء    إلى  المستند  التدرينر ِ الصلابة النفسية ومهارات 
ي تحسي  

العلاج الواقعي ف 
 إلى 

ً
، باستخدام   العلاجالإرشاد و   منهج   المعنفات، استنادا ،   الإرشاد   أسلوب الواقعي   وهو  الجمعي ومنظور التعليم النفسي

 
  خطة

 
 
   تدريبية

 
   العلميةِ   الإجراءاتِ   من  ومجموعة

 
ي   بنيَت
   وتكون.  ونفسيةٍ   تربويةٍ   أسس    ضوءِ   ف 

ُ
نامج ُ   البر ي   إرشاد   جلسة(  17)  من  التدرينر

 
ُ
 (  90-60)  جلسةٍ   كل    جمعي مدة

ا
ح  جلستي     بواقعِ   دقيقة

ّ
ي الأسبوع، ويوض

،   الإرشاد  برنامج  مواضيع   الجدول   ف    وتوزيعها   الجمعي
 الإرشادية.   الجلسات على

 المحتوى  هدف الجلسة الرقم 

1 
ي والتقييم  

الاتصال العاطف 
 الأساسي 

التعارف والتقديم لقواعد عمل المجموعة والبدء بإنشاء علاقة صداقة مع أعضاء المجموعة  
ي المجموعة 

 وبينهن والتعرّف على سبب المشاركة ف 

2 
ي جو  

بناء علاقة دافئة ف 
 من الثقة والأمان والقبول 

ي تتعرض للعنف بأشكاله تشعر بالقبول والاهتمام، والتحدث عن بعض  
شدة الن  جعل المسب 

 الأمثلة المشهورة لتسلسل حوادث العنف مما يسمح لها بربط تفاصيل حوادث العنف. 

 تطبيع المشكلة  3
ي ليست   ي العنف الزوجر

شدة ف  التحدث عن عالمية المشكلة والتأكيد على أن تجربة كل مسب 
 فريدة من نوعها. 

4 
تحديد المشاكل الحالية  

 والأهداف 
شدة على تحديد ما تريده وذلك من خلال   يتم تحديد أهداف الأعضاء ومساعدة كل مسب 

ة المؤلمة.  ي تضم نساء يشاركنها هذه الخبر
 المجموعة الن 

5 
ات   التعرف على المؤشر
 المتعلقة بالمشكلات 

 فحص عينات من سلوك أعضاء المجموعة الحالىي دون إصدار أحكام. 

6 
الجهود السلوكية السابقة/  

 الجزء الأول 
ي حياتها وتعليمها  

ي لإنهاء العنف ف 
ي الماض 

شدة عما فعلته ف  يمكن للمعالجة أن تسأل المسب 
 أنه فقط من خلال تغيب  سلوكها، ستكون قادرة على إنهاء العنف. 

7 
والجهود  تالسلوكيا تقييم 

ي 
 السابقة/ الجزء الثان 

ي حياتها. 
 تقييم كل محاولة كانت المرأة تقوم بها لإنهاء الإساءة ف 

8 
تقييم التدابب  والسلوكيات  

 الحالية 
ي  
اض الضحية للإخفاقات السابقة و/ أو الخيارات السابقة بحيث لا تضعها المرأة ف  عدم افب 

 .
ً
 اعتبارها حاليا

9 
عرض نموذج تعليمي  

ات   لخطة التغيب 
اضية.  شدة معًا بصياغة خطة عمل واقعية وفورية كنموذج لحالة افب   تقوم المرشدة والمسب 
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10 
تحديد الاحتياجات  

الحالية وأهمية السلوك  
 المسؤول

شد بوضع خطة للقيام بالسلوك المسؤول   التخطيط من قبل المسب 

 دراسة وفحص الخيارات  11
ي تؤثر على ما يريد الأعضاء إنهاؤه وتلبية إشباع الاحتياجات  

دراسة البدائل المحتملة الن 
 الأساسية بناءا على صور واقعية. 

ي حياتها.  تقييم الحلول  12
 
 تقييم كل محاولة قررت المرأة القيام بها لإنهاء العنف ف

شدة.  وضع أهداف جديدة  13  يتم تحديد أهداف جديدة أو إعادة تقييم الخطة عند التحقق من تقدم المسب 

ام بالتنفيذ  14  الالب  
ام بالخطة ككتابة عبارة يومية والتحدث لأحد الأشخاص بفخر   يتم تحديد طرق للالب  

 والحصول على التشجيع اللازم. 

15 
الدمج والتكامل والإنهاء  
وتحمل مسؤولية نتائج  

 الاختيار

التعامل مع قضايا الدمج والتكامل والإنهاء، مثل التعامل مع المشاعر والأفكار حول إنهاء  
شدات بأن المساعدة متاحة   المجموعة، واستكمال القضايا غب  المنهية كما يتم إعلام المسب 

 ولكن يجب أن يواجهن عواقب اختياراتهن.   ،العنفلتمكينهن من إنهاء 

ي المتكرر 16  الاتصال العلاجر
ي المتكرر لعملية نمو المرأة المعنفة ورغبتها الحقيقية   تؤكد المرشدة على قيمة الاتصال العلاجر

 . ي ي التغيب  العلاجر
 
 ف

 مواد ختامية  17
تقديم ملخص عن الجلسات السابقة من قبل أعضاء المجموعة، وإجراء التقييمات اللاحقة  

 للجلسات، وإنهاء الجلسة. 

 ومناقشتها نتائج الدراسة   . 8

المتوسطات الحسابية والانحرافات أولا: النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة الأول للإجابة عن هذا السؤال تم إيجاد قيم  
ي    لمهارات التعامل، لأعضاء المجموعتي   المعيارية للقياسات القبلية والبعدية والمعدلة  

التجريبية والضابطة، كما هو مبي   ف 
 (. 7الجدول )

التعامل7)  جدول لمهارات  والبعدية والمعدلة  القبلية  للقياسات  المعيارية  الحسابية والانحرافات  المتوسطات   :)    
 
تبعا

 لمتغي  المجموعة

 العدد  المجموعة البُعد 
 المعدل  البعدي  القبلي 

المتوسط  
ي   الحساب 

الانحراف  
 المعياري 

المتوسط  
ي   الحساب 

الانحراف  
 المعياري 

المتوسط  
ي   الحساب 

الخطأ  
 المعياري 

اتيجية حل   اسب 
 المشكلة 

 0.12 4.07 0.24 4.05 0.60 3.48 16 التجريبية 

 0.12 3.44 0.62 3.46 0.39 3.30 16 الضابطة 

اتيجية   اسب 
 التدين 

 0.09 3.83 0.45 3.82 0.71 3.15 16 التجريبية 

 0.09 3.36 0.93 3.38 0.93 3.22 16 الضابطة 

اتيجية   اسب 
الانسحاب  
 والتجنب 

 0.09 3.57 0.54 3.58 0.30 2.95 16 التجريبية 

 0.09 3.20 0.46 3.19 0.49 3.02 16 الضابطة 

اتيجية الدعم   اسب 
 الاجتماعي 

 0.10 3.99 0.32 3.96 0.57 3.41 16 التجريبية 

 0.10 3.54 0.53 3.56 0.57 3.49 16 الضابطة 

اتيجية إعادة   اسب 
ي 
 البناء المعرف 

 0.11 3.87 0.46 3.85 0.74 3.38 16 التجريبية 

 0.11 3.49 0.57 3.51 0.84 3.46 16 الضابطة 

اتيجية   اسب 
ي 
 التفري    غ العاطف 

 0.09 3.72 0.55 3.79 0.43 3.17 16 التجريبية 

 0.09 3.29 0.65 3.22 0.73 3.13 16 الضابطة 

اتيجية لوم   اسب 
 الذات

 0.13 3.28 0.77 3.27 0.56 2.45 16 التجريبية 

 0.13 2.64 0.57 2.65 0.58 2.54 16 الضابطة 

اتيجية   اسب 
خاء   الاسب 
فيه   والب 

 0.08 3.75 0.33 3.79 0.40 3.34 16 التجريبية 

 0.08 3.35 0.62 3.31 0.77 3.23 16 الضابطة 
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اتيجيات التعامل  7يتضح من الجدول )  ( وجود فروق ظاهرية بي   المتوسطات الحسابية للقياس البعدي لاسب 
التباين الأحادي   استخدام تحليل  تم  الظاهرية،  الفروق  التجريبية والضابطة، وللتحقق من جوهرية  المجموعتي    ي 

ف 
نامج الإرشادي المستند للعلاج الواقعي على مهارات  (One way MANCOVA)المصاحب المتعدد   ، لمعرفة أثر البر

 كمتغب   
َ
، وذلك اتيجيات التعامل، لكل من المجموعتي   التعامل، بعد الأخذ بعي   الاعتبار درجات القياس القبلىي لاسب 

ي الجدول ) 
 (. 8مصاحب، كما هو مبي   ف 

( أفراد عينة  8جدول  لدى  التعامل  اتيجيات  البعدي لاسير للقياس  المتعدد  المصاحب  الأحادي  التباين  نتائج تحليل   :)
 الدراسة  

 البُعد  مصدر التباين 
 مجموع 
 المربعات 

 درجات 
 الحرية

 متوسط 
 المربعات 

 قيمة
F 

 الدلالة  
 الإحصائية

حجم  
 الأثر

(𝛈𝟐 ) 

 القياس القبلىي 
 

اتيجية حل المشكلة    0.428 0.652 0.133 1 0.133 اسب 

اتيجية التدين    0.007 10.401 1.196 1 1.196 اسب 

اتيجية الانسحاب   اسب 
 والتجنب 

1.338 1 1.338 11.400 0.003  

اتيجية الدعم   اسب 
 الاجتماعي 

1.056 1 1.056 7.874 0.010  

اتيجية إعادة البناء   اسب 
ي 
 المعرف 

0.657 1 0.657 4.044 0.057  

اتيجية التفري    غ  اسب 
ي 
 العاطف 

0.006 1 0.006 0.039 0.846  

اتيجية لوم الذات    0.049 4.233 1.084 1 1.084 اسب 

خاء   اتيجية الاسب  اسب 
فيه   0.654 والب 

1 
0.654 

6.813 0.026  

 المجموعة 
Hotelling's Trace= 

5.794 
F= 10.865 

Sig=0.000* 

اتيجية حل المشكلة   0.374 0.001* 13.142 2.680 1 2.680 اسب 

اتيجية التدين   0.368 0.002* 12.828 1.470 1 1.470 اسب 

اتيجية الانسحاب   اسب 
 والتجنب 

0.965 1 0.965 8.221 *0.009 0.272 

اتيجية الدعم   اسب 
 الاجتماعي 

1.414 1 1.414 10.542 *0.004 0.324 

اتيجية إعادة البناء   اسب 
ي 
 المعرف 

0.964 1 0.964 5.939 *0.023 0.213 

اتيجية التفري    غ  اسب 
ي 
 العاطف 

1.231 1 1.231 9.976 *0.005 0.312 

اتيجية لوم الذات   0.338 0.003* 11.216 2.871 1 2.871 اسب 

خاء   اتيجية الاسب  اسب 
فيه   والب 

1.058 1 1.058 11.076 *0.003 0.335 

 الخطأ

اتيجية حل المشكلة      0.204 22 4.486 اسب 

اتيجية التدين      0.115 22 2.521 اسب 

اتيجية الانسحاب   اسب 
 والتجنب 

2.583 22 0.117    

اتيجية الدعم   اسب 
 الاجتماعي 

2.951 22 0.134    

اتيجية إعادة البناء   اسب 
ي 
 المعرف 

3.572 22 0.162    
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اتيجية التفري    غ  اسب 
ي 
 العاطف 

2.715 22 0.123    

اتيجية لوم الذات      0.256 22 5.631 اسب 

خاء   اتيجية الاسب  اسب 
فيه   والب 

2.102 22 0.096    

 الكلىي 

اتيجية حل المشكلة       31 9.508 اسب 

اتيجية التدين       31 7.644 اسب 

اتيجية الانسحاب   اسب 
 والتجنب 

8.714 31     

اتيجية الدعم   اسب 
 الاجتماعي 

7.035 31     

اتيجية إعادة البناء   اسب 
ي 
 
 المعرف

9.045 31     

اتيجية التفري    غ  اسب 
ي 
 العاطف 

13.510 31     

اتيجية لوم الذات       31 14.921 اسب 

خاء   اتيجية الاسب  اسب 
فيه   والب 

7.280 31     

  (0.05) *دالة إحصائيا اعند مستوى

المتوسطات الحسابية    بي     (α  =0.05)وجود فروق دالة إحصائيًا عند مستوى الدلالة    (8يتضح من الجدول )
ي تم تدريبها على   للقياس 

اتيجيات التعامل لصالح المجموعة التجريبية الن  نامج الإرشادي المستند    البعدي لجميع اسب  البر
نامجوبلغ حجم التأثب  الناتج عن استخدام    ؛للعلاج الواقعي  ي رفع مستوى مهارات التعامل  الإرشادي    البر

والذي تدل عليه  ف 
ي تحسي    ٪(  37.40)  ( η2) مرب  ع ايتا  قيمة  

ي هذه الدراسة قد ساهم ف 
نامج الإرشادي المستند للعلاج الواقعي ف  ي أن البر

وهذا يعن 
 وتنمية مهارات التعامل لدى أفراد عينة الدراسة. 

ي 
: النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة الثان 

ً
للإجابة على هذا السؤال تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات :  ثانيا

اختبار) وتطبيق  التعامل  مهارات  على  التجريبية  المجموعة  لأفراد  والتتبعي  البعدي   
للقياسي   للعينات T-Testالمعيارية   )

اتيجيات التعامل    (T-Test for Paired Samples)المرتبطة    البعدي والتتبعي لمقياس اسب 
للكشف عن الفروق بي   القياسي  

ي الجدول )
 (. 9لدى أفراد عينة الدراسة، كما هو مبي   ف 

لمهارات   (t-test for Paired Samples) نتائج اختبار:  (9جدول ) البعدي والتتبعي  ن  القياسي  ي 
ن
الفروق ف للكشف عن 

 التعامل لدى أفراد المجموعة التجريبية. 

 القياس  البُعد 
المتوسط  
ي   الحساب 

الانحراف  
 المعياري 

قيمة 
(t ) 

درجات  
 الحرية

الدلالة  
 الإحصائية

اتيجية حل المشكلة   اسب 
 0.24 4.05 البعدي 

0.904 15 0.380 
 0.44 3.93 المتابعة 

اتيجية مهارة التدين   اسب 
 0.45 3.82 البعدي 

0.627 15 0.540 
 0.51 3.71 المتابعة 

اتيجية مهارة الانسحاب   اسب 
 والتجنب 

 0.54 3.58 البعدي 
0.879 15 0.393 

 0.50 3.44 المتابعة 

اتيجية مهارة الدعم   اسب 
 الاجتماعي 

 0.32 3.96 البعدي 
0.745 15 0.468 

 0.42 3.85 المتابعة 

ي 
اتيجية إعادة البناء المعرف   اسب 

 0.46 3.85 البعدي 
0.563 15 0.582 

 0.44 3.76 المتابعة 

ي 
اتيجية التفري    غ العاطف   0.539 15 0.628 0.55 3.79 البعدي  اسب 
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 0.46 3.68 المتابعة 

اتيجية لوم الذات   اسب 
 0.77 3.27 البعدي 

0.338 15 0.740 
 0.43 3.19 المتابعة 

فيه  خاء والب  اتيجية الاسب   اسب 
 0.33 3.79 البعدي 

0.778 15 0.449 
 0.41 3.67 المتابعة 

  (0.05) *دالة إحصائيا اعند مستوى

 عند مستوى الدلالة  9يتضح من الجدول ) 
ً
متوسطات درجات   بي    (α  =0.05)( عدم وجود فرق دالّ إحصائيا

اتيجيات  أفراد عينة الدراسة على مقياس  ي القياس التتبعي  اسب 
ي القياس البعدي، وبي   متوسطات درجاتهم ف 

التعامل ف 
نامج، ما يشب  لاحتفاظِ المشاركي   بالمكاسب التدريبية  ي رفع مستوى    بعد مرور شهر من انتهاء البر

نامج الإرشادي ف  للبر
 . مهارات التعامل لدى أفراد عينة الدراسة من النساء المعنفات

الثالث الدراسة  بسؤال  المتعلقة  النتائج   :
ً
قيم  :  ثالثا إيجاد  تم  السؤال  هذا  عن  الحسابية للإجابة  المتوسطات 

والمعدلة   والبعدية  القبلية  للقياسات  المعيارية  المجموعتي   والانحرافات  لأعضاء  )ككل(،  النفسية  التجريبية   للصلابة 
ي الجدول )

 (. 10والضابطة، كما هو مبي   ف 

(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للقياسات القبلية والبعدية والمعدلة للصلابة النفسية )ككل(  10جدول )
 لمتغي  المجموعة 

 
 تبعا

 العدد  المجموعة
 المعدل  البعدي  القبلي 

 المتوسط 
ي   الحساب 

 الانحراف 
 المعياري 

 المتوسط 
ي   الحساب 

 الانحراف 
 المعياري 

 المتوسط 
 المعدل   

 الخطأ  
 المعياري  

 0.05 3.66 0.17 3.67 0.31 2.94 16 تجريبية 

 0.05 3.05 0.24 3.05 0.24 2.90 16 ضابطة 

( وجود فروق ظاهرية بي   المتوسطات الحسابية للقياس البعدي للصلابة النفسية  10يتضح من الجدول ) 
ي المجموعتي   )ككل( 
، وللتحقق من جوهرية الفروق الظاهرية تم استخدام تحليل التباين الأحادي  التجريبية والضابطة  ف 

، بعد الأخذ بعي   الاعتبار درجات القياس القبلىي للصلابة النفسية )ككل(، لكل  (One way ANCOVA)المصاحب  
ي الجدول ) 

 كمتغب  مصاحب، كما هو مبي   ف 
َ
، وذلك  (. 11من المجموعتي  

المجموعة  11)  جدول أفراد  لدى  )ككل(  النفسية  البعدي للصلابة  للقياس  المصاحب  الأحادي  التباين  نتائج تحليل   :)
 التجريبية 

 مصدر التباين 
 مجموع 
 المربعات 

 درجات 
 الحرية

 متوسط 
 المربعات 

 قيمة
(F ) 

 مستوى
 الدلالة  

 مرب  ع ايتا  

(𝛈𝟐 ) 

  0.555 0.357 0.015 1 0.015 المجموعة 

 0.403 0.000* 38.663 1.663 1 1.663 القياس القبلىي 

    0.043 29 1.248 الخطأ

     31 2.926 المجموع 

  (0.05) *دالة إحصائيا اعند مستوى

 ( الجدول  من  الدلالة  11يتضح  مستوى  عند  إحصائيًا  دالة  فروق  وجود   )(α  =0.05 )      المتوسطي بي   
الحسابيي   للقياس البعدي للصلابة النفسية )ككل( تعزى للمجموعة )تجريبية، ضابطة( لصالح المجموعة التجريبية  

ي تم تدريبها على  
نامج الإرشادي المستند للعلاج الواقعي الن  نامج الإرشادي  وبلغ حجم التأثب  الناتج عن استخدام    ؛ البر ي  البر

ف 
ي بوجه عام أن  40.30) ( η2) مرب  ع ايتا والذي تدل عليه قيمة رفع مستوى الصلابة النفسية 

 هذه القيمة مرتفعة يعن 
ُّ
عد
ُ
٪( وت

نامج الإرشادي   ي رفع مستوى الصلابة النفسية لدى أفراد عينة الدراسة من النساء المعنفات. البر
 قد ساهم بشكل كبب  ف 

: النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة الرابع
ً
للإجابة على هذا السؤال تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات    : رابعا

اختبار) وتطبيق  النفسية  الصلابة  مقياس  على  التجريبية  المجموعة  لأفراد  والتتبعي  البعدي   
للقياسي   ( T-Testالمعيارية 
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 البعدي والتتبعي للصلابة النفسية    (T-Test for Paired Samples)للعينات المرتبطة  
للكشف عن الفروق بي   القياسي  

ي الجدول )
 (. 12بدلالتها الكلية وأبعادها الفرعية لدى أفراد عينة الدراسة، كما هو مبي   ف 

ن البعدي والتتبعي للصلابة   (t-test for Paired Samples) نتائج اختبار:  (12جدول ) ي القياسي 
ن
للكشف عن الفروق ف

 النفسية بدلالتها الكلية وأبعادها الفرعية لدى أفراد المجموعة التجريبية. 

 القياس  البُعد 
المتوسط  
ي   الحساب 

الانحراف  
 المعياري 

قيمة 
(t ) 

درجات  
 الحرية

الدلالة  
 الإحصائية

 التحكم 
 0.31 3.49 البعدي 

0.657 15 0.521 
 0.45 3.38 المتابعة 

ام  الالب  
 0.17 3.96 البعدي 

0.842 15 0.413 
 0.44 3.87 المتابعة 

 التحدي 
 0.30 3.54 البعدي 

0.725 15 0.480 
 0.54 3.43 المتابعة 

 الصلابة النفسية )ككل( 
 0.17 3.67 البعدي 

0.800 15 0.436 
 0.42 3.56 المتابعة 

  (0.05) *دالة إحصائيا اعند مستوى

ي تحسي   الصلابة النفسية ومهارات التعامل  
كشفت نتائج الدراسة أن برنامج الإرشاد الواقعي الجمعي ساعد ف 

ي وُضعن  
، مقارنة بالمجموعة الضابطة اللوان  ي خضعن إلى برنامج الإرشاد الواقعي الجمعي

لدى النساء المعنفات اللوان 
ي القياس التتبعي بعد    على قائمة الانتظار ولم يخضعن لأي معالجة. ولقد حافظت 

المجموعة التجريبية على التحسن ف 
برنامج   فاعلية  يدل على  مما  التعامل،  اتيجيات  اسب  ومقياس  النفسية  الصلابة  مقياس  نامج على  البر انتهاء  من  شهر 

النساء المعنف  إليه أغلب الدراسات إلى فاعلية برنامج الإرشاد الواقعي مع  . وهذا ما أشارت   :ات مثل الإرشاد الواقعي
 (Majd & Mahmoodi, 2016 ؛ Lam, 2018 ؛ Park & Kim, 2020 2021النوايسة،    ؛ .) 

نامج الإرشاد الواقعي من استخدام أساليب الإرشاد الواقعي من   عزى نتيجة الدراسة الحالية إلى ما تضمنه البر
ُ
وربما ت

ي  
، والن  نامج بشكل جماعي ي تنفيذ البر

ي تم إتباعها ف 
ا أن الطريقة والإجراءات الن 

ً
تمارين، وأنشطة، وفنيات، ومن الممكن أيض

ات، ودعم بعضهم البعض، والمشاركة وفرت الفرصة لأفراد المجموعة التج ريبية للتعبب  عن مشاعرهم بحرية، ولتبادل الخبر
  . ي وضع قواعد وأهداف الجلسات، واستخدام أساليب الإرشاد الواقعي

بالإضافة أن جلسات الإرشاد الجمعي تتيح الفرصة   ف 
ي تعيش هذه المشكلة، وان هناك من  للنقاش والتفاعل، بحيث تعي كل مشاركة من أعضاء المجموعة بأنها ليست الوحيد

ة الن 
ي كانت تقوم المرشدة بتوزيعها على المشاركات، 

ي التجربة من أفراد المجموعة، بالإضافة إلى الواجبات البيتية، الن 
يشاركها ف 

 الإيجابية.  تالسلوكياوتتابع المرشدة للاستجابات لتعزيز 

 التوصيات  .9

ح الباحثة التوصيات التالية:  ي ضوء نتائج الدراسة تقب 
 ف 

الاهتمام بالنساء المعنفات وأشهم من خلال عقد برامج إرشادية تقوم عليها المؤسسات الاجتماعية الرسمية وغب    .1
 الحكومية لتوضيح الآثار النفسية والاجتماعية للعنف على المرأة والأطفال وعلى المجتمع. 

فئات   .2 لجميع  للتوعية  الاجتماعي  التواصل  من خلال وسائل  ونتائجه  العنف  أثار  توعوية عن  رسائل  بنشر  الاهتمام 
 المجتمع. 

ي تدريب الرجال المعنفي   على ضبط النفس   .3
ورة الاهتمام بعقد برامج إرشادية تقوم عليها المؤسسات الاجتماعية ف  ض 

 والسيطرة على الغضب والتدرب على مهارات حل المشكلات وكيفية التعامل معها من غب  اللجوء للعنف. 

للنساء  .4 النفسية  والعافية  الحياة  عن  الرضا  مثل  الدراسة  تتناولها  لم  أخرى  ات  متغب  تتناول  مشابهة  دراسات  إجراء 
 المعنفات. 
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 الشكر والتقدير 

نتوجه بخالص الشكر إلى المراجعي   ورئيس التحرير على تعليقاتهم القيّمة على المسودة الأولية لهذه الورقة البحثية.  
ي هذه الدراسة، ونشكر مديرية تربية وتعليم لواء ال   لمعلمي   ا و   المديرين  كما نعرب عن تقديرنا لمشاركة

رمثا  الذين ساهموا ف 
 .على تسهيل عملية جمع البيانات. جميع الأخطاء أو أوجه القصور المتبقية هي مسؤوليتنا بالكامل

 الإقرارات الأخلاقية 

ا لمبادئ إعلان هلسنكي )
ً
ي 1964تم إجراء هذه الدراسة وفق

  (، وحصلت على موافقة لجنة البحث والأخلاقيات ف 
بية وزارة ال ام بالمبادئ الأخلاقية التالية أثناء تنفيذ البحث والتعليم،ب   :الأردن. وقد تم الالب  

ي مديرية تربية وتعليم لواء ال −
ة من الجهات المعنية ف   .(رمثامبدأ الموافقة الطوعية )تم الحصول على الموافقة المستنب 

 .مبدأ تقليل المخاطر على المشاركي    −

 .مبدأ الشية −

 .مبدأ إبلاغ المشاركي   بمحتوى وأهداف البحث −

 .مبدأ التوثيق الإلزامي لمراحل ونتائج البحث −

ي البحث −
 .مبدأ موثوقية الأدوات المنهجية المستخدمة ف 

 .مبدأ صلاحية معالجة البيانات البحثية −

 بيان توافر البيانات 

ي تم جمعها وتحليلها خلال هذه الدراسة عند الطلب من  البياناتتتوفر مجموعات 
 .الباحثي   الن 

 التمويل 

ي أي تمويل 
 .هذا البحث لإجراء لم يتم تلف 

 تضارب المصالح 

ي المصالح وجود يؤكد الباحثان عدم 
 .أي تضارب ف 

ن   مساهمة الباحثي 

 .قام كل من ريم البطاينة وصالح عليمات بوضع تصور الدراسة وتصميمها، بالإضافة إلى جمع البيانات وتحليلها −

 .تمَّ كتابة المسودة الأولى للمقال بواسطة ريم البطاينة وصالح عليمات  −

 .قام الباحثان بمراجعة النصوص وتحريرها، واعتمدا النسخة النهائية للنشر   −

 الموافقة عل النشر 

، وهما بانتظار قرار هيئة التحرير بعد عملية التحكيم، ويوافقان   يوافق الباحثان على تقديم هذه الورقة البحثية للنشر
ه ي نشر

م إلى أي مجلة أخرى للنظر ف 
َّ
ا ولم يُقد

ً
ي حال قبولها. كما يؤكدان أن هذا العمل لم يُنشر سابق

ها ف   .على نشر

 المراجع  

مض ويونيسف  والإحصاء،  العامة  للتعبئة  المركزي  مض .(2018) .الجهاز  ي 
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( فاطمة.  نساء  2021النوايسة،  لدى  ي 
العاطف  الطلاق  وتخفيض  الانفعالىي  الاتزان  تنمية  ي 

ف  واقعي  ي  علاجر برنامج  فاعلية   .)
ي محافظة الكرك

 .195-169،(4)27مجلة المنارة للبحوث والدراسات،  .الأردن–مراجعات لإدارة حماية الأشة ف 

 https://women.jo/ar  .الموقع الرسمي للجنة الوطنية الأردنية لشؤون المرأة .(د.تاللجنة الوطنية الأردنية لشؤون المرأة. )
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