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Abstract 

This study aimed to assess the perceived effectiveness of parent-teacher councils as 
reported by supervisors, principals, and teachers. A descriptive correlational approach was 
employed, and the study sample consisted of 48 supervisors, 116 principals, and 465 teachers, 
who were selected using convenience sampling. The results indicated that the effectiveness level 
of parent-teacher councils in primary schools in the Kasbah of Irbid was high. Additionally, the 
study found statistically significant differences in the perceptions of the effectiveness of parent-
teacher councils in basic schools based on several variables: gender, with a preference for 
females; educational qualification, favoring bachelor’s degree holders; experience, favoring 
individuals with less than 10 years; and job title, with differences observed between supervisors 
and school principals in favor of school principals, as well as between educational supervisors 
and teachers, favoring teachers. There was no statistically significant difference between school 
principals and teachers. 
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 الملخص 

الدراسة   هذه  فون   عل التعرف  إلى  هدفت  المشر يراها  ن كما  والمعلمي  الأمور  أولياء  مجالس  فاعلية  مستوى 
ا، و)48والمديرون والمعلمون، وتكونت عينة الدراسة من )

ً
ف ( معلمًا ومعلمة، تم اختيارهم  465( مديرًا ومديرة، و)116( مشر

ورت استبانة لقياس مستوى فاعلية مجالس  
ُ
ن تكونت  بالطريقة المتيشة، ولتحقيق أهداف الدراسة ط أولياء الأمور والمعلمي 

ي المدارس  29من )
ن فن ، أظهرت النتائج أن مستوى فاعلية مجالس أولياء الأمور والمعلمي  ي

( فقرة، واستخدم المنهج الوصفن
ن تقديرات أفراد الدراسة  ا، كما أظهرت نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية بي  ً ي قصبة إربد جاء كبي 

الأساسية فن
ي المدارس الأساسية تعزى لمتغي  الجنس لصالح الإناث، ولمتغي  المؤهل    لمستوى

ن فن فاعلية مجالس أولياء الأمور والمعلمي 
من   أقل  هم  من  لصالح  ة  الخير ولمتغي   البكالوريوس،  حملة  لصالح  ن    10العلمي   بي  ي 

الوظيفن المسم  ولمتغي   سنوات، 
ن ومديري المدارس لصالح مديري ال بويي 

ن الير في  ، ولم  المشر ن ن ولصالح المعلمي  ن والمعلمي  بويي 
ن الير في  ن المشر مدارس، وبي 

  . ن ن مديري المدارس والمعلمي   يكن الفرق دال إحصائيًا بي 
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 المقدمة   .1

 الإطار النظري والدراسات السابقة 1.1

ا بحياة كل فرد من أفراد المجتمع   ً  مباشر
ا
ي حياة الأمة، فهي تتصل اتصالً

بية والتعليم عمليات ومسؤوليات عظيمة فن الير
ي مستقبلهم. والمدرسة تعتير محور رئيسي لهذه العمليات والمسؤوليات كونها تستوعب هؤلاء  

ا قويًا وجوهريًا فن ً وتؤثر تأثي 
ي نموهم المتكامل  

مع قيم المجتمع وعاداته وتقاليده، كل    مبما ينسجوصقل شخصياتهم وإعدادهم للحياة،  الأفراد وتساعد فن
ي قيادة وتوجيه هذه  

ي تتجل الإدارة المدرسية بدورها الفاعل فن
ي المدرسة والمجتمع المحيط، والتر

ذلك بتظافر كافة الجهود فن
 الجهود والقوى. 

الكفاءات    لكن من  مزيد  عن  والبحث  والتطوير  التغيي   من   عصًرا  اليوم  تعيش   المدرسية  الإدارة  أن  الملاحظ 
ن مثيلاتها   ي الطليعة بي 

والإبداعات الإدارية؛ نظرًا لما يشهده العالم من تحديات وتطورات شيعة  تتطلب منها المواكبة لتكون فن
ي تربية وتعليم الأب

ن لديهم رسالة  من المؤسسات التعليمية فن ن وفاعلي  ناء، وبالتالىي تحتاج مؤسساتنا التعليمية إلى قادة  متمكني 
العالم المدرسي بما يحيط به من   إليها ورؤى وأهداف متنوعة يسعون إلى تحقيقها، قادة لديهم القدرة عل ربط  يتطلعون 

ي هي    أولياء أمور ومجتمع محلي واستقطابهم للحصول عل الدعم والمساندة لتحقيق
نجاح العملية التعليمية التعلمية، والتر

)البطوش   ومجتمع  ومدرسة  أشة  من  عدة  أفراد  تتقاسمها  مجتمعية  أكوكي 2015،  وآخرونعملية  أكده  ما  وهذا   .) 
(Akeke, 2014( وسنيو وسبيجل ي شؤون المدرسة  Petrosino &Spiegel, 2005( وبير

ي أهمية مشاركة أولياء الأمور فن
( فن

   .وتربية وتعليم الأبناء

فالإدارة المدرسية الناجحة هي القادرة عل كسب ود المجتمع الذي تعيش فيه باستمرار بالإضافة لمهامها اليومية،  
ي نشاطاتهم التعليمية  

ي تعمل عل تقدم الطلبة فن
بوية لأولياء الأمور وتضع الحلول المناسبة التر ح وجهة نظرها الير فتقوم بشر

 (. 2006سسة تربوية تسعى لتثقيف المجتمع ورقيه وازدهاره )غنيم،  وبالتالىي كسب المكانة اللائقة بها كمؤ 

ن أولياء أمور الطلبة، ومن أهم هذه القنوات مجالس أولياء   ن المدرسة وبي  وهنا لابد من وجود قنوات اتصال فاعلة بي 
ي العديد من المجالات 

ن المدرسة والأشة حيث تؤدي هذه المجالس دورًا هامًا فن ي تعتير حلقة الوصل بي 
ن التر الأمور والمعلمي 

ي ربط المدرسة بالمجتمع، كذلك  
تمثل إحدى الآليات المهمة لتحقيق جودة التعليم وتطوره ويتم ذلك من خلال  وخاصة فن

بية الأبناء وحثهم عل المشاركة مع المدرسة والتعاون معها للوقوف عل منظومة التعليم   تعريف الآباء بالطرق الحديثة لير
، ي
والبيت وتشج2011)الفيفن المدرسة  ن  بي  التقارب  زيادة  إلى  المجالس  هذه  وتهدف  المربون  (.  يبذلها  ي 

التر المجهودات  يع 
ن المتعلقة برعايتهم وحمايتهم وتوعية الآباء للدور الحيوي   ي البيت والمجتمع وإصدار القواني 

والعمل عل رعاية الأطفال فن
ي خدمة البيئة، فالهدف الرئيسي منها هو جذب الأشة والمجتمع 

ن وتأهيل فاعلية المدرسة كمركز إشعاع فن ي للمعلمي 
  والوظيفن

بية والتعليم )الخواجا،   (. 2004للعمل سويًا مع المدرسة وقيادتها للارتقاء بعملية الير

ورة من   بوية وهو ضن  لإنجاح العملية الير
ا
 مهمًا وفعالً

ا
ن وأولياء الأمور عاملً وبالتالىي يعد تعاون كل من المدير والمعلمي 

لتحقيق غاياتها   البيت والأشة والمجتمع  إلى دعم ومساندة  المدرسة أصبحت بحاجة  أن  بوي، خاصة  الير العمل  ورات  ضن
ي حضن الأشة ومن قبل  وأهدافها، فلم تعد المدرسة والبيت كيان

ي البيت فن
ن معًا حيث يبدأ التعليم فن ن بل مرتبطي  ن منفصلي  ي 

ي تربية وتنشئة وتعليم الأطفال،  
ن وقيادة المديرين؛ أي تستمر المدرسة فن ي المدرسة بمساعدة المعلمي 

الوالدين ثم يستمر فن
ن المدرسة  2011  ،سنقر )وهنا أكدت   ورة الارتقاء بمستوى التعاون بي  والمجتمع المحيط، وذلك من خلال تحديد  ( عل ضن

ي ضوء الإمكانات المتاحة، وتفعيل 
ي حلها فن

ي تواجهه والمساهمة فن
المدرسة لحاجات هذا المجتمع، والتعرف عل المشكلات التر

ي عملية التنمية  المجتمعية. 
 دور المدرسة فن

ي توثيق الصلات مع    الأمور احتلت ذكره فإن مجالس أولياء    قما سبوبناءا عل  
ة لما لها من دور فن أولياء  مكانة كبي 

 وتقديم التغذية الراجعة عن مستوى الطلبة وأدائهم وسلوكهم.  ر الأمو 

ا  
ً
ن انطلاق بوية ومنها مجلس أولياء الأمور والمعلمي  ي الأردن بتشكيل المجالس الير

بية والتعليم فن وقد اهتمت وزارة الير
ي  
ن فن ن أولياء الأمور وهيئة العاملي  ك بي 

ن المدرسة ومجتمعها وايجاد علاقة تعاون مشير من رؤيتها ورسالتها بتعزيز العلاقة بي 
النفسية الحواجز  وتخطي  الاطمئنان   المدرسة  للطلبة  يحقق  ومري    ح  ودي  مناخ  بخلق  والمدرسة  البيت  ن  بي  والاجتماعية 

 مجلس أولياء الأمور والمعلمون، مديرو المدارس، المدارس الأساسية.  : الكلمات المفتاحية
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بية والتعليم،   (. حيث تشكلت بعض  1976/ 1970(. حيث دخلت فكرة مجالس أولياء الأمور عام )2021والرعاية )وزارة الير
ي دعت إليها،  

ي غلب عليها الطابع الاجتماعي وكانت تنتهي اجتماعاتها بانتهاء الحاجة التر
المجالس، وبدأت بحل المشكلات التر

به الخاصة  التعليمات  الوزارة  ي  ثم وضعت 
فن ن  والمعلمي  الأمور  أولياء  مجالس  )تعليمات  التعليمات  هذه  ها، وتسم  ا وبسي 

ي الجريدة الرسمية )برب  خ،  2007المؤسسات التعليمية الحكومية والخاصة لسنة 
ها فن  (. 2012ويعمل بها من تاري    خ نشر

ي المؤسسة التعليمية ومن يهمه  
ن المؤلف من جميع أعضاء الهيئة العامة فن ويتألف مجلس أولياء الأمور والمعلمي 

ن وثلاثة من أولياء الأمور ثم يرأسهم مدير المدرسة وي  هدف   ي توجد فيه، وينتخب ثلاثة من المعلمي 
أمرها من أفراد المجتمع التر

ن إلى تحقيق  بية والتعليم الأردنية، مجلس أولياء الأمور والمعلمي   (: 2021الأهداف الآتية )وزارة الير

ن المؤسسة التعليمية   − ن وأولياء الأمور وإزالة الحواجز النفسية والثقافية والاجتماعية بي  ن المعلمي  توثيق عرى المودة بي 
 والبيت مما يؤدي إلى إحاطة الطالب بجو من الأمان والثقة. 

ن وأولياء الأمور فيما يتعلق بنشأة الأبناء.  − ن المعلمي   تبادل الرأي بي 

التعريف بمكانة المعلم وبأنظمة المؤسسة التعليمية وأعمالها ونشاطاتها التعريف أولياء الأمور بما يشجع التعاون   −
 بينهما. 

ي تواجه الطلبة بصورة عامة.  −
 التعاون عل حل المشكلات التر

 العمل عل تنمية المجتمع.  −

ن الظروف البيئية والتعليمية.  − ي اتخاذ القرارات المتعلقة بتحسي 
 مشاركة أولياء الأمور فن

اتيجيات والخطط.  − ي وضع الاسير
ن فن  مشاركة أولياء الأمور والمعلمي 

 إقرار الخطط التطويرية.  −

بية والتعليم الأردنية ) − :  2021وقد أكدت وزارة الير ي
ن مجموعة من الواجبات تمثلت بالآتر  ( عل أن لمجلس المعلمي 

وفق   − تدخل  المجلس  هذا  لخزينة  تدخل  عات  تير وأي  التعليمية،  للمؤسسة  المادي  الدعم  حشد  المجلس  يتولى 
 الأصول المالية واللوازمية المتبعة. 

ات   − محاضن وإلقاء  والمجتمع،  التعليمية  المؤسسة  ن  بي  المختلفة  التعاون  جوانب  فيها  يبحث  ي 
التر الندوات  عقد 

ي اجتماعات 
هم فن ن من أعضاء المجلس أو غي  بوية والاجتماعية والصحية من قبل المختصي 

ي المواضيع الير
للتوعية فن

 عامة يتم الدعوة لها بعد اخذ الموافقة المسبقة عليها. 

التعليمية   − المؤسسة  مرافق  بنظافة  والمساهمة  والاهتمام  هادفة،  تمثيليات  أو  أمكن  حيثما  مناسبة  أفلام  عرض 
 . ي  والنظافة الشخصية، وحل مشكلات العنف الطلاتر

ن   − ورة لبحث ما يعود عل أولادهم بالمنفعة ودعم تحسي  دعوة أولياء أمور الطلبة بشكل فردي والاتصال بهم عند الصرن
 تحصيلهم. 

ي المؤسسة التعليمية.  −
اء المجتمع للاطلاع عل تجارب  هم واطلاعهم عل النشاطات المختلفة فن  دعوة خير

ن مزايا متعددة ن البيت  2011لعل من أبرزها كما أوردها برب  خ )  ولمجالس أولياء الأمور المعلمي  (: تحقيق التعاون بي 
ن البيت   بية بي 

ي الير
والمدرسة، وتحقيق أهداف المدرسة المنبثقة من أهداف المجتمع بيش وسهولة، تقريب وجهات النظر فن

ي منها الطل 
ي يعاتن

ي حل المشكلات السلوكية والاضطرابات النفسية التر
ن  الكشف  بة، و والمدرسة، والمساهمة فن عن الموهوبي 

ي التعلم منهم. 
 وبطيت 

ن والمدرسة   ن أولياء الأمور والمعلمي  رات وجود علاقة بي   مبر

تربية وتعليم   أطفالهم من  المدرسة مع  تفعله وتقدمه  ما  المجتمع معرفة  الأمور وسائر أعضاء  أولياء  إن من حق 
المدرسة  وتثقيف للمحافظة عل القيم والعادات والتقاليد وهذا يتطلب إقامة علاقة تعاون وتواصل المدرسة، وبنفس الوقت  

ي العالم  
ي لها أن تعىي طبيعة التغي  الذي يجري فن

لا تستطيع أن تظل بمنأى عن المجتمع الذي أسست فيه ومن أجله، بل ينبعىن
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ي تطالب بالحرية والعدل، لتكون قادرة عل  
ات التكنولوجية المعرفية والحركات العمالية والطلابية والثورات التر مثل التغيي 

ي بعض التمويل عل المجتمع المحلي  
ي بعض الأحيان تعتمد المدرسة فن

الموازنة والمواكبة للتغيي  والتطور الذي يحدث. وفن
ي نفس الوقت  وبالتالىي يعتير هذا السبب من أقو 

. وفن  المدرسة والمجتمع المحلي
ن ي تفرض إقامة تعاون وثيق بي 

ى الأسباب التر
  ، ي
ي تنمية المجتمع من خلال تثقيف الأهالىي وتنظيم الدورات والندوات الثقافية الصحية )الطعاتن

 (.  2012تساعد المدرسة فن

بينها سالم ) المدرسة وأولياء الأمور والمجتمع كما  ن  التعاون والتواصل بي  العملية  ( ف2006ومن هنا تتضح أهمية 
أطراف عدة منها المدرسة والمجتمع بحيث تتعاون لتأدية    –التعليمية بكل أبعادها معادلة متفاعلة العناض تتقاسم أدوارها  

ي المجتمع حيث  
ن المدرسة وأبناء الأمور فن ذلك، وبالتالىي    إنالرسالة عل أكمل وجه. وهنا لا بد من التعاون والتواصل الفعال بي 

 تتمكن المدرسة من تقويم المستوى التحصيلي للأهداف التعليمية وتحقق أفضل النتائج العلمية. 

ي بعض التصرفات    تالسلوكياوهذا التواصل كذلك يساعد المدرسة عن تقويم  
، وتوفي   غي  السويةالطلابية وتلافن

بوية، ويساعدها   ن العلمية والير ي تخص مستقبل الطلبة من الناحيتي 
صد    أيضا عل الفرص للحوار الموضوعي حول المسائل التر

المعلم   فهم  يزداد  المناسبة، وبالتالىي  الحلول  البيت وإيجاد  أو  المدرسة  الطلبة سواء عل مستوى  منها  ي 
يعاتن ي 

التر المشاكل 
 للطلبة، ويزداد فهم أولياء الأمور للأبناء وللمدرسة.   

ن المدرسة والأشة جاءت فكرة هذه الدراسة بغرض الكشف عن درجة فاعلية   ا مما سبق ولأهمية العلاقة بي 
ً
وانطلاق

فون والمديرون والمعلمون. وخاصة بعد   ي قصبة إربد كما يراها المشر
ي المدارس الأساسية فن

ن فن مجالس أولياء الأمور والمعلمي 
ة مهامها و  بوي وكير ن  ظهور مجالس التطوير الير ي غطت عل مجالس أولياء الأمور المعلمي 

تداخل عمل المجالس فيها، والتر
بوي.  ن منصبًا عل مجالس التطوير الير كي 

 وبالتالىي أصبح الير

 الدراسات السابقة   1.1.1

ي من  
الزمتن الحالية مرتبة وفق تسلسلها  الدراسة  الصلة بموضوع  السابقة ذات  ا للدراسات 

ً
الجزء عرض يتناول هذا 

 الأقدم إلى الأحدث:   

ي ما إذا كانت الأدوات والتسهيلات التكنولوجية تساعد Olmstead, 2013)  سعت  دراسة اولمستيد    
( إلى البحث  فن

أبنائهم   بشؤون  المشاركة  ي 
فن دورهم  وتفعيل  ومعلميهم،  أبنائهم  مدارس  مع  الطلبة  أمور  لأولياء  الأفضل  التواصل  زيادة  ي 

فن
ا 89المدرسية، وقد استخدمت الدراسة الاستبانة لجمع البيانات من عينة مكونة من )

ً
ي المرحلة   ( فرد

من أولياء أمور الطلبة فن
، كما استخدمت الدراسة المقابلة شبه المنظمة مع سبعة من أولياء أمور الطلبة من   6-4الأساسية )   ن (، وسبعة معلمي  أساسي

ي الولايات المتحدة الأ 
ي ولاية كاليفورنيا فن

مريكية، وكشفت نتائج الدراسة أن أولياء أمور  صفوف متنوعة، وقد طبقت الدراسة فن
التسهيلات   من خلال  مدارسهم  مع  وتواصلهم  المدرسية  أبنائهم  لمشاركتهم شؤون  عالية  قيمة  الطلبة ومعلميهم يضعون 

  التكنولوجية، وأنها توفر أدوات فعالة لتعزيز التواصل والمشاركة، والاطلاع الدائم عل شؤون أبنائهم المدرسية ومتابع
ا
تها أولً
ي أكير تلك الأدوات فعالية للتواصل، وكذلك المراسلات الصوتية والنصية، ثم الموقع الخاص  

وتن يد الإلكير بأول، وقد كان الير
  .  بالمدرسة عل الشبكة وشبكات التواصل الاجتماعي

ي تسهل Francis, 2016أما دراسة فرانسيس )
( فقد هدفت إلى فهم وجهات نظر أولياء الأمور حول العوامل التر

ي التعليم، استخدمت المنهج النوعي من خلال  
ي تستخدم الدمج والشمولية فن

ي المدرسة التر
ن فن ن العائلة والمهنيي  اكات بي  الشر

ي مدارس تمارس الدمج، 11)
ن من  58بمجموع )  ( مجموعة بؤرية لأولياء أمور لطلبة مع إعاقة وبغي  إعاقة فن ( ولىي أمر متنوعي 

ي  6حيث المكانة الاقتصادية والأثنية، من )
( مدارس من جميع مناطق الولايات المتحدة. توصلت لوجود عدة عوامل تسهم فن

اكات القائمة عل الثقة، برز من بينها موضوع الثقافة المدرسية الإيجابية المعززة لل ن الجميع، وأن  الشر ي الانتماء بي 
شعور فن

ي خلق ثقافة المدرسة والمجتمع.  
 مديري المدارس هم القوة الدافعة فن

( دراسة صعابنة  ي  2018بينما 
فن الشمالىي  المثلث  ثانويات  ي 

فن الأمور  أولياء  لجان  عمل  واقع  إلى  التعرف  فهدفت   )
  . ن ي تفعيل لجان أولياء الأمور كأداة لمشاركة المجتمع المحلي من وجهة نظر المعلمي 

، والوقوف عل دور المديرين فن ن فلسطي 
ي التحليلي من خلال أدوات

. تشكل مجتمع الدراسة من   استخدمت المنهج الوصفن ، والمقابلة للنوعي الدراسة: الاستبانة للكمي
( معلمًا ومعلمة، ووزعت الاستبانة عل عينة الدراسة 903جميع معلمي ومعلمات ثانويات المثلث الشمالىي البالغ عددهم )

ي عل المدارس وهي )223وهي )
ي عشوات 

( مديرين  3ة المقابلة مع )( مدرسة. استخدمت الباحثة أدا20( موزعة بشكل طبفر
ي تفعيل لجان أولياء الأمور مرتفع.  3و)

، توصلت الدراسة إلى أن دور المدير فن ن  ( معلمي 
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ن الأشة والمدرسة من وجهة نظر معلمي  2018أما دراسة ملكاوي والقضاة ) اكة بي  ( فقد هدفت إلى معرفة واقع الشر
ي التحليلي حيث تم جمع  

بية والتعليم المنطقة إربد الأولى، واعتمدت المنهج الوصفن ي مديرية الير
ن فن ومعلمات المدارس العاملي 

ي مديرية اريد الأولى، منهم    62تكونت من    المعلومات من خلال استبانة طبقت عل عينة
 و  37معلمًا ومعلمة فن

ً
  25معلما

النتائج فروقا دالة   ن الأشة والمدرسة قد جاء بدرجة متوسطة ولم تظهر  اكة بي  الشر الدراسة إلى أن واقع  معلمة. وتوصلت 
فرو α  =0.05إحصائيا عند ) فيما ظهرت  الدراسة،  أداة  ي مجالات 

الجنس فن لمتغي   تعزى  الأداة ككل  (  إحصائيًا عل  دالة  ق 
 ولصالح الذكور.  

ي منطقة النقب كما  2018وبحثت دراسة أبو جامع )
ي المدارس العربية فن

ي درجة فاعلية مجالس أولياء الأمور فن
( فن

ت العينة  ، واختي  ي التحليلي
ن وأولياء الأمور، المعيقات وحلولها، حيث استخدم الباحث المنهج الوصفن يراها المديرون والمعلمي 

ن أفراد مجتمع ا ي منطقة النقب، ولتحقيق  بالطريقة العشوائية من بي 
ن وأولياء الأمور فن لدراسة المكون من المدراء والمعلمي 

،  63أهداف الدراسة تم صياغة أداة دراسة بشكل استبانة تشمل ) امج  التعليمي ( فقرة موزعة خمسة مجالات)الأنشطة والير
ن لل ن مفتوحي  (، كما شمل كل مجال سؤالي  ي والصحي

، والاقتصادي، والبيت  حة  والاجتماعي تعرف عل المعيقات وحلولها المقير
ي فاعلية مجالس أولياء الأمور. 

ي تواجه مجالس أولياء أمور الطلبة. وأوجدت النتائج تدتن
 للحد من المشكلات التر

فات وسايج ) ي م دارس تربي ة  2019وهدفت دراسة الشر
ن فن ( التعرف إلى درجة تفعيل مجالس أولياء الأمور والمعلمي 

ي مدارس  
ن فن قية من وجهة نظر أعضائها. وتكون مجتمع الدراسة م ن جمي ع مجالس أولياء الأمور والمعلمي  البادية الشمالية الشر

والبالغ   قية  الشر الشمالية  البادية  )تربية  )1099عددهم  ن عل  موزعي  الدراسة  157( عضوا  عينة  اختيار  تم  وقد  مدرسة.   )
ي م دارس تربية البادية  135بالطريق ة الطبقي ة العشوائية، وتكونت من )

ن فن ( عضوا من أعضاء مجالس أولياء الأمور والمعلمي 
ي المسحي لملاءمته لطبيعة الدراس 

قية، وتم استخدم المنهج الوصفن ة، وخلصت الدراسة إلى جملة من النتائج  الشمالية الشر
قية من وجهة نظر أعضائها   الشر الشمالية  البادية  تربية  ي مدارس 

ن فن أولياء الأمور والمعلم ي  أهمها: إن درجة تفعيل مجالس 
 ج اءت بدرج ة متوس طة.  

ي المدارس  2019كما هدفت دراسة العيساوي )
ن فن ي تواجه مجالس الآباء والمعلمي 

( إلى التعرف عل المشكلات التر
ن   ، إحداهما موجهه للمعلمي  ن ي مدينة القائم بالعراق وسبل معالجتها، ولتحقيق ذلك قام الباحث بتصميم استبانتي 

الابتدائية فن
الدراسة م  ومعلمة و)40ن )والأخرى موجهه للأهل، وتكونت عينة 

ً
التعليم  109( معلما ي مدارس 

أولياء الأمور فن  من 
ً
( فردا

ي مدينة القائم للعام الدراسي  
ي لمنطقة العبيدي السكنية فن

، وأظهرت النتائج أن أبرز مشكلات مجالس  2016- 2015الابتدات 
ن غياب   ي مدينة القائم من وجهة نظر المعلمي 

ي فن
ي مرحله التعليم الابتدات 

ن فن ي متابعة أبنائهم، أما من  المعلمي 
دور أولياء أمور فن

ي انخفاض مستوى التحصيل 
ن المدارس لها دور كبي  فن ن أولياء الأمور ومعلمي  وجهة نظر أولياء الأمور فكانت ضعف العلاقة بي 

ن تعريف أولياء الأمور بمكانة المعلم ودور  ي لدى الطالب، ومن السبل الكفيلة بحل مشكلات مجالس الآباء والمعلمي 
ه الفاعل فن

ن   ن عل مجالس الآباء والمعلمي  ن المدرسة وأولياء الأمور، وأوصى الباحث بزيادة اهتمام القائمي  بوية، وتعزيز الثقة بي 
العملية الير

  . ن ن من خلال تنظيم نشاطات وورش عمل لأولياء الأمور والمعلمي  ن أولياء الأمور والمعلمي   بتوثيق العلاقة بي 

( وفقيه  حناوي وحلاوة  دراسة  مدارس  2019بينما هدفت  مع  الطلبة  أمور  أولياء  تواصل  واقع  الكشف عن  إلى   )
ي المرحلة الأساسية الأولى  

نت للتواصل مع مدارس أبنائهم فن أبنائهم، والتعرف إلى اتجاهاتهم نحو توظيف خدمات شبكة الإنير
الكشف عن دور عدد   ، وكذلك  ن ي فلسطي 

نابلس فن المنهج  بمحافظة  الدراسة  ي تلك الاتجاهات، واعتمدت 
ات فن المتغي  من 
من   الدراسة  عينة  وتكونت  البيانات،  لجمع  الاستبانة  واستخدمت   ، ي

اختيارها  120الوصفن تم  الطلبة،  أمور  أولياء  من  ا 
ً
فرد

ؤيدون أهمية تواصلهم مع  بالطريقة العنقودية المناطقية العشوائية، وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن جميع أولياء أمور الطلبة ي
%( منهم يؤيدون ذلك بشدة، إلا أن تواصل النسبة الأعل لأولياء أمور الطلبة مع مدارس أبنائهم    61.7مدارس أبنائهم، وأن )

ي كشفتها الدراسة، كما بينت الدراسة أن الزيارة الشخصية للمدرسة    42.5)
%( هي بدرجة)أحيانا(؛ بسبب عدد من المعيقات التر

وبنسبة )هي طري الطلبة  أمور  أولياء  ن  بي   شيوعا 
الأكير التواصل  )  84.2قة  نسبة محدودة جدة  وأن  لا    %1.7(،  منهم   )%

الطلبة ) أولياء أمور  العظم من  الغالبية  أبنائهم، وأن  تواصلهم مع مدارس    93.3يتواصلون مع مدارس  بزيادة  يرغبون   )%
ا توصلت الدراسة إلى أن اتجاهات أولياء أمور الطلبة نحو توظيف خدمات  أبنائهم من خلال توفي  طرق أسهل وأكير فاعلية. كم

  %( بنسبة  عالية  أبنائهم كانت  مدارس  مع  للتواصل  نت  الإنير ن  82.4شبكة  بي  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا  وأنه   ،)
نت، بي  نما توجد فروق ذات دلالة  متوسطات تلك الاتجاهات تعزي لمتغي  الجنس، والعمر، ومعدل الاستخدام اليومي للإنير

ي تقدير أهمية التواصل مع المدرسة، والرغبة بزيادة التواصل المدرسة.  ي ذلك تعزي لمتغي 
 إحصائية فن
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 التعقيب على الدراسات السابقة 1.1.1

الدراسات فقد    بمطالعة  المستخدم،  والمنهج  والعينة  والمجتمع  الأهداف  من حيث  تنوعت  أنها  لوحظ  السابقة 
؛  2019  ،حلاوة وفقيه)تناولت الدراسات السابقة مجموعة من الأهداف فمنها من تناول التواصل مع أولياء الأمور كدراسة  

Olmstead, 2013  ي تواجه مجالس أولياء الأمور كدراسة
(، ومنها من  2019،  العيساوي)(، ومنها من تناول المشكلات التر

اكة مع أولياء الأمور كدراسة   (، أما الدراسة الحالية فقد تشابهت مع كل من دراسة  2018،  ملكاوي والقضاة)تناول واقع الشر
فات وسايج ؛ 2018، أبوجامع) . 2019، الشر ن ي تناول فاعلية مجالس أولياء الأمور والمعلمي 

 ( فن

ي استخدامها  
كت الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة فن كأداة للدراسة لكنها اختلفت عن دراسة   للاستبانةوقد اشير

 ( فقد استخدمتا الاستبانة والمقابلة أدوات للدراسة. 2018 ،الصعابنة ؛2013 ،اولمستيد )كل من 

ي الفئة المستجيبة فقد تناولت عينات 
أما الفئة المستجيبة فقد اختلفت الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة فن

ن وأولياء الأمور كدراسة  ، أما الدراسات السابقة فقد تناولت عينات من المديرين والمعلمي  ن ن والمديرين والمعلمي  في  من المشر
 (.    2019 ،العيساوي)

 مشكلة الدراسة وأسئلتها   .2

ن وتطوير العلاقة   ي الأردن لتطوير المنظومة التعليمية وتحسي 
بية والتعليم فن ي تبذلها وزارة الير

بالرغم من الجهود التر
ن المدرسة ومؤسسات المجتمع   ي العلاقة القائمة بي 

مع المجتمع وأولياء الأمور إلا أن الواقع الفعلي يشي  إلى وجود ضعف فن
ة بشكل خاص، وربما يعود ذلك إلى افتقار بعض مديري المدارس للكفايات والمهارات  المحلي بشكل عام وأولياء أمور الطلب

المتعلقة بالاتصال والتواصل مع أولياء الأمور، أو ربما إلى انشغال أولياء الأمور بأعمالهم ووظائفهم الأمر الذي ينعكس عل  
ة  أحد الباحث  ، فمن  خلال خير ن ي  عمل  فاعلية مجالس أولياء الأمور والمعلمي 

ي الميدان لوحظ  قصورًا فن
ف تربوي فن ن كمشر ي 

ي مستوى  فاعلية مجالس أولياء  
ي محاولة الاستقصاء والبحث فن

ن لذا جاءت هذه الدراسة فن مجالس أولياء الأمور والمعلمي 
  . ن ن والمديرين والمعلمي  في  ي المدارس الأساسية من وجهة نظر المشر

ن فن  الأمور والمعلمي 

 أسئلة الدراسة  2.1

 : ن ن الآتيي  ا حاولت الإجابة عن السؤالي 
ً
 وبشكل أكير تحديد

فون والمديرون    فاعلية مجالس ما مستوى   .1 ي قصبة إربد كما يراها المشر
ي المدارس الأساسية فن

ن فن أولياء الأمور والمعلمي 
 والمعلمون؟

ي  α=0.05هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة الإحصائية ) .2
تقديرات أفراد عينة الدراسة ( فن

الجنس   ات  لمتغي  تعزى  إربد  قصبة  ي 
فن الأساسية  المدارس  ي 

فن ن  والمعلمي  الأمور  أولياء  مجالس  فاعلية  لمستوى 
ة؟  ي والمؤهل العلمي وسنوات الخير

 والمسم الوظيفن

 الدراسة وأهمية أهداف  .3

 أهداف الدراسة  3.1

فون   .1 ي قصبة إربد كما يراها المشر
ي المدارس الأساسية فن

ن فن التعرف إلى مستوى فاعلية مجالس أولياء الأمور والمعلمي 
ي عل سي  العملية التعليمية.   والمديرون والمعلمون للعمل عل تفعيل تلك المجالس لما لها من أثر إيجاتر

ن متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة نحو مستوى   .2 فاعلية  الكشف عن دلالة الفروق ذات دلالة إحصائية بي 
ي    مجالس

الوظيفن ات )الجنس والمسم  لمتغي  إربد تعزى  ي قصبة 
المدارس الأساسية فن ي 

ن فن أولياء الأمور والمعلمي 
ة( لتقديم توصية لأصحاب القرار للعمل عل إزالة تلك الفروقات إن وجدت.   والمؤهل العلمي وسنوات الخير

 أهمية الدراسة   3.2

ي المدارس  تنبع أهمية الدراسة الحالية من  
ن فن محاولتها التعرف إلى مستوى فاعلية مجالس أولياء الأمور والمعلمي 

 : ي
فون والمديرون والمعلمون، وتظهر أهمية الدراسة عل النحو الآتر ي قصبة إربد كما يراها المشر

 الأساسية فن
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النظرية .1 الأمور    : الأهمية  أولياء  مجالس  مجال  ي 
فن النظري  الجانب  إثراء  الدراسة عل  هذه  تعمل  أن  المأمول  من 

ن من خلال ما قدمته من معلومات تتعلق بتلك المجالس. ويؤمل أن تعمل هذه الدراسة عل إثراء المكتبة   والمعلمي 
ن وأولياء الأمور   ي يمكن أن يستفيد منها مديرو  العربية فيما تقدمه من معلومات حول مفهوم مجالس المعلمي 

والتر
ن والمعلمات والباحثون وطلبة الدراسات العليا.   ومديرات المدارس والمعلمي 

ي    : الأهمية العلمية .2
ي قد تسهم فن

إليه من نتائج، والتر تكمن الأهمية العلمية للدراسة الحالية من خلال ما توصلت 
ي حال الأخذ بها من أجل  

بية والتعليم فن ي وزارة الير
ن فن بوية والمخططي 

توجيه أنظار أصحاب القرار وراسمي السياسة الير
ام  الير وتوفي    ، ن الأمور والمعلمي  أولياء  مجالس  بمستوى  تفتح  الارتقاء  أن  ويؤمل  المناسبة.  والتثقيفية  التدريبية  ج 

ي  
ن والطلبة نحو إجراء المزيد من الدراسات المشابهة لموضوع الدراسة الحالية وفن للباحثي  الدراسة الحالية الآفاق 

ي ضوء ما تنتهي إليه هذه الدراسة من نتائج. 
ات الديموغرافية الأخرى؛ وذلك فن  ضوء بعض المتغي 

 التعريفات الاصطلاحية والإجرائية   .4

 الفاعلية

ي الوقت المناسب")ماهر، " 
 (. 2004أداء الأشياء الصحيحة فن

ن    مجالس أولياء الأمور والمعلمي 

ن    والمعلمي  المدرسة  مدير  من  وتتكون  تشكيلها  عل  المدرسة  إدارة  تعمل  ي 
التر المجالس  "تلك  هي  اصطلاحيًا: 

بية الأردنية،     . (2021ومجموعة من آباء أو أمهات طلبة المؤسسة التعليمية أو من يقوم مقامهم بموجب القانون" )وزارة الير
ن إجرائيًا:  ي يعمل مديرو المدارس    وتعرف فاعلية مجالس أولياء الأمور والمعلمي 

ن التر بأنها قدرة مجالس أولياء الأمور والمعلمي 
بية والتعليم الأردنية عل تحقيق   ي وزارة الير

بوية فن ي قصبة إربد عل تشكيلها وفق تعليمات تشكيل المجالس الير
الأساسية فن

ن سي  العملية التعليمية التعلمية من خلال مواج  ي  ها، وتقاس  الأهداف المخطط لها، وتحسي  ي تعير
هة المشكلات والتحديات التر

ي حصل عليها المستجيبون عل استبانة مجالس أولياء الأمور. 
ي هذه الدراسة بالدرجات التر

 فن

 المدارس الأساسية  

بية والتعليم الأردنية، هي   (. 2021"مرحلة إلزامية من التعليم مدتها عشر سنوات" )وزارة الير

  حدود الدراسة .5

ي قصبة إربد، وقد  يتمثل  
ن فن ي الكشف عن مستوى فاعلية مجالس أولياء الأمور والمعلمي 

الحد الموضوعي للدراسة فن
ن  2022/ 2021تم تطبيقها خلال الفصل الدراسي الأول للعام الدراسي   ن والمديرين والمعلمي  في  م، وقد اقتصرت عل عينة المشر
ب ي المدارس الأساسية التابعة لمديرية الير

ن فن ي قصبة إربد. العاملي 
تعميم نتائج هذه الدراسة عل مدى    ويتحدد   ية والتعليم فن

الأدوات   وكذلك عل  تحديدها،  تم  ي 
التر الديمغرافية  الخصائص  وفق  لذلك  أعدت  ي 

التر للأداة  الدراسة  عينة  استجابة  دقة 
ية )الصدق والثبات(.  ي تلك الدراسة ومقدار ما تتمتع به من خصائص سيكومير

 المستخدمة فن

 الطريقة  .6

 منهج الدراسة  6.1

ي المسحي لمناسبته لأغراض هذه الدراسة. 
 اعتمدت هذه الدراسة عل المنهج الوصفن

ات الدراسة  6.2  متغب 

ات الآتية:   اشتملت الدراسة عل المتغي 

ات الرئيسة وتشمل:  .1  المتغي 

ي قصبة إربد.  −
ن فن  مستوى فاعلية مجالس أولياء الأمور والمعلمي 

ات  .2  الثانوية وتشمل: المتغي 
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−  .)  الجنس، وله فئتان )ذكر، أنتر

ف تربوي، مدير مدرسة، معلم(.  − ، وله ثلاثة مستويات )مشر ي
 المسم الوظيفن

، وله مستويان )بكالوريوس، دراسات عليا(.  −  المؤهل العلمي

 مجتمع الدراسة  6.3

فات ومديري ومديرات   ن والمشر في  ي المدارس  تكون مجتمع الدراسة من جميع المشر
ن والمعلمات فن المدارس والمعلمي 

ي قصبة إربد، والبالغ عددهم )
بية والتعليم فن   61( فرد؛ منهم )4886الحكومية الأساسية التابعة لمديرية الير

ا
فة ا ومشر

ً
ف ( مشر

و)169و) ومديرة  مديرًا  والتعل4652(  بية  الير لمديرية  بوي  الير التخطيط  قسم  وذلك حسب سجلات  ومعلمة،  معلمًا  يم  ( 
 م. 2022/ 2021لمديرية تربية قصبة إربد للعام الدراسي 

 عينة الدراسة  6.4

م اختيار عينة الدراسة من مجتمع الدراسة بالطريقة المتيشة بشكل يضمن تمثيل العينة للمجتمع الذي أخذت  
ّ
ت

ا، و)48منه، بحيث تكونت عينة الدراسة من )
ً
ف ن ذلك. 1معلمًا ومعلمة والجدول )( 465( مديرًا ومديرة، و)116( مشر  ( يبي 

ات: (1جدول ) ا للمتغب 
ً
ع أفراد عينة الدراسة وفق

ّ
 توز

 النسبة المئوية  التكرار  مستويات/فئات المتغب   المتغب  

 الجنس

 30.5 192 ذكر

 69.5 437 أنتر 

 100.0 629 المجموع 

ي 
 المسم الوظيفن

ف تربوي   7.6 48 مشر

 18.4 116 مدير مدرسة 

 73.9 465 معلم 

 100.0 629 المجموع 

 المؤهل العلمي 

 56.6 356 بكالوريوس

 43.4 273 دراسات عليا 

 100.0 629 المجموع 

ة   سنوات الخير

 35.1 221 سنوات  10أقل من  

 64.9 408 سنوات فأكير   10

 100.0 629 المجموع 

 أداة الدراسة   6.5

الرجوع إلى   الأداة تم  الحالية  بغرض تطوير هذه  الدراسة  الصلة بموضوع  السابقة ذات  النظري والدراسات  الأدب 
،؛  2018كدراسة كل من)أبو جامع،   ي

( حيث تم التوصل إلى استبانة تكونت من جزأين، الجزء الأول يمثل البيانات  2005الطعاتن
ن   ي لقياس مستوى فاعلية مجالس أولياء الأمور والمعلمي 

فقرة موزعة عل خمسة   38والمكون من  الشخصية، والجزء الثاتن
التعلم والتعليم وله   المجال الأول:  الطالب وله    11مجالات؛  بيئة   : ي

الثاتن المجال  القيادة    6فقرات،  الثالث:  المجال  فقرة، 
رات. فق  6فقرة، والمجال الخامس: المدرسة والمجتمع وله    7فقرات، والمجال الرابع: الاتصال والتواصل وله    8والإدارة وله  

 . وب  هدف التحقق من دلالات صدق وثبات أداة الدراسة؛ قام الباحثان باتباع الإجراءات الآتية

 صدق المحتوى للأداة  ❖

ي مجالات: 
ن فن اء والمتخصصي  للتحقق من صدق المحتوى للأداة تم عرضها بصورتها الأولية، عل مجموعة من الخير

البلقاء   موك، وجامعة جدارا،  وجامعة  ي جامعة الي 
بية، والقياس والتقويم، والمناهج والتدريس فن

بوية وأصول اليرّ الإدارة الير
ن  التطبيقية، جامعة الحصن، كلية غرناطة، جام ن العاملي  بويي 

ن الير في  ن والمشر اء والمختصي  عة حائل السعودية،  وعدد من الخير
بوي، والبالغ عددهم ) ي الميدان الير

ي فقرات الاستبانة من حيث وضوح المعتن  10فن
( محكمًا ومحكمة؛ بهدف إبداء آرائهم فن

 يرونها مناسبة.  والصياغة اللغوية ومدى مناسبتها للمجال الذي تتبع له، وأي تعديلات وملحوظات
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ي أجمع عليها ما نسبته  
م الأخذ بالملاحظات التر

ّ
ي اقتصرت عل: حذف المجال الرابع:    %80ت

ن التر فأعل من المحكمي 
ي الصياغة اللغوية للفقرات ذوات الأرقام )الاتصال والتواصل،  

وعددها خمس فقرات(،   29،  24،  20،  5،  4وإجراء تعديل فن
وعددها فقرتان(، ونتيجة لحذف مجال الاتصال والتواصل أصبح مجال المدرسة    8،  3وتم حذف الفقرات ذوات الأرقام )

تيب الرابع من مجالات محور مستوى فاعلية مجالس  . والمجتمع يحتل الير ن  أولياء الأمور والمعلمي 

: مجال التعلم    أرب  ع ( فقرة بصورتها النهائية موزعة عل  29وب  هذا أصبحت الأداة تتكون من ) مجالات عل النحو التالىي
، ومجال القيادة  15وحتر رقم    10فقرات من رقم    6، مجال بيئة الطالب وله  9وحتر رقم    1فقرات من رقم    9والتعليم وله  
 . 29وحتر رقم   24فقرات من رقم   6، ومجال المدرسة والمجتمع وله 23وحتر رقم  16فقرات من رقم  8والإدارة وله 

م اعتماد تدري    ج ليكرت )     
ّ
ا  Likertوللإجابة عن فقرات أداة الدراسة ت

ً
: )كبي  جد ي

؛ وذلك عل النحو الآتر ( الخماسي
ا ويأخذ درجة واحدة(.  3درجات، متوسط ويأخذ   4درجات، كبي  ويأخذ  5ويأخذ  

ً
، قليل جد ن  درجات، قليل ويأخذ درجتي 

ن  ❖  البناء لمقياس مستوي فاعلية مجالس أولياء الأمور والمعلمي 

م تطبيق المقياس عل عينة استطلاعية مؤلفة من )
ّ
ن ومديري ومديرات المدارس  30ت بويي 

ن الير في  ا من المشر
ً
( فرد

ي مديرية تربية قصبة إربد من خارج عينة الدراسة المستهدفة
ن فن ن والمعلمات العاملي  لحساب قيم معاملات   وذلك  والمعلمي 

ي الجدول
ن فن ي تتبع له، وذلك كما هو مبي 

سون لعلاقة الفقرات بالمقياس وبالمجالات التر  . (2) ارتباط بي 

سون لعلاقة الفقرات بالمقياس وبالمجال الذي تتبع له: (2جدول )  قيم معاملات الارتباط بب 

 المجال 
 رقم

 الفقرات 
 الارتباط مع: 

 المقياس  المجال  الفقرة 

 التعلم والتعليم 

1 
ي  
ي توعية وتثقيف أولياء الأمور وتهيئتهم لمشاركة المدرسة فن

الإسهام فن
 العملية التعليمية. 

0.80 0.84 

بوية التعليمية.  العمل عل  2 ي دعم العملية الير
 0.74 0.81 تنمية دور المجلس فن

ي تواجه المدرسة.  3
ي حل المشكلات التر

اك أولياء الأمور فن  0.62 0.61 إشر

.  تبصي  أولياء  4  0.56 0.62 الأمور بمستوى أبنائهم التحصيلي

5 
لامنهجية داعمة للعملية  فتح المجال لأولياء الأمور لتنفيذ فعاليات ترفيهية 

 التعليمية. 
0.79 0.74 

6 
ي بداية العام الدراسي لمتابعة العملية التعليمية والاتفاق عل  

عقد جلسة فن
 الرؤيا والأهداف. 

0.68 0.71 

7  .  0.88 0.88 توظيف إمكانات المدرسة كمؤسسة تربوية لخدمة المجتمع المحلي

8 
ي 
ات تربوية لتوعية أولياء الأمور بحاجات الأبناء  المساهمة فن إصدار نشر

 النفسية والاجتماعية والتعليمية. 
0.86 0.85 

 0.83 0.89 عقد برامج تدريبية لأولياء الأمور لمتابعة ودعم تحصيل أبنائهم.  9

 بيئة الطالب 

 0.80 0.75 دعم الرعاية الصحية للطلبة.  10

ي ومرافق المدرسة. الاهتمام بصيانة  11
 0.72 0.77 مباتن

ي زيادة الدعم المالىي للمدرسة.  12
 0.64 0.70 الاستفادة من العلاقة بأولياء الأمور فن

13 
ن البيئة المدرسية بما يتوافق مع الرؤيا والأهداف   ي تحسي 

المساهمة فن
كة.   المشير

0.82 0.78 

14 
ي التصدي للظواهر الاجتماعية  

ي تصرن بالمدرسة  المساهمة فن
والاقتصادية التر

 والمجتمع. 
0.89 0.82 

15 
توعية الطلبة نحو الاهتمام بالمبتن المدرسي والمرافق العامة والمحافظة  

 عليها. 
0.79 0.62 

 القيادة والإدارة 

 0.65 0.58 الاهتمام بوجود سجلات وملفات خاصة بالمجلس.  16

ويد أولياء  17 ن  0.69 0.70 الأمور بمعلومات دورية واضحة. إعداد قاعدة بيانات لير

ن  18  0.81 0.71 الذي يقوم به المجلس.  معه بالدور إقناع العاملي 

 0.54 0.62 تبادل التقارير والأنشطة عن أعمال المجلس مع المجالس الأخرى.  19

ي صنع القرار.  20
 0.46 0.55 الرجوع إلى القرارات الوزارية كمرجعية فن
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ن  21 اك )المعلمي  ي اتخاذ القرارات. وأولياء الأمورإشر
ن
 0.67 0.68 ( ف

ي اجتماعات المجلس.  22
ن
اك بفاعلية ف  0.73 0.70 الاشير

بية بتقارير فصلية عن نشاط المجلس.  23  0.28 0.20 تزويد مدير الير

 المدرسة والمجتمع 

 0.72 0.79 الاهتمام بشكاوى وملاحظات أولياء الأمور.  24

25  . ن احات أعضاء مجلس أولياء الأمور والمعلمي   0.63 0.70 الأخذ بآراء واقير

26 
ي 
ن
ي بناء علاقات جيدة مع قادة المجتمع المحلي ذوي التأثي  ف

ن
المساهمة ف
بوية.   الأمور الير

0.73 0.57 

27 
التعاون مع مؤسسات المجتمع المحلي مثل المكتبات والنوادي  

 والجمعيات...الخ. 
0.89 0.80 

28 
ي تقيمها المؤسسات والجمعيات والجهات  

ي الأنشطة التر
ن
اك المدرسة ف إشر

 . ي المجتمع المحلي
ن
 المختلفة ف

0.80 0.75 

ن المدرسة والمجتمع.  29 كة بي 
 0.73 0.71 إقامة معارض علمية إنتاجية مشير

 قيم معاملات ارتباط    (2يُلاحظ من جدول )
َّ
  0.61علاقة فقرات مجال التعلم والتعليم بمجالها قد تراوحت من  أن

تراوحت من  0.89وحتر   قد  الطالب  0.88وحتر    0.56، وبالمقياس  بيئة  فقرات مجال  ارتباط علاقة  قيم معاملات   
َّ
، وأن

 قيم معاملات0.82وحتر   0.62، وبالمقياس قد تراوحت من  0.89وحتر    0.70بمجالها قد تراوحت من 
َّ
ارتباط علاقة    ، وأن

 قيم  0.81وحتر    0.28، وبالمقياس قد تراوحت من  0.71وحتر    0.20فقرات مجال القيادة والإدارة قد تراوحت من  
َّ
، وأن

، وبالمقياس قد تراوحت من  0.89وحتر    0.57معاملات ارتباط علاقة فقرات مجال المدرسة والمجتمع قد تراوحت من  
الس 0.80وحتر    0.57 القيم  من  يُلاحظ  الفقرات .  لعلاقة  سون  بي  ارتباط  معامل  قيمة كل   

َّ
أن البناء؛  بصدق  الخاصة  ابقة 

،  0.20بالمقياس وبالمجال الذي تتبع له لم يقل عن معيار ) ن يفي  ي والشر
(؛ مما يشي  إلى جودة بناء فقرات المقياس )الكيلاتن

بالمقياس، علاوة عل حساب قيم      (. 2011 سون لعلاقة المجالات  م حساب معاملات ارتباط بي 
ّ
ت بالإضافة إلى ما تقدم؛ 
سون البينية  ي الجدول  Inter-correlationمعاملات ارتباط بي 

ن فن ن بعضها البعض، وذلك كما هو مبي   . (3)للمجالات بي 

سون البينية للمجالات  :  (3جدول ) سون لعلاقة المجالات بالمقياس، وقيم معاملات ارتباط بب  قيم معاملات ارتباط بب 
ن   بعضها البعض بي 

ي  العلاقة
 المدرسة والمجتمع  القيادة والإدارة بيئة الطالب  والتعليم  التعلم  الإحصائ 

 بيئة الطالب 
    0.82 معامل الارتباط 

    0.00 الدلالة الإحصائية 

 القيادة والإدارة 
   0.75 0.79 معامل الارتباط 

   0.00 0.00 الدلالة الإحصائية 

 والمجتمع المدرسة  
  0.75 0.66 0.78 معامل الارتباط 

  0.00 0.00 0.00 الدلالة الإحصائية 

لي للمقياس
ُ
 الك

 0.88 0.90 0.90 0.94 معامل الارتباط 

 0.00 0.00 0.00 0.00 الدلالة الإحصائية 

بالمقياس قد  3يُلاحظ من جدول ) سون لعلاقة المجالات   قيم معاملات ارتباط بي 
َّ
وحتر    0.88تراوحت من  ( أن

ن بعضها البعض قد تراوحت من  0.94 سون لعلاقة المجالات بي   قيم معاملات ارتباط بي 
َّ
. وهذه القيم  0.82وحتر    0.66، وأن

 تعتير مقبولة لأغراض هذه الدراسة. 

ي قصبة إربد
ن
ن ف  ثبات مقياس مستوى فاعلية مجالس أولياء الأمور والمعلمي 

ي قصبة إربد؛  
ن فن لأغراض التحقق من ثبات الاتساق الداخلي لمقياس مستوى فاعلية مجالس أولياء الأمور والمعلمي 

بالاعتماد عل بيانات التطبيق الأول للعينة الاستطلاعية، وذلك كما    Cronbach’s αفقد تم استخدام معادلة كرونباخ ألفا  
ي الجدول 

ن فن  .(4)هو مبي 
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ن ومجالاته قيم : (4جدول )  معاملات ثبات الاتساق الداخلىي لمقياس فاعلية مجالس أولياء الأمور والمعلمي 

 عدد الفقرات  ثبات الاتساق الداخلىي  المقياس ومجالاته 

 9 0.94 التعلم والتعليم 

 6 0.95 بيئة الطالب 

 8 0.95 القيادة والإدارة 

 6 0.95 المدرسة والمجتمع 

لي للمقياس
ُ
 29 0.92 الك

ي الجدول )
 قيمة ثبات الاتساق الداخلي للمقياس ككل قد بلغت  4يُلاحظ من النتائج فن

َّ
، ولمجالاته تراوحت  0.92( أن

 . وهذا القيم تشي  إلى جودة بناء المقياس وصلاحيته لأغراض هذه الدراسة. 0.95وحتر  0.94من 

 تصحيح أداة الدراسة  ❖

ي تتبع لهما، استخدم الباحثان  بهدف إطلاق الأحكام عل الأوساط  
ي الدراسة ومجالاتهما والفقرات التر

الحسابية لأداتر
 : ي
؛ وذلك عل النحو الآتر ن ن للحكم عل مستوى فاعلية مجالس أولياء الأمور والمعلمي  ي لتصحيح الأداتي 

 المقياس الثلاتر

 فئة المتوسطات الحسابية   المستوى 

 5.00-3.67    كبي   −

 3.66  -2.34من    متوسط  −

 2.34أقل من    قليل −

 إجراءات الدراسة  6.6

 قام الباحثان بالإجراءات الآتية: 

بوي والدراسات السابقة ذات الصلة بموضوع الدراسة الحالية.  −  الاطلاع عل الأدب الير

ي  تحديد عدد أفراد مجتمع الدراسة والعينة بعد الحصول عل كتاب تسهيل مهمة موجه من عمادة كلية   −
بية فن الير

ي قصبة إربد. 
بية والتعليم فن موك إلى مديرية الير  جامعة الي 

بوي والدراسات ذات الصلة بموضوع الدراسة.  −  إعداد أداة الدراسة بصورتها الأولية بعد الاطلاع عل الأدب الير

ي الدراسة للخروج بالصورة النهائية لها.  −
 التحقق من دلالات الصدق والثبات لأداتر

ي الموعد المحدد.  −
 تطبيق أداة الدراسة بصورتها النهائية عل أفراد عينة الدراسة المستهدفة فن

جمع الاستبانات، وتدقيقها، وتفريغها حاسوبيا، ومعالجتها إحصائيًا للإجابة عن أسئلة الدراسة، والخروج بالتوصيات   −
ي توصلت إليها الدراسة. 

ي ضوء النتائج التر
 المناسبة فن

 المعالجات الإحصائية  6.7

 للإجابة عن سؤالىي الدراسة، تمَّ استخدام المعالجات الإحصائية الآتية: 

 للإجابة عن السؤال الأول؛ تمَّ حساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة.  −

ي   −
فن الفروق  عن  للكشف  المتعدد  التباين  وتحليل  الرُباعي  التباين  تحليل  استخدام  تمَّ  ؛  ي

الثاتن السؤال  عن  للإجابة 
ن متبوعًا باختبار شفيه.   استجابات أفراد عينة الدراسة عل مقياس مستوى فاعلية مجالس أولياء الأمور والمعلمي 

 ومناقشتها نتائج الدراسة  .7

ي قصبة إربد كما  
ي المدارس الأساسية فن

ن فن هدفت الدراسة الكشف عن مستوى فاعلية مجالس أولياء الأمور والمعلمي 
فون والمديرون والمعلمون، وذلك عن طريق الإجابة عن كلٍّ من أسئلة الدراسة الآتية:   يراها المشر
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الأول   الدراسة  بسؤال  المتعلقة  علالنتائج  نصَّ  ي  " :الذي 
فن ن  والمعلمي  الأمور  أولياء  مجالس  فاعلية  مستوى  ما 

والمعلمون؟".  والمديرون  فون  المشر يراها  إربد كما  ي قصبة 
فن الأساسية  تم حساب    المدارس  فقد  السؤال؛  هذا  للإجابة عن 

ي قصبة  
ي المدارس الأساسية فن

ن فن الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى فاعلية مجالس أولياء الأمور والمعلمي 
ا لأوساطها الحساب

ً
فون والمديرون والمعلمون ومجالاته، مع مراعاة ترتيب المجالات تنازليًا وفق ية، وذلك  إربد كما يراها المشر

ي الجدول )
 (. 5كما فن

قيم الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد العينة لمستوى فاعلية مجالس أولياء الأور  :  (5جدول )
ا لأوساطها الحسابية

ً
ن مرتبة تنازليًا وفق  والمعلمي 

ي  المقياس ومجالاته  رقم المجال  الرتبة   المستوى  الانحراف المعياري  الوسط الحسائر

 كبي   0.80 3.98 بيئة الطالب  2 1

 كبي   0.81 3.79 القيادة والإدارة  3 2

 كبي   0.83 3.78 المدرسة والمجتمع  4 3

 كبي   0.85 3.68 التعلم والتعليم  1 4

لية للمقياس
ُ
 كبي   0.77 3.81 الدرجة الك

ي الجدول )
 مستوى  5يُلاحظ من النتائج فن

َّ
فون  ( أن ي قصبة إربد كما يراها المشر

ن فن فاعلية مجالس أولياء الأور والمعلمي 
ي   بوسط حساتر  ، فاعلية كبي  الحسابية ضمن مستوى  لأوساطها  ا 

ً
وفق جميعها  ت 

َ
ف
ِّ
صُن قد  والمعلمون ومجالاته  والمديرون 

: بيئة الطالب 0.77( وبانحراف معياري )3.81) ي
تيب الآتر ا للير

ً
ي (. وقد جاءت المجالات وفق ي المرتبة الأولى، وبوسط حساتر

فن
ي  0.80(، وبانحراف معياري )3.98) الثانية، وبوسط حساتر المرتبة  ي 

القيادة والإدارة فن تلاه مجال   ، فاعلية كبي  ( وبمستوى 
ي  0.81(، وبانحراف معياري )3.79) ي المرتبة الثالثة، وبوسط حساتر

، ثم مجال المدرسة والمجتمع فن ( وبمستوى فاعلية كبي 
ي  0.83(، وبانحراف معياري )3.78) ي المرتبة الرابعة، وبوسط حساتر

ا مجال التعلم والتعليم فن ً (، وبمستوى فاعلية كبي  وأخي 
بية والتعليم  0.85(، وبانحراف معياري )3.68) . وقد تعزى هذه النتيجة ربما للسعىي الجاد من وزارة الير (، وبمستوى فاعلية كبي 

المد وإدارات  المختلفة  وإلى  والقيادات  الأبناء،  تعلم  دعم  ي 
فن الأكير  يك  الشر الأمور كونهم  أولياء  مع  العلاقة  تقوية  إلى  ارس 

بية والتعليم فيما يتعلق بمجالس أولياء الأمور.  ي   التعليمات الواضحة من قبل وزارة الير
امج التر كذلك إلى ظهور العديد من الير

اكة حق لتحقيق شر الأهل  المجالس ومشاركة  لتفعيل دور  الكادر تسعى  إلى جنب مع  الأطراف جنبًا  ن جميع  بي  يقية وفاعلة 
ي يوم مفتوح والذي يعتير أول اجتماعات 

، حيث يقوم مديرو المدارس بدعوة أولياء الأمور بداية كل عام دراسي فن المدرسي
ن واختيار أعضاء المجلس وتحديد مواعيد الجلسات  . المجلس، بتوضيح مهام مجلس أولياء الأمور والمعلمي 

والمهام هي   المسؤوليات  هذه  أن  إلى  يعزى  فقد  وبمستوى كبي   الأولى،  المرتبة  ي 
فن الطالب  بيئة  مجال  ء  ي محر أما 

ي يقوم بها باستمرار. 
ي يقوم بها مدير المدرسة ومن الأعمال التر

القيادة    المسؤوليات الرئيسة التر ء مجال  ي ويمكن تفسي  محر
ورة   بالمعرفة الجيدة لأعمال المجلس وأهدافه، وضن الثانية، وبمستوى كبي  إلى اهتمام مديري المدارس  ي المرتبة 

والإدارة فن
بية والتعليم وإرسال تقارير إلى الجهات المسؤولة وبالوقت المحد   د. توثيق تلك الأعمال حسب التعليمات الصادرة من وزارة الير

ي المرتبة الثالثة، وبمستوى كبي  ف
ء مجال المدرسة والمجتمع فن ي ورة  وبالنسبة لمحر قد يعزى الاهتمام الكبي  والوعي العميق لصرن

التعاون مع المجتمع المحلي الذي يعتير من المصادر المهمة لدعم المدرسة، وقد يعزى إلى التحاق مديري المدارس لمجموعة 
ي تقدم مهارات عدة للمديرين. 

بوية والتر نامج المشاركة المجتمعية والقيادة الير ء    من الدورات التدريبية كير ي وفيما يتعلق بمحر
ي دعم تعلم أبنائهم وأهمية  

ي المرتبة الرابعة، وبمستوى كبي  فقد يعزى إلى أهمية مشاركة أولياء الأمور فن
مجال التعلم والتعليم فن

 الاطلاع المستمر والتواصل والتشارك الدائم مع المدرسة حول الوضع الأكاديمي والتحصيلي للطلبة. 

ي أظهرت أن مستوى فاعلية مجالس أولياء  2018واتفقت نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة صعابنة )
( التر

ة، واختلفت نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة كل من: )رضوان ومصاروة،   ن جاء بدرجة كبي  ؛  2014الأمور والمعلمي 
والقضاة،  2013زامل،   ملكاوي  وسايج،  2018؛  فات  الشر الأمور  2019؛  أولياء  مجالس  فاعلية  مستوى  أن  أظهرت  ي 

التر  )
)أبو جامع،   نتيجة دراسة كل من:  ن جاء بدرجة متوسطة، واختلفت مع  ،  2018والمعلمي  ي

العيافن ن أظهرتا أن 2015؛  اللتي   )
ن جاء بدرجة متدنية. وربما يعود هذا الاختلاف إلى طبيعة الأ  دوات المستخدمة مستوى فاعلية مجالس أولياء الأمور والمعلمي 

ي الدراسة، وطبيعة عينة الدراسة، وما تتمتع به من خصائص. 
 فن

ولمزيد من المعلومات تم حساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة عل فقرات 
 : ي
 كل مجال من مجالات الأداة، حيث كانت عل النحو الآتر
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: مجال بيئة الطالب 
ا
 أولً

ن والمديرين   في  تم حساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال بيئة الطالب من وجهة نظر المشر
ي الجدول )

ن فن لية، وذلك كما هو مبي 
ُ
ا لأوساطها الحسابية الك

ً
ي قصبة إربد، مع مراعاة ترتيبها تنازليًا وفق

ن فن  (. 6والمعلمي 

أفراد العينة لمستوى فاعلية مجالس أولياء الأمور  قيم الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات  :  (6جدول )
ا لأوساطها الحسابية

ً
ن على فقرات مجال )بيئة الطالب( مرتبة تنازليًا وفق  والمعلمي 

 الرتبة 
رقم  
 الفقرة 

 الفقرات 
المتوسط  
ي   الحسائر

الانحراف  
 المعياري 

 المستوى 

ي ومرافق المدرسة.  11 1
 كبي   0.89 4.17 الاهتمام بصيانة مباتن

2 15 
توعية الطلبة نحو الاهتمام بالمبتن المدرسي والمرافق  

 العامة والمحافظة عليها. 
 كبي   0.90 4.15

 كبي   0.93 4.00 دعم الرعاية الصحية للطلبة.  10 3

4 13 
ن البيئة المدرسية بما يتوافق مع الرؤيا   ي تحسي 

ن
المساهمة ف

كة.   والأهداف المشير
 كبي   0.93 3.98

5 14 
ي التصدي للظواهر الاجتماعية والاقتصادية  

المساهمة فن
ي تصرن بالمدرسة والمجتمع. 

 التر
 كبي   0.94 3.94

6 12 
ي زيادة الدعم المالىي  

الاستفادة من العلاقة بأولياء الأمور فن
 للمدرسة. 

 متوسط  1.12 3.66

لية للمجال
ُ
 كبي   0.80 3.98 الدرجة الك

ي الجدول ) 
ي )(  6يُلاحظ من النتائج فن  وسط حساتر

ن (، وقد جاءت  4.17-   3.66أن الأوساط الحسابية تراوحت  بي 
ي تنص عل "الاهتمام  11( فقرات؛ حيث جاء أعل تقدير للفقرة )6الفقرات جميعها ضمن مستوى فاعلية كبي  وعددها )

(، والتر
ي لها ) ي المرتبة الأولى، إذ بلغت قيمة الوسط الحساتر

ي ومرافق المدرسة" فن
ي تنص  15( ، تلتها الفقرة )4.17بصيانة مباتن

(، والتر
ي ) (، وقد يعزى  4.15عل "توعية الطلبة نحو الاهتمام بالمبتن المدرسي والمرافق العامة والمحافظة عليها" وبوسط حساتر

ي نجاحها، وهو من أهم أوليات المديري
 مؤثرًا فن

ا
ن كونه  ذلك إلى أن المبتن المدرسي من أهم أساسيات العملية التعليمية وعاملً

ي تتم فيه جمع جوانب العملية التعليمية ودائمًا يحرصون عل سلامته وصيانته، وكان أقل تقدير للفقرة  
المكان الرئيسي التر

ي  12) ي زيادة الدعم المالىي للمدرسة"، إذ بلغت قيمة الوسط الحساتر
ي تنص عل "الاستفادة من العلاقة بأولياء الأمور فن

(، والتر
المدارس وحصرها   فاعلية متوسط. (، وبمستوى  3.66لها ) ي 

للتعامل المادي فن تعليمات محددة  فقد يعزى ذلك إلى وجود 
بية والتعليم.  اط موافقة مدير الير عات العينية واشير  بالتير

 ثانيًا: مجال القيادة والإدارة 

وجهة   من  والإدارة  القيادة  مجال  لفقرات  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  الأوساط  حساب  ن  تم  في  المشر نظر 
ي الجدول  

ن فن لية، وذلك كما هو مبي 
ُ
ا لأوساطها الحسابية الك

ً
ي قصبة إربد، مع مراعاة ترتيبها تنازليًا وفق

ن فن والمديرين والمعلمي 
(7 .) 

قيم الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد العينة لمستوى فاعلية مجالس أولياء الأمور  :  (7جدول )
ا لأوساطها الحسابية

ً
ن على فقرات مجال )القيادة والإدارة( مرتبة تنازليًا وفق  والمعلمي 

 الرتبة 
رقم  
 الفقرة 

 الفقرات 
المتوسط  
ي   الحسائر

الانحراف  
 المعياري 

 المستوى 

 كبي   0.83 4.11 الاهتمام بوجود سجلات وملفات خاصة بالمجلس.  16 1

ي صنع القرار. الرجوع إلى القرارات الوزارية   20 2
 كبي   0.87 4.07 كمرجعية فن

3 17 
ويد أولياء الأمور بمعلومات دورية   ن إعداد قاعدة بيانات لير

 واضحة. 
 كبي   0.99 3.77

بية بتقارير فصلية عن نشاط المجلس.  23 4  كبي   0.96 3.75 تزويد مدير الير

ن  18 4  كبي   0.97 3.75 الذي يقوم به المجلس.  معه بالدور إقناع العاملي 

ي اجتماعات المجلس.  22 6
اك بفاعلية فن  كبي   0.95 3.72 الاشير
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7 19 
تبادل التقارير والأنشطة عن أعمال المجلس مع المجالس  

 الأخرى. 
 متوسط  1.02 3.59

ن  21 8 اك )المعلمي  ي اتخاذ القرارات. وأولياء الأمورإشر
ن
 متوسط  1.07 3.53 ( ف

لية للمجال
ُ
 كبي   0.81 3.79 الدرجة الك

ي الجدول ) 
ي )7يُلاحظ من النتائج فن  وسط حساتر

ن ( فقرات  6(، وقد جاءت )4.11- 3.53( أن الأوساط تراوحت بي 
، وفقرتان ضمن مستوى فاعلية متوسطة؛ حيث جاء أعل تقدير للفقرة ) ي تنص عل  16ضمن مستوى فاعلية كبي 

(، والتر
ي المرتبة الأو

ي لها )"الاهتمام بوجود سجلات وملفات خاصة بالمجلس" فن (، ر، تلتها  4.11لى، إذ بلغت قيمة الوسط الحساتر
ي )20الفقرة ) ي صنع القرار" وبوسط حساتر

ي تنص عل "الرجوع إلى القرارات الوزارية كمرجعية فن
(، وقد يعزى ذلك  4.07(، والتر

ن الش بكتاب إلى   ة محاضن الاجتماعات أهمية وجود السجلات الموثقة المستندة إلى تعليمات تشكيل المجالس حيث يقوم أمي 
ي اتخاذ القرارات"، إذ بلغت 21والاحتفاظ بها ، وكان أقل تقدير للفقرة )

ن وأولياء  الأمور( فن اك )المعلمي  ي تنص عل "إشر
(، والتر

ي لها ) ن وأولياء الأمور  3.53قيمة الوسط الحساتر (، وبمستوى فاعلية متوسط، ويعزى ذلك ربما إلى معرفة ووعي كل من المعلمي 
ي اتخاذ القراراتإلى 

كاء فن ي كشر
 .دورهم الحقيفر

ا: مجال المدرسة والمجتمع 
ً
 ثالث

ن   في  تم حساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال المدرسة والمجتمع من وجهة نظر المشر
ي قصبة إربد، مع مراعاة  

ن فن ي الجدول  والمديرين والمعلمي 
ن فن لية، وذلك كما هو مبي 

ُ
ا لأوساطها الحسابية الك

ً
ترتيبها تنازليًا وفق

(8 .) 

قيم الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد العينة لمستوى فاعلية مجالس أولياء الأمور  :  (8جدول )
ن على فقرات مجال )القيادة والإدارة( مرتبة  ا لأوساطها الحسابيةوالمعلمي 

ً
 تنازليًا وفق

 الرتبة 
رقم  
 الفقرة 

 الفقرات 
المتوسط  
ي   الحسائر

الانحراف  
 المعياري 

 المستوى 

 كبي   0.85 4.12 الاهتمام بشكاوى وملاحظات أولياء الأمور.  24 1

2 26 
ي بناء علاقات جيدة مع قادة المجتمع المحلي  

المساهمة فن
ي الأمور 

بوية. ذوي التأثي  فن  الير
 كبي   0.91 3.92

3 25  . ن احات أعضاء مجلس أولياء الأمور والمعلمي   كبي   0.91 3.87 الأخذ بآراء واقير

4 27 
التعاون مع مؤسسات المجتمع المحلي مثل المكتبات  

 والنوادي والجمعيات...الخ. 
 كبي   1.01 3.68

5 28 
ي تقيمها المؤسسات  

ي الأنشطة التر
اك المدرسة فن إشر

 . ي المجتمع المحلي
 والجمعيات والجهات المختلفة فن

 متوسط  0.98 3.66

ن المدرسة والمجتمع.  29 6 كة بي 
 متوسط  1.11 3.41 إقامة معارض علمية إنتاجية مشير

لية للمجال
ُ
 كبي   0.83 3.78 الدرجة الك

ي الجدول ) 
ي )8يُلاحظ من النتائج فن  وسط حساتر

ن (، وقد جاءت  4.12-   3.41( أن الأوساط الحسابية تراوحت بي 
(،  24( فقرات ضمن مستوى فاعلية كبي  وفقرتان ضمن مستوى فاعلية متوسط؛ حيث جاء أعل تقدير للفقرة )4الفقرات )

ي 
ي تنص عل "الاهتمام بشكاوى وملاحظات أولياء الأمور" فن

ي لها )والتر (،  4.12 المرتبة الأولى، إذ بلغت قيمة الوسط الحساتر
بوية"  26تلتها الفقرة ) ي الأمور الير

ي بناء علاقات جيدة مع قادة المجتمع المحلي ذوي التأثي  فن
ي تنص عل "المساهمة فن

(، والتر
ي ) ي الوقت المناسب، و  (،وقد يعزى ذلك إلى قدرة أولياء الأمور عل تقديم التغذية الراجعة  3.92وبوسط حساتر

المناسبة فن
التعليمية  وكان أقل تقدير للفقرة ) ن العملية  احات أولياء الأمور لتطوير وتحسي 

بآراء واقير (،  29اهتمام المديرين المتواصل 
ي لها ) ن المدرسة والمجتمع"، إذ بلغت قيمة الوسط الحساتر كة بي 

ي تنص عل "إقامة معارض علمية إنتاجية مشير
(،  3.41والتر
ذلك  و  يعزى  متوسط، وقد  فاعلية  من   بمستوى  العديد  إقامة  القدرة عل  دون  تحول  ي 

والتر المادية  الإمكانات  إلى ضعف 
 النشاطات والفعاليات والمعارض. 
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 رابعًا. مجال التعلم والتعليم 

نظر   وجهة  من  والتعليم  التعلم  مجال  لفقرات  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  الأوساط  حساب  ن  تم  في  المشر
ي الجدول  

ن فن لية، وذلك كما هو مبي 
ُ
ا لأوساطها الحسابية الك

ً
ي قصبة إربد، مع مراعاة ترتيبها تنازليًا وفق

ن فن والمديرين والمعلمي 
(9 .) 

قيم الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد العينة لمستوى فاعلية مجالس أولياء الأمور  :  (9جدول )
ا لأوساطها الحسابية

ً
ن على فقرات مجال )المدرسة والمجتمع( مرتبة تنازليًا وفق  والمعلمي 

 الرتبة 
رقم  
 الفقرة 

 الفقرات 
المتوسط  
ي   الحسائر

الانحراف  
 المعياري 

 المستوى 

.  تبصي  أولياء  4 1  كبي   0.86 3.90 الأمور بمستوى أبنائهم التحصيلي

2 6 
ي بداية العام الدراسي لمتابعة 

ن
العملية التعليمية  عقد جلسة ف

 والاتفاق عل الرؤيا والأهداف. 
 كبي   0.94 3.86

3 1 
ي توعية وتثقيف أولياء الأمور وتهيئتهم لمشاركة  

ن
الإسهام ف

ي العملية التعليمية. 
ن
 المدرسة ف

 كبي   0.94 3.74

4 7 
توظيف إمكانات المدرسة كمؤسسة تربوية لخدمة المجتمع  

 .  المحلي
 كبي   0.97 3.73

بوية التعليمية.  العمل عل  2 4 ي دعم العملية الير
 كبي   0.92 3.73 تنمية دور المجلس فن

ي تواجه المدرسة.  3 6
ي حل المشكلات التر

اك أولياء الأمور فن  متوسط  0.99 3.59 إشر

7 5 
فتح المجال لأولياء الأمور لتنفيذ فعاليات ترفيهية لامنهجية  

 داعمة للعملية التعليمية. 
 متوسط  1.06 3.58

8 8 
ي 
ات تربوية لتوعية أولياء الأمور بحاجات   المساهمة فن إصدار نشر

 الأبناء النفسية والاجتماعية والتعليمية. 
 متوسط  1.04 3.55

 متوسط  1.08 3.46 عقد برامج تدريبية لأولياء الأمور لمتابعة ودعم تحصيل أبنائهم.  9 9

لية للمجال
ُ
 كبي   0.85 3.68 الدرجة الك

ي الجدول ) 
ي )9يُلاحظ من النتائج فن  وسط حساتر

ن ( فقرات 5(، وقد جاءت )3.90-  3.46( أن الأوساط تراوحت بي 
، و) ي تنص عل  4( فقرات ضمن مستوى فاعلية متوسط؛ حيث جاء أعل تقدير للفقرة )4ضمن مستوى فاعلية كبي 

(، والتر
ي المرتبة

" فن ي لها )  "تبصي  أولياء الأمور بمستوى أبنائهم التحصيلي (، تلتها الفقرة  3.90الأولى، إذ بلغت قيمة الوسط الحساتر
ي تنص عل 6)

، تلتها الفقرة )0.86وبانحراف معياري ) (، والتر ي  6(، وبمستوى فاعلية كبي 
ي تنص عل "عقد جلسة فن

(، والتر
ي  (، وقد يعزى ذلك إلى  3.86 )بداية العام الدراسي لمتابعة العملية التعليمية والاتفاق عل الرؤيا والأهداف" وبوسط حساتر

ي دعم تعلم أبنائهم وأهمية الاطلاع المستمر والتواصل والتشارك الدائم مع المدرسة حول الوضع  
أهمية مشاركة أولياء الأمور فن

ي تنص عل "عقد برامج تدريبية لأولياء الأمور لمتابعة ود9الأكاديمي والتحصيلي للطلبة، وكان أقل تقدير للفقرة )
عم  (، والتر

ي لها ) قلة الإمكانات   (، وبمستوى فاعلية متوسط، وقد يعزى ذلك إلى 3.46تحصيل أبنائهم"، إذ بلغت قيمة الوسط الحساتر
ية لعقد الدورات والورش والتدريبات المناسبة.   المادية والبشر

ي الذي نصَّ عل: "هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  
النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة الثاتن

ي المدارس الأساسية  α=0.05الإحصائية )
ن فن ي تقديرات أفراد عينة الدراسة لمستوى فاعلية مجالس أولياء الأمور والمعلمي 

( فن
ة(؟". للإجابة عن سؤال الدراسة  ي والمؤهل العلمي وسنوات الخير

ات )الجنس والمسم الوظيفن ي قصبة إربد تعزى لمتغي 
فن

تم   فقد  إربد  الرابع؛  قصبة  ي 
فن ن  والمعلمي  والمديرين  ن  في  المشر لتقديرات  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  الأوساط  حساب 

  ، العلمي والمؤهل   ، ي
الوظيفن والمسم  )الجنس،  الدراسة  ات  لمتغي  ا 

ً
وفق ن  والمعلمي  الأمور  أولياء  مجالس  فاعلية  لمستوى 

ي الجدول )
ن فن ة(، وذلك كما هو مبي    (. 10وسنوات الخير
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ي قصبة :  (10جدول )
ن
ن ف قيم الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى فاعلية مجالس أولياء الأمور والمعلمي 

ات الدراسة  ا لمتغب 
ً
 إربد ومجالاته وفق

ي  مستويات/فئات المتغب   المتغب  
 
لىي للمقياس  الإحصائ

ُ
 الك

 الجنس

 ذكر
ي   3.63 المتوسط الحساتر

 0.83 الانحراف المعياري 

 أنتر 
ي   3.88 المتوسط الحساتر

 0.73 الانحراف المعياري 

ي 
 المسم الوظيفن

ف تربوي   مشر
ي   3.15 المتوسط الحساتر

 0.78 الانحراف المعياري 

 مدير مدرسة 
ي   3.96 المتوسط الحساتر

 0.60 الانحراف المعياري 

 معلم 
ي   3.84 المتوسط الحساتر

 0.77 الانحراف المعياري 

 العلمي المؤهل 

 بكالوريوس
ي   3.91 المتوسط الحساتر

 0.73 الانحراف المعياري 

 دراسات عليا 
ي   3.67 المتوسط الحساتر

 0.79 الانحراف المعياري 

ة   سنوات الخير

 سنوات  10أقل من  
ي   3.92 المتوسط الحساتر

 0.79 الانحراف المعياري 

 سنوات فأكير 10
ي   3.75 المتوسط الحساتر

 0.75 الانحراف المعياري 

ي الجدول ) 
ن الأوساط الحسابية لمقياس مستوى فاعلية مجالس  10يُلاحظ من النتائج فن ( وجود فروق ظاهرية بي 

ن والمجالات التابعة  ن والمديرين والمعلمي  في  ي قصبة إربد من وجهة نظر المشر
ي المدارس الأساسية فن

ن فن أولياء الأمور والمعلمي 
ن هذه الأوساط، فقد تم  له ناتجة عن  ات الدراسة؛ وب  هدف التحقق من جوهرية الفروق الظاهرية بي  اختلاف مستويات متغي 

ي قصبة إربد والمجالات 
ي المدارس الأساسية فن

ن فن إجراء تحليل التباين الرُباعي لمستوى فاعلية مجالس أولياء الأمور والمعلمي 
الدراسة )الجنس، وال ات  لمتغي  ا 

ً
له وفق ي  التابعة 

ن فن ة(، وذلك كما هو مبي  الخير ، وسنوات  العلمي ، والمؤهل  ي
الوظيفن مسم 

 (. 11الجدول )

( الأمور  :  (11جدول  أولياء  مجالس  فاعلية  العينة مستوى  أفراد  لتقديرات  تفاعل(  )بدون  الرُباعي  التباين  تحليل  نتائج 
ات ا للمتغب 

ً
ي قصبة إربد وفق

ن
ي المدارس الأساسية ف

ن
ن ف  والمعلمي 

 الدلالة الإحصائية  Fقيمة  وسط المربعات  درجات الحرية  مجموع المربعات  مصدر التباين 

 0.011 6.508 3.492 1 3.492 الجنس

ي 
 0.000 18.465 9.908 2 19.816 المسم الوظيفن

 0.002 9.580 5.141 1 5.141 المؤهل العلمي 

ة   0.040 4.215 2.262 1 2.262 سنوات الخير

   0.537 623 334.298 الخطأ

    628 365.009 الكلي 

ي الجدول )
ن الأوساط الحسابية    α=0.05( وجود فرق دال إحصائيًا عند مستوى الدلالة  11يتضح من النتائج فن بي 

لمتغي    تعزى  إربد  ي قصبة 
فن الأساسية  المدارس  ي 

فن ن  والمعلمي  الأمور  أولياء  مجالس  فاعلية  لمستوى  العينة  أفراد  لتقديرات 
هم، والقدرة عل التنوي    ع  )الجنس( لصالح   ا بالتعليمات من غي 

ً
ا وتقيد

ً
الإناث، ويمكن أن يعزى ذلك إلى أن الإناث أكير انضباط

من خلال وسائل   المدرسة خاصة  مع  والتواصل  للمشاركة  الأمور ودفعهم  أولياء  لجذب  والوسائل  والأنشطة  الأساليب  ي 
فن

 . ي أظهرت وجود فروقا دالة  2018  ،ملكاوي والقضاة)واتفقت نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة    التواصل الاجتماعي
( التر

ي اتجاه هذه الفروق حيث جاءت لصالح الذكور.  α  =0.05إحصائيا عند )
ولمتغي   ( تعزى لمتغي  الجنس، إلا أنها اختلف فن

( لصالح حملة مؤهل البكالوريوس، وربما يعود ذلك إلى أن تشكيل مجالس أولياء  الأمور وتفعيلها وتحسينها لا    )المؤهل العلمي
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ة والثقة المتبادلة وحسن استقطاب أولياء الأمور وإقامة  يتطلب مؤهلات علمية عليا، وإنما يعتمد عل حسن التعامل والخير
من   أقل  تهم  ممن خير لصالح  ة(  الخير )سنوات  ولمتغي   معهم.  إلى    10علاقة طيبة  ذلك  يعزى  وقد  المديرين.  من  سنوات 

ي تتوفر بمن ل
ة أقل نحو أداء المهام الأعمال وانجازها. الحماس والنشاط والدافعية التر  ديه خير

ن الأوساط الحسابية لتقديرات أفراد  (  α  =0.05) وأظهرت النتائج وجود فرق دال إحصائيًا عند مستوى الدلالة   بي 
؛   ي

ي قصبة إربد تعزى لمتغي  المسم الوظيفن
ي المدارس الأساسية فن

ن فن العينة لمستوى فاعلية مجالس أولياء الأمور والمعلمي 
ن   بي  الفرق  دلالات  عن  للكشف  شفيه  اختبار  استخدام  استوجب  فقد  المستويات  متعدد  ي 

الوظيفن المسم  متغي   ولكون 
ن ذلك. 12ت الحسابية، والجدول )المتوسطا  ( يبي 

ي مستوى فاعلية مجالس أولياء الأمور  :  (12جدول )
ن
ي ف

نتائج المقارنات البعدية بطريقة شفيه لأثر متغب  المسمى الوظيفن
ي قصبة إربد

ن
ي المدارس الأساسية ف

ن
ن ف  والمعلمي 

ي  مستويات المتغب    ف تربوي  المتوسط الحسائر  معلم  مدير مدرسة  مشر

لية للمقياس
ُ
 الدرجة الك

ف تربوي      3.15 مشر

   *0.81 3.96 مدير مدرسة 

  0.12 *0.69 3.84 معلم 

 ( α =0.05)* دالة عند مستوى الدلالة الإحصائية 

ي الجدول )
ن من النتائج فن ي مستوى  (  α  =0.05)( وجود فرق دال إحصائيًا عند مستوى الدلالة الإحصائية  12يتبي 

فن
ن   في  ن المشر ( بي  ي

ي قصبة إربد ككل تعزى لمتغي  )المسم الوظيفن
ي المدارس الأساسية فن

ن فن فاعلية مجالس أولياء الأمور والمعلمي 
الفرق دال إحصائيًا لصالح   ن وكان  ن والمعلمي  بويي 

الير ن  في  المشر ن  المدارس، وبي  المدرسة، ولصالح مديري  ن ومديري  بويي 
الير

ا يكن  ، ولم  ن المدرسة  المعلمي  إلى كون مدير  النتيجة  . ويمكن عزو هذه  ن المدارس والمعلمي  ن مديري  بي  إحصائيًا  دال  لفرق 
ن وذلك بالتعا ، وبالتالىي فإنهم يحرصون المسؤول المباشر عن تنفيذ تعليمات مجالس أولياء الأمور والمعلمي 

ن ون مع المعلمي 
ن لهذه   ن عن متابعة تنفيذ مديري المدارس والمعلمي  ن المسؤولي  بويي 

ن الير في  كل الحرص عل تطبيقها وممارستها بعكس المشر
 التعليمات، وتطبيقها عل أرض الواقع.  

 التوصيات   .8

وبمنهج  دعوة   .1 الحالية،  الدراسة  بموضوع  العلاقة  ذات  الأبحاث  من  مزيد  لإجراء  ن  بويي 
والير ن  والمهتمي  ن  الباحثي 

ي الأردن. 
ي محافظات أخرى فن

 مختلف، وفن

ن لما لها من انعكاسات عل سي  العملية   .2 ي تفعيل مجالس أولياء الأمور والمعلمي 
دعوة مديري المدارس عل الاستمرار فن

 التعليمية التعلمية ومخرجاتها.  

وحل   .3 المدرسي  بالعمل  المتعلقة  القرارات  اتخاذ  ي 
فن الأمور  وأولياء  ن  المعلمي  اك  اشر نحو  المدارس  مديري  دعوة 

ي تواجه المدارس. 
 المشكلات التر

 .عمل دراسات مستمرة للحصول عل تغذية راجعة مستمرة من أولياء الأمور وتقصي آرائهم بما يخدم المجالس .4

ن عل مجالس الأولياء بتنشيط دور مجالس أولياء الأمور عن   .5 ن والقائمي  في  دعم ومساندة أداء المدرسة من قبل المشر
 . بوي والمحلي

 طريق مؤسسات المجتمع الرسمية والغي  رسمية كالإعلام الير

ي المجالس والمشاركة بالأنشطة المتعددة فيها.  .6
 عقد المدارس دورات تثقيفية لأولياء الأمور حول أهمية المشاركة فن

 بيان تضارب المصالح 

ي المصالح 
ن أنه ليس لديهم أي تضارب فن  يقر جميع المؤلفي 

 المراجع 

ي النقب كما يراها المديرون والمعلمون وأولياء الأمور،   .(2018) .أبو جامع، زهدي
ي المدارس العربية فن

درجة فاعلية مجالس أولياء الأمور فن
حة موك، إربد المعيقات وحلولها المقير بية، جامعة الي 

 .]أطروحة دكتوراه غي  منشورة[. كلية الير
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 .عمّان، الأردن: دار أسامة للنشر والتوزي    ع .المدرسة والمجتمع .(2012) .برب  خ، فرحان

بية   .القيادة التعليمية لتطوير المدرسة .(2015) .، زيادالطويسي   عايشالنوايسة،  و   البطوش، عبد القادر  عمّان، الأردن: منشورات وزارة الير
 .والتعليم

ي المرحلة الأساسية الأولى  2019فقيه، أمينة. )و   حلاوة، جمالو   حناوي، مجدي
ن
(. واقع تواصل أولياء أمور الطلبة مع مدارس أبنائهم ف

لتحسينه نت  الإنير شبكة  خدمات  توظيف  نحو  واتجاهاتهم  ن  فلسطي  ي 
ن
ف نابلس  التقنية   .بمحافظة  ن  فلسطي  جامعة  مجلة 

 .65- 56، (3)7للأبحاث،  

 .عمّان، الأردن: دار الثقافة للنشر والتوزي    ع .تطوير الإدارة المدرسية والقيادة الإدارية .(2004) .الخواجا، عبد الفتاح

( ي محافظة طولكرم  2013زامل، مجدي. 
ن
الحكومية ف المدارس  ي 

ن
المدرسي ف الأداء  ي دعم 

ن
الطلبة ف أمور  أولياء  فاعلية مجالس  (. درجة 
ن من وجهة نظر أعضاء المجالس ومديري المدارس ،   .بفلسطي  بوية، جامعة الكويت، مجلس النشر العلمي ،  (109)28المجلة الير

315 -399. 

ي  .المدرسة والمجتمع .(2005) .سالم، رائدة  .عمّان، الأردن: مكتبة المجتمع العرتر

 .دمشق، سوريا: دار الفكر .المدرسة المجتمعية .(2011) .سنقر، صالحة

فات، مسلم قية من وجهة نظر  2019، نوف. )سايج و   الشر ي مدارس البادية الشمالية الشر
ن فن (. درجة تفعيل مجالس أولياء الأمور والمعلمي 

 .309- 279، (2)25مجلة المنارة للبحوث والدراسات، جامعة آل البيت،  .أعضائها 

ي ثانويات المثلث  2018صعابنة، هنيدة. )
ن فن اكة المجتمعية من وجهة نظر المعلمي  ي تفعيل لجان أولياء الأمور كأداة للشر

(. دور المدير فن
 .الشمالىي ]رسالة ماجستي  غي  منشورة[. جامعة النجاح الوطنية، نابلس 

، حسن. ) ي
ن 2005الطعاتن ن من وجهة نظر المعلمي  ي تفعيل مجالس الآباء والمعلمي 

بوية،   .(. دور مديري المدارس فن مجلة مركز البحوث الير
 .200- 169، 27جامعة قطر،  

، حسن ي
وق للنشر والتوزي    ع .مفاهيم تربوية المدرسة والمجتمع، رؤية معاضة .(2012) .الطعاتن  .عمّان، الأردن: دار الشر

ي مدينة العائم بالعراق وسبل  2019العيساوي، عبد الرزاق. )
ي المدارس الابتدائية فن

ن فن ي تواجه مجالس الآباء والمعلمي 
(. المشكلات التر

بوية،   .معالجتها   .855-841، (1)46مجلة دراسات: العلوم الير

 .عمّان، الأردن: مركز القوس للخدمات الطباعية .مشكلات تربوية معاضة .(2006) .غنيم، خالد إسماعيل

(  . يحت   ، ي
ومديري  2016الفيفن مرشدي  نظر  وجهة  من  تحسينها  تواجهها وسبل  ي 

التر والصعوبات  ن  والمعلمي  الآباء  مجالس  فاعلية   .)
العربية   المملكة  الرياض،  الإسلامية،  مسعود  بن  محمد  جامعة  منشورة[.  غي   ماجستي   ]رسالة  الرياض  بمدينة  المدارس 

 .السعودية

 .الإسكندرية: الدار الجامعية .الإدارة )المبادئ والمهارات( .(2004) .ماهر، أحمد

. )و   ملكاوي، سعاد  ن ي  2018القضاة، محمد أمي 
ن فن ن الأشة والمدرسة من وجهة نظر معلمي ومعلمات المدارس العاملي  اكة بي  (. واقع الشر

بية والتعليم بمنطقة إربد الأولى بوية،  .مديرية الير  .226-209، (3)45مجلة دراسات: العلوم الير

بية والتعليم ي المؤسسات التعليمية والخاصة رق .(2007) .وزارة الير
ن فن جاعه بتاري    خ   (. 9)   م تعليمات مجالس أولياء الأمور والمعلمي  اسير

 https://www.moe.jo/redirect.html: الموقع  من 2021/ 7/ 15

References 

Francis, G., Hill, C., Blue-Banning, M., Turnbull, A., Haines, S., & Gross, J. (2016). Culture in 
inclusive schools: Parental perspectives on trusting family-professional partnerships. 
Education and Training in Autism and Developmental Disabilities, 51(3), 281-293. 

Okeke, C. I. (2014). Effective home-school partnership: Some strategies to help strengthen 
parental involvement. South African Journal of Education, 34(3), 1-9. University of Front 
Hare, South Africa. 

https://doi.org/10.35192/jjoas-h.v39i2.733
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
https://www.moe.jo/redirect.html
https://www.moe.jo/redirect.html


 
 

- 90  -  
 

2.733i39h.v-/jjoas10.35192https://doi.org/ 
 

Olmstead, C. (2013). Using technology to increase parent involvement in schools. Teach Trends: 
Linking Research and Practice to Improve Learning, 57(6), 28-37. 

Petrosino, P., & Spiegel, L. (2005). No parent left behind: A guide to working with your child's 
school. Rowman & Littlefield Publishing Group. 

 

https://doi.org/10.35192/jjoas-h.v39i2.733
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

