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Abstract 

This study aimed to investigate the level of administrative excellence among Arab 
schools’ principals in the Green Line as perceived by principals and teachers. The sample 
consisted of 546 individuals (166 principals and 380 teachers), selected through cluster random 
sampling. To achieve this aim, the study adopted a descriptive survey approach, developing a 
questionnaire consisting of 31 items. The findings showed that the level of administrative 
excellence among the principals of Arab schools in the Green Line is high. Furthermore, there 
were no significant statistical differences at the level of (α = 0.05) between the means of the 
study sample’s evaluations of principals' administrative excellence attributed to variables such 
as gender, educational qualification, years of experience, and job title. Based on the findings, 
the researchers presented several recommendations, the most important being the 
implementation of training courses for principals of Arab schools in the Green Line on the 
importance of change and linking this importance to achieving administrative excellence in their 
schools. 
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 الملخص 

ز الإداري لدى مديري المدارس العربية داخل الخط الأخضز    علىالتعرف    إلى  الدراسة  هذه  هدفت مستوى التمي 
الدراسة من ) . تكونت عينة  ز المديرين والمعلمي  ا، منهم )546من وجهة نظر 

ً
( معلمًا  380( مديرًا ومديرة، و)166( فرد

، كما  ومعلمة، تم اختيارهم بالطريقة الطبقية العشوائية. ولتحقيق أهداف الدراسة تم استخدام الم  ي المسحي
نهج الوصفز

ز الإداري لدى مديري المدارس العربية  31تم تطوير استبانة تكونت من )  مستوى التمي 
ّ
( فقرة. أظهرت نتائج الدراسة أن

ة(، ولم تظهر النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) (  α=0.05داخل الخط الأخضز جاء بدرجة )كبي 
ز الأوساط الحسا ات )الجنس، والمؤهل  بي  ز الإداري لدى المديرين تعزى لمتغي  بية لتقديرات عينة الدراسة لمستوى التمي 

ي ضوء النتائج قدمت الباحثتان مجموعة من التوصيات، من أهمها: عقد  
(، وفز ي

ة، والمسم الوظيفز ، وسنوات الخير العلمي
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 مقدمة ال .1

 الإطار النظري والدراسات السابقة 1.1

ي عالم اليوم هي الوسيلة الأساسية للمؤسسات  
لتحقيق أهدافها وغاياتها، حيث تعمل على استثمار كافة  إن الإدارة فز

ز   التمي  وتحقيق  المجتمعات  لتنمية  الرئيسة؛  المرتكزات  أحد  فهي  ورسالتها،  رؤاها  لبلوغ  المتاحة  ية  والبشر المادية  الموارد 
 الإداري. 

 رئيسًا للإدارة التعليمية، وتحتاج لوجود قيادات تربوية تؤدي أدوارها الإدارية والفنية 
ا
والإدارة المدرسية تعد ممثلً

ة من الفاعلية، من خلال ما يتوجب عليها من تخطيط وتنفيذ وتصميم للخطط الإدارية   ز بمهارة واقتدار، وبمستويات متمي 
ز من اتيجية    ووضعها، وما تقوم به اتجاه العاملي  ز واستثارة دافعية، وتفويض صلاحيات، وما تتمتع به من تفكي  بطرق اسير تحفي 

ز الإداري المنشود )رجب،   (. 2020مختلفة تخدم عمل المدرسة، وتصل بالعمل إلى التمي 

مية والارتفاع بمستوياته الهدف الأسم الذي تسعى له الإدارة المدرسية الفاعلة 
ّ
ز العملية التعليمية التعل ويُعد تحسي 

ز   ز ومستخدمي  ز وإداريي  ي المدرسة من معلمي 
ز فز بمسؤولياتهم، وتوجيههم ورفدهم بكل ما هو جديد  عن طريق تبضة العاملي 

ي الأداء وتجويده بأفضل ولأفضل ما يكون على كافة الصعد  
ز فز ي مضمار عملهم، لتصل بالعمل المدرسي للتمي 

ومستحدث فز
 (. 2014والمستويات بما يخدم مصلحة الطلبة )عطوي، 

مسؤولية   المدارس  قادة  ويتحمل   ، ز التمي  إلى  به  والوصول  المدرسي  العمل  تنظيم  على  تعمل  المدرسية  فالإدارة 
مدارسهم كمؤسسات تربوية ذات رسالة غي  منفصلة عن رسالة بلادها؛ فضمن القيادة وعن طريقها تنطلق الطاقات الكامنة  

ية المزيد من الاهتمام  المنشودة، مستثمرة الإمكانات والموارد المادية والبشر  ز الاعتبار إيلاء الموارد البشر ية المتاحة، آخذة بعي 
ز الإداري  إلى التمي 

ا
 ,White)  بتطوير مهاراتها باستمرار بتدريبها على كل ما يستجد ويخدم العملية التعليمية التعلمية، وصولً

2020 .) 

ام بإدراك   ز ي الفعال والالير اتيحر ي "سعىي المنظمات لاستغلال فرص حاسمة يسبقها التخطيط الاسير
ز الإداري يعنز والتمي 

كة يسودها وضوح الهدف، وكفاية المصادر والحرص على الأداء" )خيال،   (. 2018رؤية مشير

لاستخدام   المدير  تجنب  تضمن  ي 
النر الحديثة  الإدارية  المفاهيم  أحد  المدارس  مديري  لدى  الإداري  ز  التمي  ويُعد 

ز   ي الأداء؛ من أجل تحسي 
ز فز  قدرة ورغبة على استخدام مهارات إدارية تقوم على التمي 

الأساليب الإدارية التقليدية، وتجعله أكير
، وهذا  ، والتعليمي ي

قادرًا على    أدائه الإداري، والفنز ز يكون  المتمي  فالمدير  برمتها،  التعليمية  العملية  إيجابًا على  ينعكس  الأمر 
ويطبق   والإبداع،  ز  التمي  يحقق  بما  سواء؛  حد  على  والطلاب  ز  المعلمي  احتياجات  ويراعي  الإداري،  العمل  أولويات  تحديد 

ة تعمل على تطوير العم ز ي تخلق بيئة إدارية متمي 
ي الكم والنوع؛ لتجويد الأداء المدرسي  الأساليب الإدارية النر

ل الإداري من ناحينر
Tyler, 2016) .) 

ي  
ز الإداري فز ن المدير من تطبيق أفضل الممارسات، وتحقيق النتائج  وتكمن أهمية التمي 

ّ
ي أنه يمك

بوي، فز القطاع الير
المطلوبة، وهو يمثل حالة من الإبداع والتفوق التنظيمي الذي يحقق مستويات عالية وغي  عادية من الأداء، بما ينتج عنه من  

ز و  ، وخلق القيمة المضافة للمعلمي  ز ز )عيسى، نتائج وإنجازات تتفوق على المنافسي   (. 2021المتعلمي 

ة لكافة المنظمات والمؤسسات ومنها المنظمات   ي تشي  لأهميته الكبي 
ز الإداري العديد من الجوانب النر  للتمي 

ّ
كما إن

ز المنظمات للوصول إلى أقصى درجات الجودة، ووسيلة تعتمدها المنظمات   التعليمية، ومن جوانب الأهمية: تعزيز التنافس بي 
ايد  ز المير الازدحام  ظل  ي 

فز ذاتها  تسويق  ي 
الشعور   فز وتعزيز   ، ز العاملي  لدى  والمستدام  الدائم  التطوير  ودعم  المنافسة،  من 

 ،  (. 2018بالمسؤولية الاجتماعية )علىي

ز الإداري   ، وربط هذه الأهمية بتحقيق التمي  دورات تدريبية لمديري المدارس العربية داخل الخط الأخضز حول أهمية التغيي 
ي مدارسهم. 

 فز

، المديرون، المعلمون. الكلمات المفتاحية ز الإداري، المدارس العربية، الخط الأخضز  : التمي 
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ز   التمي  تنظيمية محفزة لفرص  ثقافة  ي 
يبنز القيادة بفعالية أن  يمارس أساليب  الذي  ز  المتمي  المدرسة  لمدير  ويمكن 

ي يمكن أن تتفاعل معًا من  
والتفوق، ومن خلال هذه الثقافة يمكن لها وضع منظومة متكاملة من العناصر أو المدخلات النر

 ( (Khaola &Oni, 2020المناسبة للمدرسة  خلال العمليات الإدارية؛ من أجل تحقيق المخرجات

، وما   ي
يطانز ي هذا السياق مرت العملية التعليمية داخل الخط الأخضز بالعديد من المنعطفات منذ الانتداب الير

وفز
بوي داخل الخط الأخضز   بوية،  وصلت إليه الظروف بعد ذلك، ويعيش النظام الير العديد من التحديات الفنية والإدارية والير

ز الحاجة لدراسة  ي ضوء هذه الأفكار تير
ز قادر على قيادة العمل وإداراته بالشكل الأمثل، وفز ي وجود مدير مدرسة متمي 

مما يقتصىز
ز الإداري لدى مديري المدارس العربية داخل الخط الأخضز من وجهة نظرهم ومن وجهة نظر مع  لميهم. مستوى التمي 

 الدراسات السابقة  1.1.1

ي استطاعت الباحثتان الوصول إليها،  
يتناول هذا الجزء الدراسات السابقة ذات الصلة بموضوع الدراسة الحالية النر

 : ي
ي من الأقدم إلى الأحدث على النحو الآنر

ا لتسلسلها الزمنز
ً
 وفيما يلىي عرض لهذه الدراسات وفق

ز الإداري كما يتصورها مديرو  (Khan &Azzam, 2012قامت خان وعزام   ( بدراسة هدفت إلى تعرف درجة التمي 
ي الباكستان. اتبعت الدراسة منهجية مسحية وصفية من خلال عينة عشوائية طبقية من )

ي  30المدارس فز
( مديرة ومديرة فز

ي ولاية باكثنكاوا. ولتحقيق هدف الدراسة تم تطبيق استبانة مكونة  
 مفتوحًا. وقد  60من )المدارس الثانوية الحكومية فز

ا
( سؤالا

ي  
ي المدارس الحكومية منها فز

ي المدارس الباكستانية جاءت متوسطة، وكانت أعلى فز
ز فز أظهرت نتائج الدراسة أن درجة التمي 

ي ذلك فهي مؤهلات المدير القيادية والشخصية، والد 
بوي الذي  المدارس الخاصة، أما العوامل المساهمة فز عم الاجتماعي والير

 يتلقاه من السلطات العليا. 

وأريراتشاكول   نيلوان  الكشف عن  (Ninlawan &Areerachakul, 2015وأجرى  إلى  تايلند هدفت  ي 
فز دراسة   )

ي من خلال عينة مكونة من  
ز الإداري. اتبعت الدراسة المنهج الوصفز ي يتبعها المدير لتحقيق التمي 

اتيجيات الإدارية النر الاسير
ي  ( معلمًا أجابوا عن  400) اتيحر ز والتخطيط الاسير المعلمي  القيادة وتنمية مهارات   

ّ
أن النتائج  الدراسة. وقد أظهرت  استبانة 

ز الإداري.  اتيجيات إدارية تمكن المدير من تحقيق التمي 
كة كلها اسير ز وتكوين رؤية العمل المشير  والتحفي 

ي 
ز  (Moorosi &Bantwini, 2016كما أجرى موروسي وبنتوينز ( دراسة هدفت إلى الكشف عن طبيعة العلاقة بي 

ي جنوب إفريقيا. استخدمت الدراسة المنهج  
ي المدارس الحكومية فز

ي عمله فز
ز فز نمط مدير المدرسة القيادي وقدرته على التمي 

، وذلك من خلال عينة من ) ل النمط  ( مديرًا من مديري المدارس استجابوا على أسئلة مفتوحة حو 19المسحي والمنهج النوعي
ي مدارسهم، كما تم إجراء مقابلات نوعية مع )

ي عملهم. وقد  19القيادي المستخدم فز
( مدير آخرين ممن حازوا على جوائز فز

اون كونه يحقق لهم  أظهرت نتائج الدراسة أن مديري المدارس يفضلون النمط القيادي الذي يتسم بتفويض الصلاحيات والتع
ي عملهم، بينما يبتعدون عن النمط السلطوي القائم على الإدارة من أعلى لأسفل كونه لا يراعي العلاقات الإنسانية. كما  

ز فز التمي 
ز التعليمي والإداري.   بينت النتائج أن تمتع المدير بأخلاقيات القيادة يمكنه من الوصول بمدرسته للتمي 

ي محافظة الطائف من وجهة  2016العلىي )وهدفت دراسة  
ز التنظيمي بالمدارس الثانوية فز ( التعرف إلى متطلبات التمي 

ي المسحي حيث تكونت عينة الدراسة من )
الثانوية،  108نظر قيادتها. واتبعت الدراسة المنهج الوصفز ( من قادة المدارس 

،    ( فقرة موزعة50ولتحقيق هدف الدراسة تطبيق استبانة مكونة من ) ي اتيحر على مجالات: القيادة المدرسية، والتخطيط الاسير
ز التنظيمي   ية، والثقافة التنظيمية، وقد أظهرت نتائج الدراسة إن متطلبات تحقيق التمي  ، وإدارة الموارد البشر والهيكل التنظيمي

ي تقديرا
ة، ولم تظهر النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية فز ز التنظيمي  جاءت بدرجة كبي  ت أفراد العينة لمتطلبات التمي 

ز   ي جائزة التعليم للتمي 
ي القيادة المدرسية، ولمتغي  المشاركة فز

بالمدارس الثانوية تعزى لمتغي  الحصول على الدورة التدريبية فز
ة(.  ز  )فئة الإدارة والمدرسة المتمي 

ز الإداري مدارس دولة الكويت. اتبعت  (Ghaleb, 2017وهدفت دراسة غالب   ( إلى الكشف عن مصادر تحقيق التمي 
ا إداريًا من مختلف المدارس  832الدراسة منهجية مسحية وصفية، حيث تكونت عينة الدراسة من )

ً
( معلمًا ومعلمة وقائد
(  35طبيق استبانة مكونة من )الحكومية الكويتية تم اختيارهم بالطريقة الطبقية العشوائية. ولتحقيق هدف الدراسة تم ت

ز الإداري جاءت   التمي  ز الخارجية. وقد أظهرت نتائج الدراسة أن درجة  التمي  ز الداخلية، وموارد  التمي  فقرة موزعة على موارد 
ية ي المدارس الكويتية، وأن هناك حاجة لتعزيز الموارد الداخلية مثل الموارد البشر

ز مديري  متوسطة فز ز الأجور، وتمكي  ، وتحسي 
الخطط   ووضع   ، المحلىي المجتمع  مع  والتنسيق  والمادي،  ي 

الفنز الدعم  مثل  الخارجية  الموارد  ز  تحسي  ثم  ومن  المدارس، 
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ي العمل. 
اتيجية الكفيلة بإحداث نقلات نوعية فز  الاسير

ي  2018وأجرت أبو غرارة )
ز الإداري لدى مديري المدارس فز التمي  ( دراسة هدفت التعرف إلى درجة تطبيق معايي  

ي  
الوصفز المنهج  الدراسة  اتبعت   . ز المعلمي  نظر  وجهة  من  الإدارية  المشكلات  حل  من  بتمكنهم  وعلاقتها  النقب  منطقة 

، وتكونت عينة الدراسة من ) تم اختيارهم بالطريقة الطبقية العشوائية، حيث تم استخدام  ( معلمًا ومعلمة  400الارتباطي
ز الإداري بدرجة متوسطة، وأنهم   الاستبانة لجمع البيانات، وقد أظهرت نتائج الدراسة أن مديري المدارس يطبقون معايي  التمي 

ي تقديرات  
ز لدرجة تطبيق  متمكنون من حل المشاكل الإدارية. وأظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية فز المعلمي 

ز الابتدائية والثانوية، ووجود علاقة ارتباط دالة   ز الإداري تعزى لمتغي  المرحلة التعليمية لصالح المرحلتي  مديري  هم معايي  التمي 
ز درجة تمكنهم من حل المشكلات على جميع المجالات باستثنا  ز الإداري وبي  ز درجة تطبيق المديرين لمعايي  التمي  ء  إحصائيًا بي 

 . ز ز والإداريي   مجال مشكلات المعلمي 

ز لدى مديري المدارس الثانوية  2018كما أجرى الخصاونة ) ( دراسة هدفت التعرف إلى واقع تطبيق معايي  إدارة التمي 
، حيث تكونت عينة الدراسة من ) ي

ي قصبة إربد. اتبعت الدراسة المنهج الوصفز
ومديرة طبقت عليهم استبانة ( مديرًا  62فز

نتائج  20مكونة من ) المجتمع. وقد أظهرت  الإدارية، وخدمة  القيادة، والسياسات، والممارسات  أبعاد:  فقرة موزعة على   )
ز الإداري لدى مديري المدارس جاء بدرجة مرتفعة. وبينت النتائج عدم وجود فروق ذات   الدراسة أن واقع تطبيق معايي  التمي 

ة  دلالة إحصا  الخير الجنس، وسنوات  ات  لمتغي  ز الإداري تعزى  التمي  الدراسة حول تطبيق  أفراد عينة  ي درجة استجابة 
ئية فز

 .  الإدارية، والمؤهل العلمي

( وصادق  أحمد  الثانوية  2018وأجرت  بالمدارس  الإداري  ز  التمي  لتحقيق  ح 
مقير تصور  وضع  إلى  هدفت  دراسة   )

( معلمًا ومعلمة تم اختيارهم بالطريقة 686الحكومية المضية. اتبعت الدراسة منهجية وصفية من خلال عينة تكونت من )
النتائج   الدراسة. وقد أظهرت  ز الإداري  الطبقية وأجابوا عن استبانة  التمي  لمعايي   الثانوية  المدارس  أن درجة تطبيق مديري 

. ولم   ي ز التكنولوجر ا بُعد التمي  ً ، وأخي  ي
ز الإداري والفنز ، ثم بُعد التمي 

ا
جاءت متوسطة بشكل عام، حيث جاء بُعد إدارة التغيي  أولً

ي تقديرات أفراد عينة الدراسة لدرجة ت
ز الإداري  تظهر النتائج وجود فروق دالة إحصائية فز طبيق مديري المدارس لمعايي  التمي 

 . ة والمؤهل العلمي ات الجنس وسنوات الخير  تعزى لمتغي 

ز الإداري لدى مديري إدارات التعليم  2018وهدفت دراسة الصعيدي ) ( إلى الكشف عن واقع ممارسة معايي  التمي 
، حيث تم اختيار عينة قصدية   ي

ات، استخدمت الدراسة المنهج الوصفز ي ضوء بعض المتغي 
ي المملكة العربية السعودية فز

فز
المنا143مكونة من ) ي 

تعليم فز إدارة  ز  ( من مساعدي مديري  التمي  السعودية. وتم تطبيق استبانة معايي   طق والمحافظات 
ز  31( فقرة والصعوبات المكونة من )41الإداري المكونة من ) ( فقرة. وقد أظهرت نتائج الدراسة أن درجة ممارسة معايي  التمي 

بوي السعودي إلى  لدى مديري الإدارات كانت متوسطة، وأن الصعوبات المالية والمادية والتقنية تحد من وصول الق طاع الير
ة   ات الخير ي استجابات أفراد عينة الدراسة تعزى لمتغي 

ز الإداري. وبينت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية فز التمي 
  .  والمنطقة التعليمية والمؤهل العلمي

ز الإداري والعلاقة بينهما  إلى  التعرف  (  2019كما هدفت دراسة كامل ) واقع الأداء الإداري وفقا لمعيار هالينجر والتمي 
ز   ز وجهات نظر المعاوني  ي منطقة الكرخ ببغداد من وجهة نظر معاونيهم، وتعرف دلالة الفرق بي 

لدى مديري المدارس الثانوية فز
(. وقد   ي

، إنسانز تم تطبيق مقياس الأداء الإداري وفقا لمعيار تبعا للنوع الاجتماعي )ذكور، إناث(، والتخصص الدراسي )علمي
بية بغداد الكرخ/ الثانية،   ي المديرية العامة لير

ي مديري المدارس الثانوية فز
ز الإداري، على عينة من معاونز هالينجر، ومقياس التمي 

 ( معاون60بلغت )
ا
، 29ا ومعاونة، منهم )ً . أظهرت النتائج أن هناك )31و)  ( من التخصص العلمي ي

( 8( من التخصص الإنسانز
ز عناصر  11أبعاد متحققة من مجموع ) ( بعدا من أبعاد مقياس الأداء الإداري وفقا لمعيار هالينجر، وبينت النتائج أن العلاقة بي 

ي عنضين، هما )
ز الإداري كانت ضعيفة وغي  دالة إحصائيًا، ما عدا فز متابعة تحصيل الطلبة، والمتابعة الأداء الإداري والتمي 

ز الإداري دالة إحصائيًا ز التمي   .المستمرة لشؤون المدرسة( فقد كانت العلاقة بينهما وبي 

ز الإداري لدى مديري  (  2021وهدفت دراسة العواملة وحراحشة ) التعرف إلى مستوى الإدارة المرئية وعلاقتها بالتمي 
  ، ي المسحي الارتباطي

ي محافظة البلقاء من وجهة نظر معلميهم، وقد اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفز
المدارس الثانوية فز

ا لأهداف الدراسة تم تطوير  % 25معلما ومعلمة، وبنسبة )(  222)تكونت عينة الدراسة من  
ً
( من مجتمع الدراسة، وتحقيق

( مجالات. أظهرت نتائج الدراسة أن مستوى الإدارة المرئية لدى مديري  7( فقرة موزعة على )67أداة للدراسة مكونة من )
ي محافظة البلقاء من وجهه نظر معلميهم جاء بدرجة متوس 

ز الإداري لدى مديري    طة، وأن مستوىالمدارس الثانوية فز التمي 
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ي محافظة البلقاء من وجهه نظر معلميهم جاء بدرجة متوسطة، وأشارت النتائج إلى وجود علاقة ارتباطية 
المدارس الثانوية فز

ي محافظة البلقاء من وجهة نظر  
ز الإداري لدى مديري المدارس الثانوية فز ز مستوى الإدارة المرئية ومستوى التمي  إيجابية بي 

 لة إحصائيًا.  ( وهي قيمة دا0.73معلميهم بلغت )

 موقع الدراسة الحالية من الدراسات السابقة   1.1.2

ز   ز الإداري لدى مديري المدارس العربية داخل الخط الأخضز تتمي  ي كونها تناولت مستوى التمي 
من    الدراسة الحالية فز
ز  ات:  ،  وجهة نظر المديرين والمعلمي  ي ضوء متغي 

،  وفز ي
ة، والمسم الوظيفز ، وسنوات الخير فهي من  الجنس، والمؤهل العلمي

ي تم إجراؤها داخل الخط الأخضز حول الموضوع. 
ا للدراسات السابقة حيث    أوائل الدراسات النر

ً
ي هذه الدراسة امتداد

وتأنر
المدارس   ي 

فز ز  المدارس والمعلمي  الدراسة على مديري  أداة  توزي    ع  ، وذلك من خلال  المسحي ي 
الوصفز المنهج  اعتمدت على 
 .  العربية داخل الخط الأخضز

ي وجهتها من حيث    وقد شكلت الدراسات السابقة
للدراسة الحالية المصدر الأساسي لكثي  من المعلومات المهمة النر

اختيار المشكلة وتحديدها ومنهجيتها ومجتمعها والإجراءات الملائمة لتحقيق أهدافها، إضافة إلى أن تلك الدراسات وجهت  
نت من تكوين ت 

ّ
ي مك

ي أن نحو العديد من البحوث والدراسات والمراجع المناسبة النر
ي ينبعىز

صور شامل عن الأطر النظرية النر
ي تحديد  

ي مناقشتها للنتائج وفز
من وجهة    جوانب الاتفاق والاختلاف مع الدراسة الحاليةتشملها الدراسة الحالية، وكذلك فز

 . ز  نظر المديرين والمعلمي 

 مشكلة الدراسة وأسئلتها  .2

، فهو الأقدر على قيادة الأداء وتطويره،   ي المدرسي
ي العمل الإداري والفنز

ز حجر الزاوية فز يمثل مدير المدرسة المتمي 
 بالمدرسة لأعلى مستويات الإنجاز والأداء، وما يؤكد ذلك نتائج عدد من الدراسات كدراسة  

ا
وإحداث التغيي  المنشود وصولً

ورة ممارستهم    (Juharyanto, et al., 2020؛  2018كل من: )الخصاونة،   ز مديري المدارس الإداري، وصرز ي بينت أهمية تمي 
النر

له؛ نظرًا لما يشتمل عليه من أبعاد وخصائص ومهام إدارية تمكنه من تحقيق التغيي  والتطوير المنشود. كما أوصت العديد من  
ورة دراسة مستويات  2021؛ العواملة وحراحشة،  2019الدراسات كدراسة كل من: )كامل،   ز الإداري لدى مديري  ( بضز التمي 

ة.  ي مختلف البيئات، لما لهذا الموضوع من أهمية تربوية كبي 
  المدارس فز

ي ضوء       
؛ لاحظت حاجة هذه  وفز ي إحدى المدارس العربية داخل الخط الأخضز

ز معلمة فز الباحثتي  عمل إحدى 
ي العمل  

ز فز ز معه واستثارة ملكاتهم وقدراتهم لتحقيق التمي  ز العاملي  ز قادر على إلهام وتحفي  المدارس لوجود مدير مدرسة متمي 
ي الدرا

، وبالبحث والتقصىي لوحظت قلة فز ي
بوي والإداري والفنز ز الإداري لدى مديري المدارس  الير التمي  ي 

ي بحثت فز
سات النر

ز الإداري لدى مديري المدارس داخل   ي التمي 
ي تبحث فز

خاصة داخل الخط الأخضز وربما تكون هذه الدراسة الأولى من نوعها النر
، لذلك ارتأت الباحثتان القيام بهذه الدر  ز اسة من أجل الكشف عن مستوى الخط الأخضز من وجهة نظر المديرين والمعلمي 

ز الإداري لدى مديري المدارس العربية داخل الخط الأخضز من وجهة نظرهم ووجهة نظر معلميهم.    التمي 

 أسئلة الدراسة  2.1

 : ز ز الآتيي  ا حاولت الدراسة الإجابة عن السؤالي 
ً
 وبشكل أكير تحديد

؟  .1 ز ز الإداري لدى مديري المدارس العربية داخل الخط الأخضز من وجهة نظر المديرين والمعلمي   ما مستوى التمي 

ز الإداري لدى مديري المدارس العربية  .2 ي تقديرات أفراد العينة لمستوى التمي 
هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية فز

(؟  ي
ة، والمسم الوظيفز ، وسنوات الخير ات )الجنس، والمؤهل العلمي  داخل الخط الأخضز تعزى لمتغي 

 الدراسة  وأهمية أهداف .3

 أهداف الدراسة  3.1

ز الإداري لدى مديري المدارس العربية داخل الخط الأخضز من    سعت الدراسة الحالية إلى الكشف عن مستوى التمي 
. ومعرفة إذا ما كان   ز ي تقديرات أفراد عينة الدراسة لمستوى  وجهة نظر المديرين والمعلمي 

هناك فروق ذات دلالة إحصائية فز
ة،   ، وسنوات الخير ات )الجنس، والمؤهل العلمي ز الإداري لدى مديري المدارس العربية داخل الخط الأخضز تعزى لمتغي  التمي 

(؟ ي
 والمسم الوظيفز
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 أهمية الدراسة  3.2

من خلال   الحالية  الدراسة  أهمية  ي  تتضح 
فز الإداري  ز  التمي  وهو  الإدارة  موضوعات  من  مهم  ها على موضوع  ز تركي 
 : ي المدارس. ويمكن توضيح أهمية الدراسة من جانبيها النظري والعملىي على النحو التالىي

دا فز  المؤسسات التعليمية وتحديا

:   :الأهمية النظرية .1 ي
 وتتمثل بالآنر

ز الإداري؛ وبخاصة لدى مديري المدارس. إثراء أدبيات الدراسة النظرية والمكتبة   −  العربية حول المفاهيم النظرية التمي 

؛ بما يحقق جودة   − ا المدارس العربية داخل الخط الأخضز
ً
ة داخل المدارس وتحديد ز إبراز جوانب الممارسات المتمي 

ز الإداري.   الأداء فيها، وبالتالىي التمي 

:   وتتمثلالأهمية العملية:  .2 ي
 بالآنر

اختيار   − معايي   تطوير  ي 
فز الدراسة  نتائج  من  يستفيدوا  التعليمية كي  السياسات   على وضع 

ز القائمي  النتائج  تفيد  قد 
بوية ومعرفة المعايي  والمتطلبات اللازم توفرها  

ي ضوء متطلبات الإدارة الحديثة للمؤسسات الير
مديري المدارس فز
 لتحقيق أهدافها. 

ز حنر يتمكنوا من القيام بأدائهم بمستوى   − ي توضيح أهم ممارسات إدارة التمي 
قد تفيد نتائج الدراسة مديري المدارس فز

؛ لينعكس على العملية التعليمية.  ز  عالٍ ومتمي 

ز لشغل وظائف مديري المدارس ليكونوا على وعي تام بجوانب عمل مدير   − ز المتقدمي  قد تفيد نتائج الدراسة المعلمي 
ي من خلالها  

ز الإداري. المدرسة الفنية والإدارية، والنر  يمكن الوصول إلى التمي 

ي الدراسات   −
ز فز ا جديدة للباحثي 

ً
بوية، وستفتح آفاق ي مجال الإدارة الير

ز فز الباحثي  قد تفيد نتائج الدراسة وتوصياتها 
بوي.  ي القطاع الير

ة فز ز ز بالممارسات الإدارية المتمي   العليا المهتمي 

 التعريفات الاصطلاحية والإجرائية   .4

ز الإداري  التمي 

ز الإداري اصطلاحًا    ف التمي  اتيجيات وطرق وأساليب  يُعرَّ ز كافة من خلال تطبيق اسير بأنه " التفوق على المنافسي 
ز   ,Aristovink)  عمل تطوع البيئة الداخلية والخارجية للمدرسة، وتقودها للتفرد والتفوق وتحقيق نتائج أفضل من المنافسي 

ي تعير عن  ويُعرف إجرائيًا بأنه: مجموعة    (2018
الممارسات الإدارية الفعالة لدى مديري المدارس داخل الخط الأخضز والنر

الدرجة الكلية لاستجابات أفراد عينه الدراسة على أداة   ثقافة المنظمة ومستويات الأداء الإداري المرتفعة فيها، كما تظهرها 
ي قامت الباحثتان بتطويرها لهذا الغرض. 

 الدراسة النر

 الخط الأخضز 

ي منذ عام  
ي تحوي العرب واليهود ووقعت تحت الاحتلال الصهيونز

ة،    1948المنطقة النر ز ويقصد    (. 2011)أبو عيز
ي المنطقة المحتلة عام 

ي منطقة الشمال، فز
ي هذه الدراسة كافة المدارس العربية فز

 . 1948بالخط الأخضز فز

 حدود الدراسة:   .5

ي:   − راسة على عينة طبقية  الحد البشر
ّ
ي المدارس العربية  اقتضت الد

ز فز ز من الجنسي  عشوائية من المديرين والمعلمي 
 .  داخل الخط الأخضز

−   : ي
. الحد المكانز ي المدارس العربية داخل الخط الأخضز

راسة فز
ّ
 تمَّ تطبيق الد

−   : ي
ي من العام )الحد الزمنز

ي الفصل الدراسي الثانز
راسة فز

ِّ
 (. 2022 –  2021تم تطبيق هذه الد
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 الطريقة والإجراءات  .6

 منهج الدراسة  6.1

ي المسحي لمناسبته لأغراض هذه الدراسة.  
 اعتمدت هذه الدراسة على المنهج الوصفز

 مجتمع الدراسة  6.2

ي المدارس العربية التابعة  
ز فز ز والمعلمات العاملي  تكون مجتمع الدراسة من جميع مديري ومديرات المدارس والمعلمي 

ي لواء  
بية والتعليم فز ، والبالغ عددهم )لمديرية الير ( معلمًا ومعلمة،  11159( مديرًا ومديرة، و)384الشمال داخل الخط الأخضز

بية والتعليم للواء الشمال داخل الخط الأخضز للعام الدراسي   ي مديرية الير
ية فز /  2021وذلك حسب سجلات إدارة الموارد البشر

 م. 2022

 عينة الدراسة  6.3

بالطريقة   الدراسة  الدراسة من مجتمعىي  العينة للمجتمع    الطبقيةتم اختيار عينة  تمثيل  العشوائية وبشكل يضمن 
،  معلمًا   (380و)  ومديرة،  مديرًا   (166)  منهم  فرد،   (546)  عددهم  والبالغالذي أخذت منه،  

ا
ز   (1)  وجدول  ومعلمة ع   يبي 

ّ
  توز

ا  العينة أفراد 
ً
اتها.   وفق  لمتغي 

ا 1جدول )
ً
ع أفراد عينة الدراسة وفق

ّ
ات(: توز  للمتغي 

 المئوية  النسبة التكرار  المتغي   مستويات/ فئات المتغي  

 الجنس

 33.2 181 ذكر

 66.8 365 أننر 

 100.0 546 المجموع 

 المؤهل العلمي 

 27.8 152 بكالوريوس

 72.2 394 دراسات عليا 

 100.0 546 المجموع 

ة   سنوات الخير

 16.8 92 سنوات  5أقل من  

سنوات   10أقل من   - 5  135 24.7 

 58.4 319 سنوات فأكير   10

 100.0 546 المجموع 

ي 
 المسم الوظيفز

 30.4 166 مدير مدرسة 

 69.6 380 معلم 

 100.0 546 المجموع 

 أداة الدراسة  6.4

الدراسة   الصلة بموضوع  السابقة ذات  النظري والدراسات  الرجوع إلى الأدب  الأداة تم  الحالية  بغرض تطوير هذه 
( من:  بزبز وطناش،  2018أحمد وصادق،  كدراسة كل  الخصاونة،  2020؛  يمثل    (2018؛  الأول  من جزأين؛  تكونت  ي 

والنر
ي لقياس 

ز الإداري  البيانات الشخصية، والثانز ،  مستوى التمي  ي لواء الشمال داخل الخط الأخضز
لدى مديري المدارس العربية فز

فقرات،   7فقرة موزعة على أربعة مجالات؛ المجال الأول: الاتصال والتواصل وله    28إذ تم التوصل إلى مقياس مؤلف من  
: التكيف مع التغيي  وله  ي

رات، المجال الرابع: التفكي   فق 7فقرات، المجال الثالث: تنمية المجتمع المحلىي وله  7المجال الثانز
ي وله  اتيحر : فقرات. وب  هدف التحقق من دلات صدق الأداة وثباتها قا 7الاسير ي

 مت الباحثتان بالآنر

   صدق المحتوى للأداة ❖

ي مجالات 
ز فز اء والمتخصصي  الإدارة    للتحقق من صدق المحتوى للأداة تم عرضها بصورتها الأولية على مجموعة من الخير

بوية  بية   الير
ق الأوسط، وجامعة إربد الأهلية    والقياس والتقويم، ،  وأصول اليرّ موك، وجامعة الشر ي جامعة الي 

والمناهج والتدريس فز
بوي، والبالغ عددهم )  ي الميدان الير

ز فز ز العاملي  بويي 
ز الير في  ز والمشر اء والمختصي  بهدف  ( محكمًا ومحكمة؛ 12وعدد من الخير

له،   تتبع  الذي  للمجال  مناسبتها  اللغوية ومدى  والصياغة  المعنز  من حيث وضوح  الاستبانة  فقرات  ي 
فز آرائهم  تعديلات  إبداء  وأي 
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م الأخذ بما نسبته  و وملحوظات يرونها مناسبة.  
ّ
ي اقتضت على إجراء تعديل    % 80ت

ز النر فأعلى من كافة ملاحظات المحكمي 
ي الصياغة اللغوية لمعظم الفقرات، وتمَّ إضافة الفقرتان )

ي تتبع مجال الاتصال والتواصل، والفقرة )7،  2بسيط فز
(  13( النر

، لتتكون الأداة بصورتها الن  ي تتبع مجال التكيف مع التغيي 
الاتصال  مجالات )مجال    أرب  ع ( فقرة موزعة على  31هائية من )والنر

(. وللإجابة عن فقرات أداة والتواصل ي اتيحر ، ومجال التفكي  الاسير ، ومجال تنمية المجتمع المحلىي ، ومجال التكيف مع التغيي 
ليكرت   اعتماد تدري    ج  م 

ّ
ت النح  (Likert)الدراسة  ؛ وذلك على  ا ويأخذ  الخماسي

ً
: )كبي  جد ي

  4درجات، كبي  ويأخذ    5و الآنر
ا ويأخذ درجة واحدة(.  3درجات، متوسط ويأخذ 

ً
، قليل جد ز  درجات، قليل ويأخذ درجتي 

 صدق البناء للأداة  ❖

ي لواء الشمال داخل  30تمَّ تطبيق الاستبانة على عينة استطلاعية مؤلفة من )
ي المدارس العربية فز

ز فز ( فرد من العاملي 
سون لعلاقة الفقرات بالمقياس  الخط الأخضز من   خارج عينة الدراسة المستهدفة، وذلك لحساب قيم معاملات ارتباط بي 

ي جدول )
ز فز ي تتبع له، وذلك كما هو مبي 

 (. 2وبالمجالات النر

سون لعلاقة الفقرات بالمقياس وبالمجال الذي تتبع له (: 2جدول )  قيم معاملات ارتباط بي 

 رقم الفقرة 
 الارتباط مع: 

 رقم الفقرة 
 الارتباط مع: 

 رقم الفقرة 
 الارتباط مع: 

 المجال  المجال  المقياس  المجال  المقياس  المجال 

1 0.86 0.80 12 0.86 0.74 23 0.77 0.69 

2 0.85 0.85 13 0.93 0.87 24 0.78 0.76 

3 0.76 0.79 14 0.88 0.89 25 0.76 0.63 

4 0.89 0.83 15 0.83 0.87 26 0.81 0.86 

5 0.80 0.81 16 0.86 0.84 27 0.68 0.66 

6 0.81 0.79 17 0.71 0.72 28 0.72 0.63 

7 0.86 0.80 18 0.73 0.81 29 0.86 0.70 

8 0.80 0.72 19 0.90 0.87 30 0.78 0.59 

9 0.90 0.83 20 0.83 0.74 31 0.89 0.75 

10 0.75 0.70 21 0.86 0.76    

11 0.87 0.72 22 0.66 0.47    

تراوحت من  2يُلاحظ من جدول ) ارتباط علاقة فقرات مجال الاتصال والتواصل بمجالها قد   قيم معاملات 
َّ
أن  )

 قيم معاملات ارتباط علاقة فقرات مجال التكيف مع  0.90وحنر    0.72، وبالمقياس قد تراوحت من  0.90وحنر    0.76
َّ
، وأن

 قيم معاملات ارتباط 0.89وحنر   0.70ياس قد تراوحت من ، وبالمق0.93وحنر  0.71التغيي  بمجالها قد تراوحت من 
َّ
، وأن

تراوحت من   المحلىي قد  المجتمع  تنمية  تراوحت من  0.90وحنر    0.66علاقة فقرات مجال  وحنر    0.47، وبالمقياس قد 
ي قد تراوحت من  0.87 اتيحر  قيم معاملات ارتباط علاقة فقرات مجال التفكي  الاسير

َّ
بالمقياس قد  ، و 0.89وحنر   0.68، وأن

 . 0.86وحنر  0.59تراوحت من 

بالمقياس   الفقرات  لعلاقة  سون  بي  ارتباط  معامل  قيمة كل   
َّ
أن البناء؛  بصدق  الخاصة  السابقة  القيم  من  يُلاحظ 

تتبع له لم يقل عن معيار ) الذي  ،  0.20وبالمجال  ز يفي  ي والشر
)الكيلانز المقياس  بناء فقرات  ،  2011(؛ ممّا يشي  إلى جودة 

431   .) 

قيم   بالمقياس، علاوة على حساب  المجالات  سون لعلاقة  بي  ارتباط  م حساب معاملات 
ّ
ت تقدم؛  ما  إلى  بالإضافة 
سون البينية  ز بعضها البعض Inter-correlationمعاملات ارتباط بي  ي جدول )للمجالات بي 

ز فز  (. 3، وذلك كما هو مبي 
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سون لعلاقة  (:  3جدول ) سون البينية للمجالات  قيم معاملات ارتباط بي  المجالات بالمقياس، وقيم معاملات ارتباط بي 
ز بعضها البعض   بي 

ي  العلاقة
 
 الإحصان

  الاتصال
 والتواصل 

  التكيف مع
 التغيي  

  تنمية المجتمع
 المحلي 

  التفكي  
ي  اتيج   الاسير

 التكيف مع التغيي  
    0.89 معامل الارتباط 

    0.00 الدلالة الإحصائية 

المجتمع  تنمية 
 المحلىي 

   0.73 0.74 معامل الارتباط 

   0.00 0.00 الدلالة الإحصائية 

ي  اتيحر  التفكي  الاسير
  0.76 0.67 0.69 معامل الارتباط 

  0.00 0.00 0.00 الدلالة الإحصائية 

لىي للمقياس
ُ
 الك

 0.86 0.89 0.92 0.93 معامل الارتباط 

 0.00 0.00 0.00 0.00 الدلالة الإحصائية 

سون لعلاقة المجالات بالاستبانة قد تراوحت من  3يُلاحظ من جدول )  قيم معاملات ارتباط بي 
َّ
وحنر    0.86( أن

ز بعضها البعض قد تراوحت من  0.93 سون لعلاقة المجالات بي   قيم معاملات ارتباط بي 
َّ
. وهذه القيم  0.89وحنر    0.67، وأن

ي والشر 
، تعتير مقبولة لأغراض هذه الدراسة )الكيلانز ز  (. 2011يفي 

ز الإداري لدى مديري المدارس العربية داخل   ولأغراض التحقق من ثبات الاتساق الداخلىي لاستبانة مستوى التمي 
ألفا   معادلة كرونباخ  استخدام  تم  فقد  ؛  الأخضز للعينة  Cronbach’s αالخط  الأول  التطبيق  بيانات  على  بالاعتماد 

ي جدول )
ز فز  (. 4الاستطلاعية، وذلك كما هو مبي 

ز الإداري ومجالاته(: 4جدول )  قيم معاملات ثبات الاتساق الداخلي لمقياس التمي 

 عدد الفقرات  ثبات الاتساق الداخلي  المقياس ومجالاته 

 9 0.94 الاتصال والتواصل 

 8 0.94 التكيف مع التغيي  

 7 0.95 تنمية المجتمع المحلىي 

ي  اتيحر  7 0.96 التفكي  الاسير

ي جدول )يُلاحظ من 
 قيمة ثبات الاتساق الداخلىي للمقياس ككل قد بلغت 4النتائج فز

َّ
، ولمجالاته تراوحت  0.92( أن

 . وهذا القيم تشي  إلى جودة بناء المقياس وصلاحيته لأغراض هذه الدراسة. 0.96وحنر  0.94من 

 تصحيح أداة الدراسة  ❖

ي تتبع لها، استخدمت الباحثتان 
بهدف إطلاق الأحكام على الأوساط الحسابية لأداة الدراسة ومجالاتهما والفقرات النر

ي لتصحيح الأداة؛ وذلك بقسمة مدى الأعداد )
ي ثلاث فئات للحصول على مدى كل مستوى، أي  5-1المقياس الثلانر

-5)( فز
النحو  (  1.33=3/ 1 على  المستويات  كانت  : وعليه  ي

المتوسطات   الآنر فئة  ويأخذ   كبي  
 (. 2.34(، قليل ويأخذ فئة المتوسطات )أقل من 3.66-2.34(، متوسط ويأخذ فئة المتوسطات )3.67-5.00)

 إجراءات الدراسة  6.5

 : لتنفيذ الدراسة قامت الباحثتان بالإجراءات الآتية

بوي والدراسات السابقة ذات الصلة بموضوع الدراسة الحالية.  −  الاطلاع على الأدب الير

بوي   − الير بعد الاطلاع على الأدب  الدراسة بصورتها الأولية  أداة  الدراسة والعينة، وإعداد  أفراد مجتمع  تحديد عدد 
 والدراسات ذات الصلة بموضوع الدراسة. 

ي الدراسة، للخروج بالصورة النهائية لهما.  −
 التحقق من دلالات الصدق والثبات لأدانر

ي الموعد المحدد.  −
 تطبيق أداة الدراسة بصورتهما النهائية على أفراد عينة الدراسة المستهدفة فز
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 جمع الاستبانات، وتدقيقها، وتفريغها حاسوبيًا، ومعالجتها إحصائيًا للإجابة عن أسئلة الدراسة.  −

ي توصلت إليها الدراسة.  −
ي ضوء النتائج النر

ها والخروج بالتوصيات المناسبة فز  عرض النتائج، ومناقشتها وتفسي 

 نتائج الدراسة ومناقشتها   .7

ي لواء الشمال داخل الخط  : "النتائج المتعلقة بالسؤال الأول 
ز الإداري لدى مديري المدارس العربية فز ما مستوى التمي 

؟".   ز المديرين والمعلمي  نظر  السؤال؛ الأخضز من وجهة  الحسابية والانحرافات    للإجابة عن هذا  الأوساط  فقد تم حساب 
ي لواء الشمال داخل الخط الأخضز من وجهة نظر  المعيارية لمقياس  

ز الإداري لدى مديري المدارس العربية فز مستوى التمي 
ز  ي جدول ) المديرين والمعلمي 

ا لأوساطها الحسابية، وذلك كما فز
ً
 (. 5ومجالاته، مع مراعاة ترتيب المجالات تنازليًا وفق

ز الإداري لدى مديري  5جدول ) التمي  (: قيم الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد العينة لمستوى 
ا لأوساطها الحسابية

ً
ي لواء الشمال داخل الخط الأخضز ومجالاته مرتبة تنازليًا وفق

ز
 المدارس العربية ف

ي  المقياس ومجالاته  رقم المجال  الرتبة   المستوى  الانحراف المعياري  الوسط الحسان 

 كبي   0.85 3.86 تنمية المجتمع المحلىي  3 1

ي  4 2 اتيحر  كبي   0.88 3.83 التفكي  الاسير

 كبي   0.92 3.83 الاتصال والتواصل  1 2

 كبي   0.93 3.79 التكيف مع التغيي   2 4

لية للمقياس
ُ
 كبي   0.84 3.83 الدرجة الك

ي جدول )
  5يُلاحظ من النتائج فز

َّ
ي لواء الشمال داخل الخط  ( أن

ز الإداري لدى مديري المدارس العربية فز مستوى التمي 
ز الأخضز من وجهة نظر المديرين   ي )  والمعلمي  ا، بوسط حسانر

ً (. وقد جاءت  0.84( وبانحراف معياري )3.83ككل جاء كبي 
ي ) ي المرتبة الأولى، وبوسط حسانر

: تنمية المجتمع المحلىي فز ي
تيب الآنر ا للير

ً
(،  0.85(، وبانحراف معياري )3.86المجالات وفق

ي المرتبة الثانية، وبوسط حس 
ي فز اتيحر ، تلاه مجال التفكي  الاسير ي )وضمن مستوى كبي  (،  0.88(، وبانحراف معياري )3.83انر

ي ) ي المرتبة الثالثة، وبوسط حسانر
(،  0.92(، وبانحراف معياري )3.83وضمن مستوى متوسط، ثم مجال الاتصال والتواصل فز

ي ) ي المرتبة الرابعة، وبوسط حسانر
ا مجال التكيف مع التغيي  فز ً ، وأخي  (،  0.93)( وبانحراف معياري 3.79وضمن مستوى كبي 

ي تحقيق معايي   
عزى هذه النتيجة إلى ما يبذله مديرو المدارس العربية داخل الخط الأخضز من جهود فز

ُ
. وت وضمن مستوى كبي 

، مما قد   ز كفكر إداري عالمي ي تركز على تحقيق الجودة والتمي 
بية والتعليم النر ز المؤسسىي انسجاما مع توجهات وزارة الير التمي 

سي  قدمًا نحو التنافسية المحلية والإقليمية والعالمية، وتنمية المجتمع المحلىي بمؤسساته المختلفة  يساعد هذه المدارس لل
ي التخطيط وفتح قنوات التواصل داخل المدرسة ومع المجتمع المحلىي والاستجابة الإيجابية  

ي فز اتيحر واعتماد التفكي  الاسير
بوية من أجل التكي ات الخارجية والمستجدات الير ي تطوير العمل داخل المدرسة  للمتغي 

ف معها واستيعابها والاستفادة منها فز
   . ز  وفق أعلى درجات التمي 

،  ؛  2018الخصاونة،  اتفقت نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة كل من: ) ي أظهرت  2016العلىي
أن واقع  ( النر

ز الإداري ومتطلباته لدى مديري المدارس جاء بدرجة ة، واختلفت نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة   تطبيق معايي  التمي  كبي 
ي  (2021العواملة وحراحشة، ؛ 2018الصعيدي،   ؛Ghaleb, 2017؛ 2018أبو غرارة، دراسة كل من: )

أظهرت نتائجها أن  النر
ز الإداري لدى مديري المدارس جاء متوسطة؛ وربما يعود هذا الاختلاف إلى اختلاف طبيعة عينة الدراسة والأداة   مستوى التمي 

 المستخدمة. 

ولمزيد من المعلومات فقد تم حساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على  
 : ي
 فقرات كل مجال من مجالات الأداة، حيث كانت على النحو الآنر

 مجال تنمية المجتمع المحلي 

تم حساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال تنمية المجتمع المحلىي من وجهة نظر المديرين  
  ، ي لواء الشمال داخل الخط الأخضز

ز فز لية، والمعلمي 
ُ
ا لأوساطها الحسابية الك

ً
ز    مع مراعاة ترتيبها تنازليًا وفق وذلك كما هو مبي 

ي جدول )
 (. 6فز
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ز الإداري لدى مديري  6جدول ) التمي  (: قيم الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد العينة لمستوى 
ا لأوساطها  

ً
( مرتبة تنازليًا وفق ي لواء الشمال داخل الأخضز عل فقرات مجال )تنمية المجتمع المحلي

ز
المدارس العربية ف

 الحسابية

ي  الفقرات  رقم الفقرة  الرتبة   المستوى  الانحراف المعياري  المتوسط الحسان 

1 22 
ي علاقته مع ولىي  

ز
يمارس سياسة الباب المفتوح ف

 الأمر. 
 كبي   0.92 4.04

2 19 
يتعاون مع الجهات المعنية لتطوير العملية  

 التعليمية. 
 كبي   0.89 4.02

ي المناسبات والاحتفالات المجتمعية.  18 3
ز
 كبي   1.04 3.94 يشارك ف

ز  20 4 اكة بي  المدرسة والمجتمع. يدعم مبدأ الشر  كبي   0.98 3.91 

ي مبادرات المجتمع التطوعية.  21 5
ز
 كبي   1.03 3.78 يشارك ف

6 23 
يقدم تقارير دورية حول تطور المدرسة للمجتمع  

 .  المحلىي
 كبي   1.01 3.74

7 24 
يعقد دورات ثقافية وتدريبية توثق التعاون مع  

 .  المجتمع المحلىي
 متوسط  1.09 3.58

لية للمجالالدرجة  
ُ
الك  كبي   0.85 3.86 

ي جدول )
ز الإداري على فقرات  6يُلاحظ من النتائج فز ( أن الأوساط الحسابية لتقديرات أفراد العينة لمستوى التمي 

ز ) ( محصورة بي  ، وفقرة واحدة  6(، وقد جاءت )4.04-3.58المجال الأول )تنمية المجتمع المحلىي ( فقرات ضمن مستوى كبي 
ي  (  22ضمن مستوى متوسط؛ وجاء أعلى تقدير للفقرة )

ي تنص على "يمارس سياسة الباب المفتوح فز
ي المرتبة الأولى، والنر

وفز
ي ) ، تلتها الفقرة )0.92(، وبانحراف معياري )4.04علاقته مع ولىي الأمر" بوسط حسانر ي تنص على  19(، وبمستوى كبي 

(، والنر
ي ) عزى هذه  0.89معياري )(، وبانحراف  4.02"يتعاون مع الجهات المعنية لتطوير العملية التعليمية" وبوسط حسانر

ُ
(. وقد ت

ي بالتواصل مع ولىي الأمر، كما أنه يعمل بشكل مستمر  
؛ فهو معنز النتيجة إلى طبيعة عمل مدير المدرسة كقائد تربوي ومجتمعىي

بوي. كما أن مدير المدرسة   ي والير
لفتح قنوات الاتصال مع المجتمع المحلىي الذي يتأثر بدوره بعمل المدرسة الإداري والفنز

؛ من أجل تطوير العملية التعليمية، وكان أقل تقدير  الم  هو الأقدر دومًا على ربط المدرسة بمؤسسات المجتمع المحلىي
ز تمي 

ي )24للفقرة ) "، بوسط حسانر التعاون مع المجتمع المحلىي ي تنص على "يعقد دورات ثقافية وتدريبية توثق 
(،  3.58(، والنر

بية  (، وبمستوى متوسط. ور 1.09وبانحراف معياري ) عزى النتيجة إلى أن عقد الدورات التدريبية أمر مناط بمديريات الير
ُ
بما ت

 والتعليم وهناك قلة قليلة من المديرين ممن يقوم بعمل مشاغل تدريبية داخل مدارسهم.  

ز  2019وتتفق هذه النتيجة جزئيًا مع نتيجة دراسة كامل )      ي بينت أن العمل المجتمعىي من معايي  إدارة التمي 
( النر

ي يجب أن يحققها مدير المدرسة. 
 الإداري النر

ي  اتيج   مجال التفكي  الاسير

نظر   وجهة  من  ي  اتيحر الاسير التفكي   تنمية  مجال  لفقرات  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  الأوساط  حساب  تم 
  ، ي لواء الشمال داخل الخط الأخضز

ز فز لية،المديرين والمعلمي 
ُ
ا لأوساطها الحسابية الك

ً
وذلك كما   مع مراعاة ترتيبها تنازليًا وفق

ي جدول )
ز فز  (. 7هو مبي 

ز الإداري لدى مديري  7جدول ) التمي  (: قيم الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد العينة لمستوى 
لأوساطها   ا 

ً
وفق تنازليًا  مرتبة   ) ي اتيج  الاسير )التفكي   مجال  فقرات  الأخضز عل  داخل  الشمال  لواء  ي 

ز
ف العربية  المدارس 

 الحسابية

ي  الفقرات  رقم الفقرة  الرتبة   المستوى  الانحراف المعياري  المتوسط الحسان 

 كبي   0.93 3.94 يرتب الأهداف بحسب الأولويات.  31 1

2 28 
اتيجية لإدارة المدرسة طوال العالم   يضع خطة اسير

 .  الدراسي
 كبي   1.00 3.93

 كبي   0.97 3.85 يعتمد المنطق عند اتخاذه للقرارات الإدارية.  25 3
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4 29 
الداخلية  يضع معايي  تقييم بيئة المدرسة 

 والخارجية. 
 كبي   0.98 3.83

5 30 
يحلل الفرص والتهديدات لتطوير الإدارة  

 المدرسية. 
 كبي   0.95 3.77

 كبي   0.99 3.76 يحلل بيئة العمل لحل المشكلات.  27 6

 كبي   1.01 3.76 يتقصى كافة الحقائق للوصول لنتائج دقيقة.  26 6

لية للمجال  
ُ
 كبي   0.88 3.83 الدرجة الك

ي جدول )
ز الإداري على فقرات  7يُلاحظ من النتائج فز ( أن الأوساط الحسابية لتقديرات أفراد العينة لمستوى التمي 

ز ) ( محصورة بي  ي اتيحر ي )التفكي  الاسير
، وجاء أعلى  3.94-3.76المجال الثانز (، وقد جاءت الفقرات جميعها ضمن مستوى كبي 

ي تنص على "يرتب الأ 31تقدير للفقرة )
ي لها  (، والنر ي المرتبة الأولى، إذ بلغت قيمة الوسط الحسانر

هداف بحسب الأولويات" فز
(3.94( معياري  وبانحراف   ،)0.93( الفقرة  تلتها   ، وبمستوى كبي  لإدارة  28(،  اتيجية  اسير خطة  "يضع  على  تنص  ي 

والنر  ،)
ي ) " وبوسط حسانر ، وكان أقل تقدير للفقرة (، وبمستو 1.00(، وبانحراف معياري )3.93المدرسة طوال العالم الدراسي ى كبي 

ي )26) ي تنص على "يتقصى كافة الحقائق للوصول لنتائج دقيقة"، بوسط حسانر
(،  1.01(، وبانحراف معياري )3.76(، والنر

. وقد تعزى هذه النتيجة إلى اتفاق أفراد عينة الدراسة على إدراك مديري المدارس العربية داخل الخط الأخضز   وبمستوى كبي 
ي تنبع من الأولويات،  للآثار ا

، وتنفيذ الخطط النر ي اتيحر  الإداري على مدارسهم؛ وبالتالىي يمارسون التخطيط الاسير
ز لإيجابية للتمي 

، وكذلك العمل ضمن كل ما هو متاح   ي
ي مدارسهم، وتجويد الأداء الوظيفز

والتخطيط طويل الأمد من أجل تكوير بيئة العمل فز
ي العمل. وتتفق    لتحليل الفرص والتهديدات واستثمار كل

ز فز ما يمكن من أجل تعزيز الفرص وتقليل التهديدات بما يحقق التمي 
ي لكي يتمكن المدير من الوصول  (Ghaleb, 2017هذه النتيجة مع نتيجة دراسة غالب  اتيحر ورة التفكي  الاسير ي بينت صرز

( النر
ي المدرسة. 

ز الإداري فز  إلى التمي 

 مجال الاتصال والتواصل 

المديرين   نظر  الاتصال والتواصل من وجهة  لفقرات مجال  المعيارية  الحسابية والانحرافات  الأوساط  تم حساب 
  ، ي لواء الشمال داخل الخط الأخضز

ز فز لية، والمعلمي 
ُ
ا لأوساطها الحسابية الك

ً
ز    مع مراعاة ترتيبها تنازليًا وفق وذلك كما هو مبي 

ي جدول )
 (. 8فز

ز الإداري لدى مديري  (: قيم الأوساط الحسابية  8جدول ) التمي  والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد العينة لمستوى 
لأوساطها   ا 

ً
وفق تنازليًا  مرتبة  والتواصل(  )الاتصال  مجال  فقرات  عل  الأخضز  داخل  الشمال  لواء  ي 

ز
ف العربية  المدارس 

 الحسابية

ي  الفقرات  رقم الفقرة  الرتبة  المعياري الانحراف  المتوسط الحسان   المستوى  

ز بمهنة التعليم.  1 1  كبي   0.81 4.36 يعير

ز معه.  2 2 ز بالعاملي 
 كبي   0.97 4.13 يعير

ز معه.  9 3  كبي   1.07 3.86 يدعم الأفكار الإبداعية للعاملي 

4 4  . ز  كبي   1.09 3.84 يتواصل بشكل مستمر مع العاملي 

5 6 
ز للمؤهلات  العلمية  يتابع عمليات تحصيل المعلمي 

 والمهارية. 
 كبي   1.03 3.73

6 7 
ز معه لاستثمار مؤهلاتهم   يتعاون مع العاملي 

 العلمية والمهارية. 
 كبي   1.08 3.72

ز بشكل متواصل.  8 7  كبي   1.05 3.67 يقيم أداء المعلمي 

8 5  . ز  متوسط  1.17 3.64 يتعامل بمرونة وشفافية مع احتياجات العاملي 

ز بعدالة. يعامل كافة  3 9 العاملي   متوسط  1.27 3.54 

لية للمجال  
ُ
 كبي   0.92 3.83 الدرجة الك

ي جدول )
ز الإداري لدى مديري  8يُلاحظ من النتائج فز ( أن الأوساط الحسابية لتقديرات أفراد العينة لمستوى التمي 

ز ) ي لواء الشمال داخل الأخضز على فقرات المجال الثالث )الاتصال والتواصل( محصورة بي 
(،  4.36- 3.54المدارس العربية فز

، وفقرتان7وقد جاءت ) ي تنص  1ضمن مستوى متوسط؛ حيث جاء أعلى تقدير للفقرة )  ( فقرات ضمن مستوى كبي 
(، والنر
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ي ) ي المرتبة الأولى، بوسط حسانر
ز بمهنة التعليم" فز ، تلتها الفقرة  0.81(، وبانحراف معياري )4.36على "يعير (، وبمستوى كبي 

ي )2)  معه" وبوسط حسانر
ز ز بالعاملي 

ي تنص على "يعير
، وقد يُعزى  0.97(، وبانحراف معياري )4.13(، والنر (، وبمستوى كبي 

ز الإداري لدى مد يري المدارس العربية داخل الخط الأخضز هذه النتيجة إلى أن مديري المدارس ينطلقون  ارتفاع مستوى التمي 
ا يليق بهم كحملة  

ً
از ز وا بمهنة التعليم وبمنسوبيها اعير ز ي تحتم عليهم أن يعير

ا لأخلاقيات المهنة النر
ً
ز وفق ي التعامل مع المعلمي 

فز
( للفقرة  تقدير  أقل  ي مجتمعاتهم. وكان 

تنويرية فز قيمة  (، وا3رسالة  بلغت  إذ  بعدالة"،  ز  العاملي  "يعامل كافة  تنص على  ي 
لنر

ي لها ) ي  1.27(، وبانحراف معياري )3.54الوسط الحسانر
عزى هذه النتيجة ربما إلى أن هناك تنوع فز

ُ
(، وبمستوى متوسط. وت

ام و  ز ي ضوء هذا الالير
ام ويعامل فز ز ز بمعايي  المهنة فمنهم من يكون كثي  الالير ام المعلمي  ز

ام  درجة الير ز منهم من يكون قليل الالير
، حيث إن اختلاف المعاملة سيؤدي   ز ي ضوء التقصي  عندئذ يرى المعلمون من هذه الفئة بأن مديري  هم ليسوا عادلي 

ويحاسب فز
ي هذا الجانب. 

ز لمديري  هم فز ي التقدير وربما يعود ذلك إلى عدم موضوعية تقديرات المعلمي 
 إلى اختلاف فز

 مجال التكيف مع التغيي   

المديرين   التغيي  من وجهة نظر  مع  التكيف  لفقرات مجال  المعيارية  الحسابية والانحرافات  الأوساط  تم حساب 
  ، ي لواء الشمال داخل الخط الأخضز

ز فز لية، والمعلمي 
ُ
ا لأوساطها الحسابية الك

ً
ز    مع مراعاة ترتيبها تنازليًا وفق وذلك كما هو مبي 

ي جدول )
 (. 9فز

ز الإداري لدى مديري  9جدول ) التمي  (: قيم الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد العينة لمستوى 
لأوساطها   ا 

ً
وفق تنازليًا  مرتبة   ) التغيي  مع  )التكيف  مجال  فقرات  عل  الأخضز  داخل  الشمال  لواء  ي 

ز
ف العربية  المدارس 

 الحسابية

ي  الفقرات  رقم الفقرة  الرتبة   المستوى  الانحراف المعياري  المتوسط الحسان 

1 12 
بوية والإدارية   ات والتطورات الير يتكيف مع التغي 

 المستجدة. 
 كبي   1.03 3.86

ي عملية التخطيط.  13 2
ف المستقبل فز  كبي   0.99 3.84 يستشر

. يشكل فريق عمل لغايات إدارة عملية  17 3 التغيي   كبي   1.00 3.80 

3 14  .  كبي   0.99 3.80 يحدد الموارد والإمكانات المرتبطة بالتغيي 

5 15  . ورة التغيي  ز بضز  كبي   1.07 3.78 يولد الشعور لدى العاملي 

6 10  . ز ز العاملي   كبي   1.02 3.76 ينشر ثقافة التغيي  بي 

7 11  .  كبي   1.03 3.74 ينتهج خطة علمية من أجل تحقيق التغيي 

 كبي   0.96 3.71 يحدد مجالات التغيي  وأوجهه.  16 8

لية للمجال  
ُ
 كبي   0.93 3.79 الدرجة الك

ي جدول )
ز الإداري لدى مديري  9يُلاحظ من النتائج فز ( أن الأوساط الحسابية لتقديرات أفراد العينة لمستوى التمي 

ي لواء الشمال داخل الأخضز على  
ز )المدارس العربية فز ( محصورة بي  (،  3.86-3.71فقرات المجال الرابع )التكيف مع التغيي 

، وعددها ) ي تنص على  12( فقرات؛ حيث جاء أعلى تقدير للفقرة )8وقد جاءت الفقرات جميعها ضمن مستوى كبي 
(، والنر

ي   ي المرتبة الأولى، بوسط حسانر
بوية والإدارية المستجدة" فز ات والتطورات الير (، وبانحراف معياري  3.86)"يتكيف مع التغي 

(1.03( الفقرة  تلتها   ، وبمستوى كبي  ي  13(،  وبوسط حسانر التخطيط"  عملية  ي 
فز المستقبل  ف  "يستشر تنص على  ي 

والنر  ،)
، وكان أقل تقدير للفقرة )0.99(، وبانحراف معياري )3.84) ي تنص على "يحدد مجالات التغيي   16(، وبمستوى كبي 

(، والنر
ي ) ة  0.96(، وبانحراف معياري )3.71وأوجهه"، بوسط حسانر ي المرتبة الأخي 

(، وبمستوى متوسط. رغم أن هذا البُعد حل فز
عزى هذه النتيجة إلى  

ُ
ة، وت ، إلا أنه جاء بدرجة كبي  ز الإداري لدى مديري المدارس العربية داخل الخط الأخضز ز أبعاد التمي  بي 

بوية والإدارية لم ي متابعة المستجدات، وتطوير بيئة إدراك أفراد عينة الدراسة للجهود الير
ديري المدارس من خلال عملهم فز

الممارسات   ز من خلال  التمي  بوي إلى 
الير العمل  ؛ لضمان وصول  ي اتيحر التفكي  والتخطيط الاسير العمل، علاوة على ممارسة 

ي تقوم على التكيف مع كل المستجدات والأحداث المحيطة بالمدرسة، وتشجيعهم على تب
ا  الإدارية النر

ً
ي ثقافة التغيي  وفق

نز
ز والجودة.   لمعايي  علمية ثابتة ذات علاقة بمعايي  التمي 

ز الإداري   ي تقديرات أفراد العينة لمستوى التمي 
: "هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية فز ي

النتائج المتعلقة بالسؤال الثانز
، وسنوات   ات الدراسة )الجنس، والمؤهل العلمي ي لواء الشمال داخل الخط الأخضز تعزى لمتغي 

لدى مديري المدارس العربية فز
(؟". للإجاب ي

ة، والمسم الوظيفز ة عن هذا السؤال؛ فقد تم حساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات  الخير
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ات الدراسة  ا لمتغي 
ً
ي لواء الشمال داخل الخط الأخضز وفق

ز الإداري لدى مديري المدارس العربية فز أفراد العينة لمستوى التمي 
ي جدول ) 

ز فز (، وذلك كما هو مبي  ي
ة، والمسم الوظيفز ، وسنوات الخير  (. 10)الجنس، والمؤهل العلمي

ي لواء 10جدول )
ز
ز الإداري لدى مديري المدارس العربية ف (: قيم الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى التمي 

ا   الشمال داخل الخط الأخضز 
ً
ات الدراسةومجالاته وفق  لمتغي 

ي  مستويات/ فئات المتغي   المتغي  
 
لي للمقياس  الإحصان

ُ
 الك

 الجنس

 ذكر
ي   3.74 المتوسط الحسانر

 0.86 الانحراف المعياري 

 أننر 
ي   3.87 المتوسط الحسانر

 0.83 الانحراف المعياري 

 المؤهل العلمي 

 بكالوريوس
ي   3.77 المتوسط الحسانر

 0.89 المعياري الانحراف 

 دراسات عليا 
ي   3.85 المتوسط الحسانر

 0.82 الانحراف المعياري 

ة   سنوات الخير

سنوات  5أقل من    
ي   3.74 المتوسط الحسانر

 0.95 الانحراف المعياري 

سنوات   10أقل من  -5  
ي   3.91 المتوسط الحسانر

 0.76 الانحراف المعياري 

 سنوات فأكير   10
ي المتوسط   3.82 الحسانر

 0.84 الانحراف المعياري 

ي 
 المسم الوظيفز

 مدير مدرسة 
ي   3.91 المتوسط الحسانر

 0.85 الانحراف المعياري 

 معلم 
ي   3.79 المتوسط الحسانر

 0.83 الانحراف المعياري 

ي جدول )
ز الأوساط الحسابية لمقياس مستوى 10يُلاحظ من النتائج فز ز الإداري لدى  ( وجود فروق ظاهرية بي  التمي 

ي لواء الشمال داخل الخط الأخضز 
ات    مديري المدارس العربية فز والمجالات التابعة له ناتجة عن اختلاف مستويات متغي 

ز الإداري لدى مديري   الدراسة؛ وب  هدف التحقق من جوهرية هذه الفروق، فقد تم إجراء تحليل التباين الرُباعي لمستوى التمي 
العل ات الدراسة )الجنس، والمؤهل  ا لمتغي 

ً
ي لواء الشمال داخل الخط الأخضز وفق

ة،  المدارس العربية فز ، وسنوات الخير مي
ي جدول )

ز فز (، كما هو مبي  ي
 (. 11والمسم الوظيفز

( مديري  11جدول  لدى  الإداري  ز  التمي  لمستوى  العينة  أفراد  لتقديرات  تفاعل(  )بدون  الرُباعي  التباين  تحليل  نتائج   :)
ات  ا للمتغي 

ً
ي لواء الشمال داخل الخط الأخضز وفق

ز
 المدارس العربية ف

 الدلالة الإحصائية  Fقيمة  وسط المربعات  درجات الحرية  مجموع المربعات  مصدر التباين 

 0.08 3.165 2.228 1 2.228 الجنس

 0.61 0.259 0.182 1 0.182 المؤهل العلمي 

ة   0.41 0.892 0.628 2 1.257 سنوات الخير

ي المسم 
 0.13 2.271 1.599 1 1.599 الوظيفز

   0.704 540 380.256 الخطأ

    545 385.523 الكلىي 

ي جدول )
ز الأوساط    α=0.05( عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  11يتضح من النتائج فز بي 

، وسنوات   ات )الجنس، والمؤهل العلمي ز الإداري لدى المديرين تعزى لمتغي  الحسابية لتقديرات عينة الدراسة لمستوى التمي 
ز الإداري لدى   ي تقديرات أفراد العينة لمستوى التميي 

(. وقد يُعزى عدم وجود أثر لمتغي  الجنس فز ي
ة، والمسم الوظيفز الخير

المدارس   الظروف،  مديري  يعيشون نفس  الذكور والإناث  الخط الأخضز ربما إلى أن مدارس  الشمال داخل  ي لواء 
العربية فز

ي تطبق على  
ي تطبقها مدارس الذكور هي نفس المعايي  النر

، وكذلك فإن المعايي  النر ز يعات والقواني  ويخضعون لنفس التشر
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ز المدرسي كفكرة إدارية موجهة لجميع المدارس من أجل النهوض بها، وإيصالها إلى السقوف   مدارس الإناث كون فكرة التمي 
لذلك كانت   ز  التمي  معايي   البعض، وتطبق ذات  بعضها  تنافسية مع  ي 

فز المدارس تعيش  ز كون هذه  والتمي  الجودة  العليا من 
 هر أي فروق ذات دلالة إحصائية تعزى للجنس. استجابات أفراد العينة متقاربة بحيث لم تظ

العربية   المدارس  مديري  أن  إلى  ربما  ذلك  فيُعزى  ي 
الوظيفز المسم  لمتغي   تعزى  فروق  وجود  بعدم  يتعلق  وفيما 

ي يطبقها المعلمون أثناء أدائهم للمهام الوظيفية المنوطة ببهم  
ي هي ذاتها النر

ي مدارسهم والنر
ز المؤسسىي فز يطبقون معايي  التمي 

أكان سواء  الدراسة  ز  عي  أفراد  فإن  هنا  للعمل  ومن  الناظمة  والأنظمة  التعليمات  وفق  مطالبون  فإنهم  ز  معلمي  أم  مديرين  وا 
ي تلك المدارس  

ز النتاجات التعليمية فز المدرسي أن يطبقوا تلك التعليمات وهم مسؤولون عن تجويد العمل المدرسي وتحسي 
تقديراتهم متقاربة بحيث لم تظهر  لذلك فإنهم حريصون على الإيفاء بمتطلبات تلك المعايي  على حد سواء ومن هنا جاءت  

 . ي
 أي فروق تعزى للمسم الوظيفز

ز والمديرين بغض   ة فإنه يمكن عزو ذلك ربما إلى أن المعلمي  أما بالنسبة لعدم وجود فروق تعزى لمتغي  سنوات الخير
المؤسسىي وفق   ز  التمي  ي مدارسهم تسعيان إلى تحقيق 

التعليمية والإدارية فز الكوادر  تهم يلاحظون أن  النظر عن سنوات خير
بية والتعلي م ومن هنا فإن الجميع يشعر بأن مدارسهم ممثلة بمديري  ها ومعلميها يسعون نحو  المعايي  المعتمدة لدى وزارة الير

ز المؤسسىي الأمر الذي يزيد من تسويق مدارسهم لدى المجتمع المحلىي ومؤسساته وتحقيق التنافسية.   التمي 

ز بغض النظر عن مؤهلهم   ويمكن تفسي  عدم وجود فروق تعزى لمتغي  المؤهل العلمي ربما إلى أن المديرين والمعلمي 
ي الارتقاء بمدارسهم حنر تصل  

ز الإداري رغبة منهم فز العملىي فإنهم يرون أن مديري المدارس يحرصون على تطبيق معايي  التميي 
ة ذات السمعة ال  ز  بقبول مجتمعىي وتعمل على تنمية هذه المجتمعات بأعلى معايي   إلى مصاف المدارس المتمي 

ي تحظز
طيبة النر

ز والجودة.       التمي 

ي بينت نتيجتها عدم وجود فروق ذات دلالة  (  2018الخصاونة )اتفقت نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة  
النر

ة، والمؤهل   ات الجنس، وسنوات الخير ز الإداري تعزى لمتغي  ي درجة استجابة أفراد عينة الدراسة حول تطبيق التمي 
إحصائية فز

. واتفقت مع نتيجة دراسة   ي استجابات  2018  ،الصعيدي)العلمي
ي بينت نتيجتها عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية فز

( النر
  . ة والمؤهل العلمي ي الخير  أفراد عينة الدراسة تعزى لمتغي 

 التوصيات  .8

ي ضوء نتائج الدراسة توصي 
: فز  الباحثتان بما يلىي

ي المدارس العربية داخل الخط الأخضز لما   .1
ز الإداري فز ي تطبيق معايي  التمي 

دعوة مديري المدارس نحو الاستمرار فز
مية ومخرجاتها. 

ّ
 لذلك من انعكاسات إيجابية على استمرار جودة العملية التعليمية التعل

المدرسة والمجتمع   .2 ز  بي  العلاقة ما  قية 
بير الخط الأخضز نحو الاهتمام  العربية داخل  المدارس  ي 

المديرين فز دعوة 
 .  المحلىي

ز   .3 ز ومستخدمي  ز ومعلمي  ز معهم من إداريي  ي المدارس العربية داخل الخط الأخضز لمعاملة العاملي 
توجيه المديرين فز

 وطلبة بمرونة وشفافية ووضوح أثناء عملية الاتصال والتواصل معهم. 

ي الموضوع ذاته ومن جوانب أخرى مختلفة عما تناولته الدراسة الحالية   .4
ز لإجراء مزيد من الدراسات فز دعوة الباحثي 

ات ديموغرافية أخرى.  ي ضوء متغي 
 من خلال الاطلاع على نتائجها وتوصياتها، على عينات مختلفة، وفز

ز   .5 ز ومستخدمي  ز ومعلمي  ز معهم من إداريي  ي المدارس العربية داخل الخط الأخضز لمعاملة العاملي 
توجيه المديرين فز

 تقدير احتياجاتهم. وطلبة بمرونة وشفافية ووضوح عند 

ز   .6 ز ومستخدمي  ز ومعلمي  ز معهم من إداريي  ي المدارس العربية داخل الخط الأخضز لمعاملة العاملي 
توجيه المديرين فز

 بعدالة. وطلبة 

7.  .  دعوة مديري المدارس للتأكيد على عقد دورات ثقافية وتدريبية توثق التعاون مع المجتمع المحلىي
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 بيان تضارب المصالح 

ي المصالح. 
ز أنه ليس لديهم أي تضارب فز  يقر جميع المؤلفي 

 المراجع 

ة، أحمد. ) ز ]رسالة ماجستي     اتجاهات طلبة المدارس العربية واليهودية داخل الخط الأخضز نحو ممارسة كرة القدم(.  2011عيز
موك، إربد، الأردن  .غي  منشورة[. جامعة الي 

ي منطقة النقب وعلاقتها بتمكينهم من  (. 2018أبو غرارة، عفاف. )
ز الإداري لدى مديري المدارس فز درجة تطبيق معايي  التمي 

ز  ي تواجههم من وجهة نظر المعلمي 
موك، إربد،    حل المشكلات الإدارية النر ]أطروحة دكتوراه غي  منشورة[. جامعة الي 

 .الأردن

ز الإداري بمدارس التعليم الثانوي العام: دراسة ميدانية2018صادق، محمد. )  &  أحمد، دينا،  مجلة   .(. متطلبات تحقيق التمي 
بية، جامعة كفر الشيخ،   .236- 155، (2)18كلية الير

بية والتعليم  2020طناش، سلامة. ) &  بزبز، محمد، ي مديريات الير
ز فز (. درجة فاعلية جائزة الملكة رانيا العبد الله للمدير المتمي 

ي العاصمة عمان من وجهة نظر مديري المدارس الحكومية
 .762-735، (2)28مجلة الجامعة الإسلامية بغزة،  .فز

ي قصبة إربد بالمملكة الأردنية الهاشمية لمعايي   2018الخصاونة، ثابت. )
(. واقع تطبيق مديري ومديرات المدارس الثانوية فز

ز  بوية والنفسية، غزة،  .إدارة التمي   .21-1، (28)2مجلة العلوم الير

ز الإداري2018خيال، زينب. ) ي التمي 
ز العمليات الداخلية فز المجلة العلمية للدراسات التجارية والبيئية، جامعة  .(. دور تحسي 

 .421-404، (1)9قناة السويس،  

هدى والحوكمة .(2020) .رجب،  القيادة  مدخل  باستخدام  المدرسية  الإدارة  للنشر   .تطوير  والإيمان  العلم  دار  القاهرة: 
 .والتوزي    ع

ي المملكة العربية السعودية2018الصعيدي، هند. )
ز الإداري لدى مدراء إدارات التعليم فز مجلة   .(. واقع ممارسة معايي  التمي 

ز شمس،  بية، جامعة عي  ي الير
 .225-155، (4)19البحث العلمي فز

 .عمان: دار الثقافة للنشر والتوزي    ع .الإدارة المدرسية الحديثة: مفاهيمها النظرية وتطبيقاتها العملية .(2014) .عطوي، جودت

، سامح. ) ز الإداري2018علىي ي تحقيق التمي 
المجلة العلمية للدراسات  .(. دور الشفافية والإفصاح كأحد متطلبات الحوكمة فز

 .579-563، (1)9التجارية والبيئية، 

( . ، علىي ي المدارس الثانوية بمحافظة الطائف من وجهة نظر قادتها2016العلىي
ز التنظيمي فز المجلة   .(. متطلبات تحقيق التمي 

بوية المتخصصة،    .593- 553، (9)5الدولية الير

)و   العواملة، سارة  علاء.  الثانوية  2021حراحشة،  المدارس  مديري  لدى  الإداري  ز  بالتمي  وعلاقتها  المرئية  الإدارة  (. مستوى 
 .164-152، (1)6مجلة جامعة عمان العربية للبحوث،   .بمحافظة البلقاء من وجهة نظر معلميهم

ز المؤسسىي تجاه المجتمع: دراسة تطبيقية على المؤسسات  2021عيسى، أحمد. ) ي التمي 
(. دور القيادة المرتكزة على المبادئ فز

 .188-134، (3)43مجلة البحوث التجارية، جامعة الزقازيق،  .الحكومية بمحافظة الطائف

ز الإداري لدى مديري المدارس الثانوية2019كامل، جنان. )  .(. واقع الأداء الإداري على وفق معيار هالينجر وعلاقته بالتمي 
 .74-39، (1)58مجلة الأستاذ للعلوم الإنسانية والاجتماعية، جامعة بغداد، 

عبد الله  ، ي
نضالو   الكيلانز  ، ز يفي  مناهجه،   .(2011) .الشر أساسياته،  والاجتماعية:  بوية  الير العلوم  ي 

فز البحث  إلى  مدخل 
ة للنشر والتوزي    ع  .تصاميمه، أساليبه الإحصائية  .عمان: دار المسي 
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