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Abstract 

This study aimed to identify the extent to which public school principals in the Bani 
Obaid District Education Directorate practice the principles of Reddin's three-dimensional 
leadership theory and its relationship to teachers' job performance. The study involved 1,310 
male and female teachers, with a sample of 300 teachers selected using the convenience 
sampling method. The results indicated that the practice of leadership principles was at a 
moderate level, with the domain of duties and tasks ranking first, followed by effectiveness, and 
lastly human relations. Similarly, the level of job performance among teachers was found to be 
moderate, with the attitude toward work ranking first, followed by attitude toward students, and 
finally attitude toward parents. Based on these findings, the researchers recommend developing 
a leadership guide for school principals that incorporates leadership styles considering modern 
leadership theories. 
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 الملخص 

ي الحكومية  درجة ممارسة مديري المدارس    عل التعرف    إلى  الدراسةهذه  هدفت  
ي مديرية تربية لواء بن 

عبيد    ف 
الأبعاد ) القيادة ثلاثية  ، استخدReddinلمبادئ نظرية  للمعلمي   ي 

الوظيف  بالأداء  المسحي االأبعاد )ام  ( وعلاقتها  ي 
لوصف 

( من  الدراسة  مجتمع  تكون  وتحليلها،  البيانات  لجمع  أداة  والاستبانة   ، عينة  1310الارتباطي وتكونت  ومعلمة،  معلمًا   )
( من  مديري  300الدراسة  ممارسة  درجة  أن  الدراسة  نتائج  وأظهرت  المتيسرة،  بالطريقة  اختيارهم  تم  ومعلمة  معلمًا   )

ي الحكومية  المدارس 
ي مديرية تربية لواء بن 

(  جاءت بدرجة متوسطة  Reddinعبيد لمبادئ نظرية القيادة ثلاثية الأبعاد ) ف 
ا مجال العلاقات الإنسانية؛   ً ي المرتبة الثانية، وأخي 

ي المرتبة الأولى، تلاه مجال الفعالية ف 
حيث جاء مجال الواجبات والمهام ف 

ي  
ي المرتبة الأولى مجال تجاه العمل، وجاء ف 

ي لدى المعلمي   جاء بدرجة متوسطة، حيث جاء ف 
وأن مستوى الأداء الوظيف 

ة مجال أولياء الأمور، وأظهرت نتائج الدراسة وجود علاقة ارتباطية    المرتبة ي المرتبة الأخي 
الثانية مجال تجاه الطلبة، وجاء ف 
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 مقدمة ال .1

 الإطار النظري والدراسات السابقة 1.1

التطور مفهوم   الحياة شمل هذا  ي كافة مجالات 
ف  المتلاحقة  ات  والتغي  السري    ع  بالتطور  الحالىي  العصر  بية  تمي    الير

ت أهدافها واتسع مجالها، فلم تعد الإدارة   ا واتسعت رسالتها وتغي  ً الحديثة تطورًا كبي  المدرسة  وأهدافها، حيث تطور دور 
بوية الاجتماعية،   الير العملية  المدرسة، بل أصبحت وسيلة هدفها تحقيق  المدرسية عملية روتينية تركز عل تسيي  شؤون 

ي وتمويل  وتعن  بكل ما يتصل بالطلبة و 
اف الفن  ي المدرسة والمناهج، وطرق التدريب والنشاط والإشر

المعلمي   والعاملي   ف 
بوي الذي يركز عل النهوض بالنظام   ، وتنظيم العلاقة بي   المدرسة والمجتمع من خلال مواكبة التطوير الير نامج التعليمي الير

ي أحدث ال 
بوي ليستطيع مجاراة عصر المعلوماتية والمعرفة ف   مستويات العالمية. الير

وعل   العاملي    عل  ة  ا كبي 
ً
ضغوط شكلت  مختلفة  جوانب  ي 

ف  ة  ات كثي  متغي  وظهرت  ت  تغي  الحياة  لأن  ونظرًا 
ي يعملون فيها، فقد برزت الحاجة للقيادة ثلاثية الأبعاد

ات، ولذلك لا   المؤسسات النر حيث أصبح من الصعوبة التنبؤ بالمتغي 
ي يمكن أن يحتذي بها الأفراد العاملي    

ويد المؤسسات بالرؤى، وكذلك القيام بالأدوار المثالية النر بد من وجود أفراد يقومون بير 
ي هذه المؤسسة )

ي   مصفوفة ريدن ذات الأبعاد الثلاثية  (. حيث نشأتVictor, et al., 2011ف 
أو نظرية الأبعاد الثلاثية ف 

ي عام )
ا ف 
ً
ي وتحديد

ي ويعتير أحد رواد  ( عل يد "وليام جيمس ريدن"، وهو ك1967أواخر القرن الماض 
اتب ومستشار بريطان 

ي نظريته المعروفة باسم "نظرية الأبعاد الثلاثية أو مصفوفة ريدن ذات الأبعاد الثلاثية"، إلى  
مجال الإدارة، ويشي  وليام ريدن ف 

ي أعماله المنشورة بفحص  
ي القائد مبادئ القيادة الفعّالة. وقد قام ف 

ي تؤثر عل تبن 
ح كيفية تصرف  وجود بعض العوامل النر وشر

ي إدارة المواقف،  
ي عمله عل فهم فعالية المديرين ف 

ي ظروف وأوضاع معينة، وركز ف 
ي المنظمات الربحية وغي  الربحية ف 

المدراء ف 
 ، ي
 (.  2008ومدى نجاحها بتحقيق أهداف المؤسسة )القحطان 

ي تعميق فهم أنماط السلوك القيادي، حيث أشار ريدن إلى وجود ثلاثة أبعاد رئيسية للقيادة  نظرية ريدن وساهمت
ف 

ا إلى تلك الأبعاد استنتج وليام ريدن أربعة أنماط أساسية لسلوك القائد،  
ً
، واستناد : العمل والعاملون والفاعلي   الفعالة، وهي

، وهو أعل أنماط ال ي
: نمط التفان  ؛وهي ونمط التواصل،   قيادة، حيث يهتم القائد داخل هذا النمط بمهام وظيفته بشكل كبي 

ي الغالب بدعم العلاقات بي   الأفراد داخل المؤسسة؛ ونمط التكامل، وهو نمط قيادي يحاول  
وهو نمط قيادي متوسط يهتم ف 

الانعزال، وهو نمط قيادي ضعيف لا يبدي فيه  ونمط   أن يوازي بي   الاهتمام بالعمل وبي   الاهتمام بالأفراد داخل المؤسسة؛
، وأكد   ي تستخدم فيها، بحيث    (Reddin) القائد اهتمام بالعاملي  

أن فاعلية هذه الأنماط تعتمد عل الظروف والمواقف النر
 ، ي مواقف أخرى )حسي  

ي مواقف وغي  فاعلة ف 
 (. 2011يجعل هذه المواقف فعالة ف 

ي بينت أن أنماط القيادة تعتمد عل ثلاثة أبعاد  
ي نموذجه" عل نتائج دراسات جامعة أوهايو، النر

واعتمد "ريدن ف 
ي إحداث التأثي  الإداري أو عدمه،  

، وكفاءة القيادة ف  ي الاهتمام بالعمل، والاهتمام بالعاملي  
: درجة كفاءة القيادة ف  رئيسة، هي

ا بعمله، والقائد المرتبط المهتم بعلاقاته مع الناس،  لذلك حدد ريدن أربعة أنماط للقياد ً ي الذي يهتم كثي 
: القائد المتفان  ة هي

ا بعمله أو بعلاقته مع الآخرين   ً ي أن واحد، والقائد المنفصل لا يهتم كثي 
والقائد المتكامل المهتم بالعمل والعلاقة مع الناس ف 

  ، ي
ي    (. 2001)القحطان 

ي مجال العمل،    (  Reddin)القيادة  وتعد نظرية الأبعاد الثلاثة ف 
 ف 
ا
ي لاقت قبولً

من النظريات الحديثة النر
: بعد المهمة    من  (Task Orientationحيث اشتملت عل ثلاثة أبعاد هي

ُ
(، وهو إدراك مدير المدرسة للمدى الذي يمكنه

(، وهو إدراك (Relationship Orientationتوجيه جهوده وجهود العاملي   معه لتحقيق الهدف المرجو، وبعد العلاقات  
وأفكارهم   الآخرين  أراء  ام  واحير المتبادلة  بالثقة  تتسم  شخصية  عمل  علاقات  توفي   يمكنه  الذي  للمدى  المدرسة  مدير 

ي العملية التعليمية؛ وبعد الفاعلية )
(، وهو إدراك مدير المدرسة للمدى الذي  Effectiveness Orientationومشاعرهم ف 

 سة، فإما أن تكون فاعلة أو غي  فاعلة. يحقق الأهداف بالمؤس

ي النظام والتقنية (  Reddin)وأضاف  
أن للموقف عوامل مؤثرة دالة عل الفاعلية، ومنها: المناخ النفسي المستخدم ف 

ي تنفيذ العمل؛ والعلاقات مع الرؤساء والزملاء والتابعي   )كنعان،  
ي  (.  2002المستخدمة ف 

وتتضمن نظرية الأبعاد الثلاثة ف 

بي     إحصائيًا  ودالة  الأبعاد  موجبة  ثلاثية  للقيادة  عبيد  بن   لواء  تربية  مديرية  ي 
ف  المدارس  مديري  ممارسة   درجة 

(Reddin)، ي للمعلمي  
وبناءا عل نتائج الدراسة يوض الباحثان بإعداد دليل قيادي لمديري المدارس    وبي   الأداء الوظيف 

ي ضوء نظريات القيادة الحديثة. 
 يتضمن أنماط القيادة ف 

. Reddinمديري المدارس، نظرية القيادة ) : الكلمات المفتاحية ي
 (، الأداء الوظيف 
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ي اهتمام قليل بالمهمة واهتمام قليل بالعلاقات، وأسلوب متصل،  
القيادة وأسلوب منفصل، وتعن  ي 

القيادة أربعة أساليب ف 
ي اهتمام عالا بالمهمة، واهتمام قليل بالعلاقات. 

ي اهتمام قليل بالمهمة واهتمام عالٍ بالعلاقات، وأسلوب متفان، وتعن 
وتعن 

ي اهتمام عالٍ 
 بالمهمة واهتمام عالٍ بالعلاقات.  وأسلوب متكامل، وتعن 

الذي يحدث نمط   الفعال هو  المدرسة  للمعلمي      إيجابيا ومدير  المعنوية  الروح  ي 
بوي بوجه عام، وف  الير المناخ  ي 

ف 
القيام   العاملي   وتخولهم  ي تدفع 

النر المبدعة  الطاقة  الفاعلي   هم  القادة  إذ أن  بوية, 
الير للمؤسسة  العام  ي الأداء 

والطلبة، وف 
ي يتم

تعون بها، وتوفر قدرًا من الطمأنينة  بمبادرات إبداعية تؤدي إلى بلوغ أهداف المؤسسة، من خلال الموهبة الاجتماعية النر
وإشباع   واستعداداتهم  قدراتهم  لتنمية  لهم  الفرصة  وإتاحة  الشخصية،  قيمهم  تحقيق  ي 

ف  العاملي    لدعم  ي 
الذانر والتقدير 

ي تأدية المهام المنوطة بهم  
 ,Janiunaite &Budreckiene)حاجاتهم ورغباتهم والوصول إلى التعاون المثمر والانسجام ف 

2014 .) 

ا تربويًا اهتمامًا  ( أن 2014ويرى الجرايدة )
ً
ورة أن يولىي مدير المدرسة بصفته قائد

نظرية الأبعاد الثلاثة تؤكد عل ض 
تمثل   أنها  إذ  التعليمية،  المؤسسات  ي 

ف  الإدارية  الأنماط  أهمية دراسة  تأكيد  الإنتاجية والإنسانية، من هنا جاء  لبعدي  كبي  
، إذ   ي يتعامل بها مدير المدرسة مع المعلمي  

بوية أو فشلها،  الطريقة النر ي نجاح العمليات الير
يعد النمط الإداري المحور الرئيس ف 

ي المدرسة. 
، وإيجاد البيئة والجو العلمي المناسب والفعال ف  ي أداء المعلمي  

ي التأثي  ف 
ويمثل    لما لمدير المدرسة من دور حاسم ف 

ي للمعلمي   
 ف  ي أدبي   الأداء الوظيف 

ً
ي المجتمعات الغربية، كما يعد حجر  ات الإدارة الذاتي  ة للم   دارس أح  د أكث  ر القض  ايا ش   يوعا

ف 
أص  بح  العربي  ة. وقد  ال  دول  الع  الم وحت  ى  م  ن دول  ف  ي كثي  ر  المعاص ر  ب وي  الير للإص لاح  المبذولة  الجهود  ي معظم 

ف    الزاوية 
ي المد

از بقوة العمل ف  س  يخ روح المسؤولية والاعير  ن  موض  ع نق  اش واس  ع ب  ي   الب  احثي   يس  عى لير
ّ
رسة، ويع د الأس اس ال ذي يمك

تتناس  ب   س  لوكية    ا 
ا
أنماط ويف  رض  التعليم  ي،  المج  ال  ف  ي  والتح ديات  التط ورات  ومواجه ة  المس ؤولية،  تحم ل  من  المعلم 

 (. 2015وطبيعة العمل، واتخاذ القرارات المتعلقة به )أبو طعمة وعاشور، 

م   ، ويحير المعلمي   إلى  يستمع  الذي  التعليمية هو  العملية  ي 
ف  فعالة  قيادية  نظرية  ي 

تبن  القادر عل  المدرسة  وقائد 
، ويحرص عل تعزيز   ي تقييم أدائهم، ويؤمن بقدراتهم ويعززها، ويراعي مشاعر المعلمي  

 وموضوعيًا ف 
ا
آراءهم، ويكون عادلا

ي أداء المعلمي   بشكل  التعاون بينهم. والمدير الذي يتحل بذلك د
ي اخل المدرسة يؤثر ف  ي  إيجانر

. ويُعد القدوة الحسنة لهم ف 

الجهد لتحقيق   الإنتاجية وبذل  العمل وأداء الواجبات، مما يشجع عل  الصدق، والأمانة، والإخلاص، والصير عل متاعب 
  ، المعلمي   سلوك  توجيه  ي 

ف  القيادي  بدورهم  القيام  عليهم  تفرض  المدارس  مديري  عمل  طبيعة  أن  المدرسة. كما  أهداف 
الكفاءة والفاعليةومتابعتهم، وتحفي    المطلوب، وبقدر كبي  من  بالشكل  )الشوابكة،    هم لإنجاز الأعمال، وتحقيق الأهداف 

2021  .) 

ي تحسي   الدافعية لدى المعلمي   وتعزيزها، وتمي   الأداء  
ي دور مدير المدرسة كقائد مبدع يمتلك ثقافة الإبداع ف 

ويأنر
ي القيام بالأعمال  

ي تحريك المعلم، وتوجيهه نحو أهداف محددة، كما أنه يعير عن رغبته ف 
ي يُعد أحد الدوافع المهمة ف 

الوظيف 
فكار بطريقة منظمة. فالمدرسة القادرة عل تحقيق التقدم من خلال تأصيل الإنجاز، الصعبة، ومدى مقدرته عل تناول الأ

العمل،   القول إلى حالة  إبداعاتهم، والانتقال من حالة  ، وصقل مهاراتهم، وتنمية  المعلمي   الفرصة لإطلاق طاقات  وإعطاء 
ي كافة المجالات تصبح مدر 

، الذي يوافق احتياجات المجتمع المدرسي ف  ي عملها وبكافة مجالاتها الأمر الذي  والتمي  
سة رائدة ف 

ي عل العملية التعليمية بكافة أركانها )الصلاح،   (. 2018ينعكس بشكل إيجانر

ي  
ي ترتبط بكل من سلوك الفرد والمؤسسة، حيث يحتل مكانة خاصة داخل أي ويُعد الأداء الوظيف 

من المفاهيم النر
ام   عير عن الير 

ُ
ي لمحصِلة جميع الأنشطة. كما أن كلمة الأداء تطلق عل عدة معان وعبارات، فهي ت

مؤسسة، باعتباره الناتج النهان 
ام سندت إليه مهامها من الالير 

ُ
ي أ
ام بواجبات ومهام وظيفته،   الموظف بمتطلبات وظيفته النر ، والالير  بمواعيد الدوام الرسمي

ي يعمل بها، وتحمله للأعباء والمسؤوليات المسندة عل  
 Othman) عاتقهوبالآداب والأخلاق الحميدة داخل مؤسسته النر

& Abd Rahman, 2018 .) 

ي تبدأ بالقدرات وإدراك الدور أو المهام  
ي لجهود المعلم النر

ا بأنه: "الأثر الصاف 
ً
ي للمعلمي   أيض

ويُعرف الأداء الوظيف 
(. وعرفه آخر بأنه: الناتج  2018المدرجة إليه، والذي بالتالىي يشي  إلى درجة تحقيق وإتمام المهام المكونة لوظيفته )سلطان، 

ي نفس الوقت الرغبة  الفعلي للجهود المبذولة من قب 
ل المعلم، ويتأثر هذا الأداء بمقدار استغلال المعلم لطاقته وإمكاناته وف 

 (. 2018لديه بتأدية العمل )الصالح، 
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( الدين  نجم  ي  2019وأشار 
ف  الاستعداد  وتوظيف  الدافعية،  استخدام  لقدرته عل  تربوي  قائد  يُعتير  المعلم  بأن   )

 ، ، فهو قائد اجتماعي المدرسي التخطيط والتنفيذ والتقويم  التعليمية، وإتقان مهارات  للمواقف  التعليمية، ويخطط  العملية 
 للنمو الانفعالىي من يهتم بتوفي  مناخ تعليمي مناسب لطلبته، ويوظف  

ً
العمل الجماعي ويكيفها بما يناسب نمو الطلبة، ومحفزا

النفسية  الجوانب  عل  ويركز  لديهم،  والتوتر  القلق  مستوي  من  ويخفض   ، المتعلمي   لدى  الضعف  جوانب  تقوية  خلال 
ي تحسينها، ووسيط تواصل فعّال مع الوالدين والبيئة المحل 

، ويساهم ف  ية، وجميع هذه المهام تحتاج  والاجتماعية للمتعلمي  
ي تساعده عل القيام بها بالشكل الصحيح. 

 إلىي توفر العديد من الكفايات والمهارات النر

إلى   التعرف  ي سعت 
النر الدراسات  جري عدد من 

ُ
أ ي  وقد 

درجة ممارسة مديري مدارس التعليم لنظرية الأبعاد الثلاثة ف 
، حيث هدفت دراسة  القيادة  ي للمعلمي  

اكتشاف تصورات معلمي المرحلة    التعرف إلى (Kaster, 2011)  كاسير   والأداء الوظيف 
ي الصفوف الدراسية مما له  

ي أداء المعلمي   ف 
ي ف  ي تؤثر بشكل إيجانر

الابتدائية لسلوك المديرين وممارستهم للقيادة التعليمية النر
ي تحصيل الطلبة، وتكونت العينة من

، واستخدمت المقابلات مع معلمي المدارس الابتدائية من ولاية  معلمة  (141)  الأثر ف 
الصفوف   ي 

للمعلمي   ف  التدريسي  ي الأداء 
ي ف  إيجانر المديرين تؤثر بشكل  الدراسة أن سلوك  نتائج  ويسكونسن، وكان من أهم 

ي تفعيل البيئة المدرسية
 .الدراسية ف 

( فقد أجريا دراسة هدفت التعرف إلى العلاقة بي   الإدارة المدرسية،  Zara &Zadeh, 2013أما زاری وزاده )     
، والاستبانة أداة   ي

ي مدينة محمود آباد بإيران، وقد استخدم المنهج الوصف 
وإبداع مديري ومعلمي مدارس البني   الحكومية ف 

وري  ( معلم، وقد توصلت ن100( مدير مدرسة، و)40لجمع البيانات، أما العينة فقد تكونت من ) تائج الدراسة إلى أنه من الصر 
ي المدارس، 

ي المدارس الثانوية، لما لها من نتائج إيجابية عل الأداء التعليمي ف 
  الانتباه إلى إنشاء برامج تدريبية لتنمية الإبداع ف 

إ خلال  من  والمعلمي    للمديرين  الإبداعي  الفكر  تطوير  اح  اقير حل  وتم  عل  القدرة  بزيادة  للاهتمام  إرشادية  تدريبات  تباع 
، وأن   المديرين والمعلمي   الإبداعي لدى  ي  المنهحر الفكر  تنمية  إلى  تؤدي  ي 

النر للمسائل  النفس، والانتباه  المشكلات، وضبط 
ي تنمية وتحفي   المعلمي   وتشجيعهم لأداء الأعمال بفاعلية. 

 للإدارة دور بارز ومهم ف 

ي المدارس  Pongoh , 2014وهدفت دراسة بونجو )
( التعرف إلى أثر القيادة المدرسية عل الأداء لدى المعلمي   ف 

، والاستبانة أداة لجمع البيانات، وتكونت عينة الدراسة  ي المسحي
ي مدينة مانادو بإندونيسيا، استخدم المنهج الوصف 

العامة ف 
ي 325من )

تمي   أداء المعلمي   جاء بدرجة مرتفعة، كما    ( معلمًا ومعلمة، وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن دور مديري المدارس ف 
القيادة   بي    وجود علاقة  إلى  وأشارت كذلك  مرتفعة،  بدرجة  المعلمي   جاءت  لدى  الإنجاز  دافعية  مستوى  أن  إلى  أشارت 

، ووجود تأثي  لدافعية الإنجاز عل امتلا  ك المعلمي   للكفايات المهنية. المدرسية والدافعية الإنجاز لدى المعلمي  

ي القيادة   2014وأجرى الجرايدة ) 
(  دراسة هدفت التعرف إلى  درجة ممارسة مديري مدارس التعليم لنظرية الأبعاد الثلاثة ف 

(Reddin)   ( والاستبانة أداة لجمع البيانات، طبقت عل ، ي المسحي
ي سلطنة عمان ، استخدم المنهج الوصف 

ي ولاية  صور ف 
(  165ف 

ي العام الدراسي  
 هم )مساعدي المدراء والمعلمون الأوائل( ف 

ً
م. وقد أظهرت نتائج الدراسة أن درجة  ممارسة مديري  2014/    2013فردا

ي سلطنة عمان )متوسطة(، وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية  مدارس التعليم لنظرية الأبعاد  
ي ولاية  صور ف 

ي القيادة  ف 
الثلاثة ف 

،  لدرجة ممارسة مديري مدارس التعليم لنظرية الأب  ة، والمؤهل العلمي ات )الخير ي سلطنة عمان تعزى لمتغي 
ي ولاية  صور ف 

عاد الثلاثة ف 
 .)  والنوع الاجتماعي

ي  2018وقامت الصلاح )
( بدراسة هدفت التعرف عل الأنماط القيادية لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية ف 

  ، ي الارتباطي
ي الأردن، استخدمت الدراسة المنهج الوصف 

ي للمعلمي   من وجهة نظرهم ف 
لواء دير علا وعلاقتها بالأداء الوظيف 

( معلمًا ومعلمة، وأظهرت نتائج الدراسة أن النمط القيادي 200، وتكونت عينة الدراسة من )الاستبانةوكانت أداة الدراسة  
ي  
، كما وتوصلت النتائج أن الأداء الوظيف  ي لواء دير علا هو النمط الديمقراطي

السائد لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية ف 
.  النمط الديمقراطي جاء بدرجة مرتفعة، ووجود علاقة إيجابية دالة إحصائيا بي    ي

 والأداء الوظيف 

( التعرف إلى مستوى أداء المعلمي   بالمدارس الثانوية بمدارس  Adam &Nolan, 2018سعت دراسة آدم ونولان )
، والاستبانة أداة لجمع البيانات، وتكونت عينة الدراسة من  ي

جاكسون بالولايات المتحدة الأمريكية، استخدم المنهج الوصف 
فة، أظهرت نتائج الدر 132( مديرًا ومديرة، و)82مديري المدارس والبالغ عددهم ) ا ومسرر

ً
ف اسة أن المعلمي   يمتلكون  ( مسرر

ة، سواء داخل الغرفة الصفية أم خارجها.  ي بدرجة كبي 
ي تمكنهم من أداء دورهم المهن 

 القدرات النر

( دراسة هدفت الكشف عن درجة استخدام الإدارة بالتحفي   وعلاقتها بالأداء  2019وأجرى أبو عشيبه وحجازي )
الدراسة من ) النقب من وجهة نظر مديري  هم، وتكونت عينة  ي منطقة 

المدارس ف  ي 
ي للمعلمي   ف 

( مديرًا ومديرة،  85الوظيف 
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، والاستبانة أداة لجمع البيانات، وأظهرت نتائج الدراسة أن درجة استخدام الإدارة بالتحفي     ي المسحي
أستخدم المنهج الوصف 

الفقرات  الحسابية  المتوسطات  أن  النتائج  أظهرت  مرتفعة، كما  المدارس جاءت  مديري  نظر  من وجهة  النقب  مدارس  ي 
ف 

ي لدى معلمي مد
ة، ووجود  مجالات مستوى الأداء الوظيف  ارس النقب من وجهة نظر مديري المدارس قد جاءت بدرجة كبي 

،    ارتباطيةعلاقة   ي للمعلمي  
ي والأداء الوظيف 

ي مدارس النف 
موجبة وذات دلالة إحصائية بي   درجة استخدام الإدارة بالتحفي   ف 

 . ورة الإبقاء عل استخدام الإدارة بالتحفي    وأوصت الدراسة عل ض 

( ومحمد  ادم  هدفت  2020وأجرى  دراسة  العربية  (  المدارس  ي 
ف  السائدة  الإدارية  القيادة  أنماط  لمعرفة  الدراسة 

ي لوصف واقع  
ي المرحلة الثانوية. استخدم المنهج الوصف 

الإسلامية الثانوية بمدينة أنجمينا )تشاد( من وجهة نظر المعلمي   ف 
ا أهداف  ولتحقيق  التشادية.  الثانوية  الإسلامية  العربية  للمدارس  الإدارية  لجمع  القيادة  أداة  الاستبانة  استخدمت  لدراسة 

( معلم وقد خلصت الدراسة إلى أن: النمط الديموقراطي والدكتاتوري  87البيانات تم توزيعها عل عينة عشوائية طبقية بلغت )
ي الممارسة الإدارية المدرسية لمدارس الت

ي أنماط غي  سائدة بالتساوي ف  ي مدينة أنجمينا  والتسينر
ي الإسلامي الثانوي ف  عليم العرنر

العربية   المدارس  لمديري  الإدارية  الممارسة  ي 
ف   
ً
شيوعا الأكير  النمط  هو  الدكتاتوري  النمط  وأن   ، المعلمي   نظر  وجهة  من 

. ولا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بي   أنماط ال قيادة الإدارية  الإسلامية الثانوية بمدينة أنجمينا من وجهة نظر المعلمي  
. بينما توجد فروق ذات دلالة إحصائية    لمتغي  المؤهل العلمي

ً
لمديري المدارس العربية الإسلامية الثانوية بمدينة أنجمينا تبعا

ة حيث جاءت لصالح    لمتغي  الخير
ً
بي   أنماط القيادة الإدارية لمديري المدارس العربية الإسلامية الثانوية بمدينة أنجمينا تبعا

 واحدة.  سنة

ي مدارس لواء القويسمة وعلاقتها    ( بدراسة2020بينما قامت نصار )
هدفت التعرف إلى درجة توافر ثقافة الإبداع ف 

، والاستبانة أداة لجمع البيانات تم تطبيقها عل عينة مكونة من   ي الارتباطي
، استخدام المنهج الوصف  ي للمعلمي  

بالأداء الوظيف 
. أظهرت نتائج الدراسة أن درجة توافر 439) ي مدارس لواء القويسمة جاءت    ( من مساعدي مدير، ومعلمي  

ثقافة الإبداع ف 
ي للمعلمي   جاء بدرجة مرتفعة. كما أظهرت النتائج وجود علاقة ارتباطية إيجابية  

بدرجة مرتفعة، وأن مستوى الأداء الوظيف 
 . ي للمعلمي  

 بي   درجة توافر ثقافة الإبداع ومستوى الأداء الوظيف 

ي تناولها لموضوع  
ت الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة ف  ي مديرية تربية  تمي  

درجة ممارسة مديري المدارس ف 
ي للمعلمي   

، إذ لا توجد دراسات سابقة حسب حدود علم الباحثان  لواء بن  عبيد للقيادة ثلاثية الأبعاد وعلاقتها بالأداء الوظيف 
، ولا توجد دراسات تناولت هذه العينة.  ي

 تحدثت عن القيادة ثلاثية الأبعاد لمدير المدارس وعلاقتها بالأداء الوظيف 

ي عبيد بما يمتلكه من إدارة ناجحة تعينه عل القيام  
ي تربية لواء بن 

وبناءا عل ما سبق يرى الباحثان أن مدير المدرسة ف 
بواجباته الإدارية بشكل سليم تجاه المعلمي   والطلبة بفاعلية، فهو يمثل النم وذج الرائ د، والق دوة الص الحة للمعلمي   والطلب ة  

تأهيلهم؛ ليكونوا عل  ى مس  توى المسؤولية الكامل  ة ف  ي تقديم الخ  دمات للإنسانية س  واء عل  ى المستوى  الذي يتولى إع دادهم و 
. ل ذلك لا ب  د للمدير أن يتمثل الص فات الأساسية الت ي تؤهل  ه للقيام   ي

المحلي داخل حدود المدرسة أم عل ى المس توى الإنس ان 
ب  وي الريادي بوية، كما ويقع عل عاتقه الاهتمام بمعلميه وتأهيلهم مهنيًا ليصبحوا قادرين    به  ذا ال  دور الير ف  ي المؤسسات الير

ي عملهم. 
   عل تحقيق التمي   ف 

بوية إلى الأمام والارتقاء بها، وتمي    
ومن خلال ما سبق يتبي   بأن القيادة متغي  أساسي لدفع المؤسسات التعليمية والير

، وأن تحقيق   كة بي   القادة والمرؤوسي  
، من خلال ما تقوم به من منفعة مشير ي أداء العاملي  

المؤسسات فيما بينها، والتأثي  ف 
، وهذا التحفي   يتطلب تفعيل المكافآت  هذه المنفعة يتطلب تحفي   العا ي

ملي   بمختلف الأشكال لرفع مستوى أدائهم الوظيف 
لهم، وتفعيل العقوبات للحد من المشكلات وهو ما تركز عليه نظرية القيادة ثلاثية الأبعاد، ومن هذا المنطلق ارتأى الباحثان  

إلى   المدارس  التعرف  مديري  ممارسة  ي  الحكومية  درجة 
ي ف 

بن  لواء  تربية  الأبعاد    مديرية  ثلاثية  القيادة  نظرية  لمبادئ  عبيد 
(Reddin . ي للمعلمي  

 ( وعلاقتها بالأداء الوظيف 

 وأسئلتها  مشكلة الدراسة .2

ي الوقت الراهن إلى قيادة واعية يكتب لها الديمومة تحقيق والنجاح، من  
بوية ف  تحتاج المؤسسات التعليمية والير

خلال ما تقدمه من تحفي   للمرؤوسي   لرفع مستوى أدائهم، كما أن تحقيق أهداف المؤسسة التعليمية يتطلب تقديم الحوافز  
العقا تفعيل  للعاملي   فيها، وبالمقابل  ، وهذا ما ركزت عليه  والثواب  ي

العمل، وتحسي   الأداء الوظيف  ي 
التقصي  ف  لتفادي  ب 

( بإقامة 2018  ،الصلاح  ؛2020  ،أدم ومحمد )(، وقد أوصت بعض الدراسات كدراسة  Reddinنظرية القيادة ثلاثية الأبعاد )
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القيادة وأبعادها، كما أوصت دراسة   ات لمديري المدارس لتوضيح لهم نظريات  أبو عشيبة  )دورات وورش تدريبية ومحاض 
ي بمؤسسته التعليمية. 2019 ،وحجازي

 ( بتأهيل المديرين وتدريبهم لرفع مستوى الأداء الوظيف 

الوظيفية من  مهامه  المعلمي   من خلال ممارسة  التأثي  عل  ي 
المدرسة ف  يمارسه مدير  الذي  الدور   لأهمية 

ً
ونظرا

از والافتخار بمهنته، والرغبة بالبقاء فيها؛ الأمر الذي   جوانب عدة منها: الإيمان بأهداف المدرسة، والاستعداد للعمل، والاعير 
ي حصيلة العملية التعليمية  يدفع العديد منهم إلى تقبل أهداف الم

ي ف  ي تحقيقها، وبالتالىي التأثي  الإيجانر
ؤسسة، وبذل الجهد ف 

 التعلمية.  

بوي، واحتكاكهم بالعديد من مديري ومديرات ومعلمي ومعلمات   ي المجال الير
فقد لاحظ الباحثان من خلال عملهم ف 

ي العملية التعليمية، وكان جلَّ اهتمامهم منصبًا  Reddinالقيادة ثلاثية الأبعاد )المدارس، تفاوت معرفتهم بنظرية  
(، وأهميتها ف 
ها من النظريات.   القيادة ثلاثية الأبعاد  ويرى الباحثان أن نظرية  عل النظريات الإدارية كالتبادلية والموقفية والتسلطية وغي 

(Reddinالتعليمية للعملية  ا  ً اهتمامًا كبي  ي أولت 
النر النظريات  أركانها رئيس ومرؤوس، ولكن مازالت غي  مفعلة   ( من  بكافة 

بوي، وهذا ما بينته نتائج دراس ي الميدان الير
ي 2014  ، الجرايدة )ة بالشكل الصحيح ف 

مديري    درجة ممارسة أظهرت نتائجها أن    ( النر
ي  
ي مدارس التعليم لنظرية الأبعاد الثلاثة ف 

ي سلطنة عمان جاءت بدرجة )متوسطة(   ولاية صور   القيادة ف 
. وحسب علم الباحثان فقد  ف 

ي الدراسات العربية وندرتها محليًا اهتمت بتسليط الضوء عل درجة ممارسة مديري المدارس الحكومية للقيادة  
وجد قلة ف 

للتعرف إلى    الأبعاد ثلاثية   الحالية  الدراسة  ي ضوء ذلك جاءت 
المعلمي   وظيفيًا، وف  أداء  ي 

المدارس  ف  درجة ممارسة مديري 
ي مديرية تربية لواء بن  عبيد لمبادئ نظرية القيادة ثلاثية الأبعاد )

ي للمعلمي   Reddinالحكومية ف 
 .( وعلاقتها بالأداء الوظيف 

 أسئلة الدراسة  2.1

 سعت الدراسة للإجابة عن الأسئلة الآتية:      

ممارسة  ما   .1 الأبعاد  درجة  ثلاثية  القيادة  نظرية  لمبادئ  عبيد  ي 
بن  لواء  تربية  مديرية  ي 

ف  الحكومية  المدارس  مديري 
(Reddin )؟  من وجهة نظر المعلمي  

ي للمعلمي   مستوى ما  .2
ي مديرية تربية لواء بن  عبيد من وجهة نظر المعلمي    الأداء الوظيف 

ي المدارس الحكومية ف 
 ؟ ف 

ي مديرية تربية لواء بن  عبيد للقيادة ثلاثية الأبعاد  درجة ممارسة  هل هناك علاقة ارتباطيه بي     .3
مديري المدارس ف 

(Reddin )   ي للمعلمي   وبي
 ؟الأداء الوظيف 

 أهداف الدراسة  .3

 أهداف الدراسة  3.1

 سعت الدراسة إلى تحقيق الأهداف الآتية: 

ي مديرية تربية لواء بن  عبيد لمبادئ نظرية القيادة ثلاثية    .1
التعرف إلى درجة ممارسة مديري المدارس الحكومية ف 

ي Reddinالأبعاد ) ، وذلك لتسليط الضوء عل هذه الدرجة لتعزيزها لتكون ذات طابع إيجانر
( من وجهة نظر المعلمي  

 لديهم. 

ي   .2
ي مديرية تربية لواء بن  عبيد من وجهة نظر  التعرف إلى مستوى الأداء الوظيف 

ي المدارس الحكومية ف 
للمعلمي   ف 
، وذلك لتعزيزها لتكون ذات طابع  ي المعلمي    لديهم.  إيجانر

لواء بن  عبيد   .3 تربية  ي مديرية 
ف  الحكومية  المدارس  بي   درجة ممارسة مديري  ارتباطية  الكشف عن وجود علاقة 

. Reddinلمبادئ نظرية القيادة ثلاثية الأبعاد ) ي للمعلمي  
 ( من وجهة نظر المعلمي   ومستوى الأداء الوظيف 

 أهمية الدراسة  3.2

 تتمثل أهمية الدراسة الحالية من ناحيتي   هما:      

ز الأهمية النظرية بأنها حسب حدود علم  :  الأهمية النظرية . 1 ي تناولت درجة    الباحثانتير
من الدراسات الحديثة النر

ي مديرية تربية لواء بن  عبيد لمبادئ نظرية القيادة ثلاثية الأبعاد )
( Reddinممارسة مديري المدارس الحكومية ف 

ي إثراء الجانب النظري للبحوث والدراسات 
، كما ويمكن أن تسهم هذه الدراسة ف  ي للمعلمي  

وعلاقتها بالأداء الوظيف 
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ي سد النقص  
ي تناولت ممارسة القيادة، وذلك من خلال ما تقدمة هذه الدراسة من إطار نظري يمكن أن يسهم ف 

النر
ي لواء  

ي الكشف عن درجة ممارسة مديري المدارس ف 
ي المكتبة العربية، ومن المؤمل أن تفيد نتائج هذه الدراسة ف 

ف 
ي  . و (Reddinبن  عبيد لمبادئ نظرية القيادة ثلاثية الأبعاد )

نظرية القيادة  يؤمل من هذه الدراسة من خلال بحثها ف 
لمديري المدارس تقديم تغذية راجعة لهم حول مدى ممارستهم للأنماط القيادية الفعالة  (  Reddinثلاثية الأبعاد )
ي علاج جوانب الضعف، وتعزيز جوانب القوة، مما يؤثر بشكل مباشر  (Reddin)وفقا لنظرية  

، حيث سيسهم ذلك ف 
، ويؤم ل م ن ه ذه الدراسة إضافة معرفية للمكتبة العربية. عل ي للمعلمي  

  الأداء الوظيف 

بوي. كما  (  Reddinنظرية القيادة ثلاثية الأبعاد )يؤمل أن تقدم   : العمليةالأهمية   . 2 انعكاسات إيجابية عل الميدان الير
ي أنماط القيادة لمديري المدارس تبعًا لنظريات القيادة الأخرى،  

إن هذه الدراسة يمكن أن ت ك ون ن واة لدراسات أخرى ف 
ي حل  

، للقيام بأبحاث علمية جديدة، من شأنها الإسهام ف  ويمكن أن تقدم نتائج هذه الدراسة أفكارًا جديدة للباحثي  
، وتقديم أفكار لمتخذي القرارات عل مستوى الإدارة  الأبعاد بعض المُشكلات الناجمة عن عدم ممارسة القيادة ثلاثية  

ي المدارس، الأمر الذي ينعكس إيجابًا عل تطوير  
بية والتعليم الأردنية، حول سُبل تعزيز ممارستها ف  ي وزارة الير

العليا ف 
ي للمعلمي   والذي  

بوي، وزيادة مستوى الأداء الوظيف  ي الحقل الير
مية ف 

ُّ
عَل
َ
عليمية الت

َ
ي  العملية الت ينعكس بشكل إيجانر

الباحثان عل دراس ة واح دة تتناول هذا  عل طلبتهم.   ومما يزي د م ن أهمية الدراسة وأهمية م وض وعها عدم عثور 
بوي باستثناء   ي الميدان الير

(. كما يمكن أن تضيف هذه الدراسة أهمية  2014  ،الجرايدة )دراسة  الموضوع الحيوي ف 
ام ج ت دري ب م دي ري  كي   عل النمط القيادي الذي لم ينل درجة كافية من الممارسة. خاص ة ل ير

 المدارس من خلال الير

 التعريفات الاصطلاحية والإجرائية  .4

 اشتملت الدراسة عل المصطلحات الآتية:      

ا 
ً
 القيادة ثلاثية الأبعاد اصطلاح

ي القائد لمفهوم القيادة الفعالة  نظريات القيادة هي أحد
ي تؤثر عل تبن 

ا من العوامل النر
ً
ي تتبن  فكرة وجود عدد

والنر
ي    (. ويعرفها الباحثان إجرائيًا بأنها: 2011)عبد الهادي،  

ي يمارسها مديري المدارس الحكومية ف 
مجموعة المبادئ الإدارية النر

ي تعتمد عل ثلاثة 
: )بعد الواجبات والمهام، وبعد الفاعلية، وبعد العلاقات الإنسانية(. عملهم، والنر  أبعاد إدارية، هي

ا 
ً
ي اصطلاح

 الأداء الوظيف 

بالنواحي الإدارية   ام  المسؤولية والالير  الموظف لأداء مهامه وتحمل  قيام  ة عن  المعير السلوكيات الإدارية  مجموعة 
ي إجرائيًا: (.  2019للعمل والسعىي نحو الاستجابة لها بكل حرص وفعالية" )أبو عشيبة وحجازي،  

  ويُعرف مستوى الأداء الوظيف 
ي أعدها الباحثان لقياس مستوى  

ي يسجلها المستجيبون عل أداة الدراسة النر
المعلم لواجباته الوظيفية، وقيامه   أداءالدرجة النر

وتمَّ قياسه من خلال إجابة أفراد  بالمهام المنوطة إليه من خلال أدائه لمهام وظيفته وتحمله للأعباء والمسئوليات الوظيفية، 
ي تم بنائها لأغراض الدراسة. 

ي النر
 عينة الدراسة عل أداة الأداء الوظيف 

 حدود الدراسة  .5

ي ضوء الحدود الآتية:      
 تتحدد نتائج الدراسة ف 

ي:  −  أفراد الدراسة من المعلمي   عل فقرات الاستبانة.  الحد البشر

−  : ي
ي مديرية تربية لواء بن  عبيد   الحد المكان 

 . المدارس الحكومية ف 

−  : ي
ي  الحد الزمان 

 م. 2022-2021الفصل الدراسي الثان 

 والإجراءات الطريقة . 6

الإحصائية   والأساليب  فيها  المتبعة  والإجراءات  وأدواتها  ومجتمعها  الدراسة  لمنهجية  ا 
ً
وصف الجزء  هذا  يتضمن 

 المستخدمة فيها. 
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 منهج الدراسة  6.1

، للتعرف إلى   ي المسحي الارتباطي
ي مديرية تربية لواء بن   درجة ممارسة    استخدم المنهج الوصف 

مديري المدارس ف 
، وذلك لمناسبته لأغراض الدراسة.  ي للمعلمي  

 عبيد للقيادة ثلاثية الأبعاد وعلاقتها بالأداء الوظيف 

ات الدراسة  6.2  متغي 

ات الآتية:   تضمنت الدراسة المتغي 

ي مديرية تربية : الرئيس المستقلالمتغي   . 1
 لواء بن  عبيد للقيادة ثلاثية الأبعاد. درجة ممارسة مديري المدارس ف 

ي للمعلمي   : التابعالمتغي   . 2
 . مستوى الأداء الوظيف 

 مجتمع الدراسة  6.3

ي مديرية تربية لواء بن  عبيد، والبالغ  
ي المدارس الحكومية ف 

تكون مجتمع الدراسة من جميع المعلمي   والمعلمات ف 
(، وذلك للعام الدراسي  837(، وعدد المعلمات ) 473)الذكور  ( معلمًا ومعلمة، حيث بلغ عدد المعلمي   من  1310عددهم )
 م. 2021-2022

 عينة الدراسة  6.4

ي  
، وتم اختيارهم بالطريقة المتيسرة، والبالغ  لواء بن  عبيد تكونت عينة الدراسة من معلمي   ومعلمات المدارس ف 

 ( من مجتمع الدراسة. %23معلمًا ومعلمة، وبنسبة )( 300عددهم )

 أداة الدراسة  6.5

ي الحكومية لتحقيق أهداف الدراسة المتمثلة بالكشف درجة ممارسة مديري المدارس 
ي ف 

عبيد   مديرية تربية لواء بن 
( الأبعاد  ثلاثية  القيادة  نظرية  للمعلمي   Reddinلمبادئ  ي 

الوظيف  بالأداء  وعلاقتها  الدراسة   ،(  أداة  بتطوير  الباحثان  قام 
السابقة كدراسة   النظري والدراسات  بالأدب  أبو عشيبة وحجازي  2018  ،الصلاح  ؛ 2014  ،الجرايدة)بالاستعانة  (، ودراسة 

 (، موزعة عل محورين هما: 53(، وتكونت الأداة بصورتها الأولية من )2020(، ودراسة أدم ومحمد ) 2019)

ي عبيد لمبادئ نظرية القيادة ثلاثية   −
ي مديرية تربية لواء بن 

المحور الأول: درجة ممارسة مديري المدارس الحكومية ف 
: )الواجبات والمهام له    ثلاث(، وتكون من  Reddinالأبعاد ) فقرة،    12فقرة، ومجال الفاعلية له    11مجالات، وهي

 فقرة(.  11ومجال العلاقات الإنسانية 

، وتكون من   − ي للمعلمي  
: مستوى الأداء الوظيف  ي

: )تجاه الطلبة له    ثلاثالمحور الثان  فقرات، وتجاه    8مجالات هي
 فقرات(.  6فقرات، وتجاه أولياء الأمور    8العملي له 

 صدق أداة الدراسة 

( من أصحاب الاختصاص 10للتحقق من صدق المحتوى لأداة الدراسة؛ فقد تم عرضها عل مجموعة مكونة من )
بوية وأصول  ي مجالات )الإدارة الير

بية،ف  لب منهم إبداء آرائهم حول الأداة من حيث الصياغة  (،والقياس والتقويم الير
ُ
حيث ط

ي أجمع عليها )
. وقد اعتمد الباحثان الفقرة النر

ا
 ما  8اللغوية ومدى وضوحها، وأي تعديلات يرونها مناسبة

ّْ
( محكمي   فأكير أيّ

. حيث تم حذف فقرة من مجال الواجبات والمهام ليصبح )%80نسبته ) مي  
ِّ
وحذف فقرة من مجال    ( فقرات،10( من المُحك

ي لمجال تجاه الطلبة ليصبح )11الفاعلية ليصبح )
رات، وتم إجراء بعض التعديلات  ( فق7( فقرة، وحذف فقرة من المحور الثان 

. 53اللغوي، وب  هذا أصبحت الأداة بصورتها النهائية مكونة من )
ا
 ( فقرة

 صدق البناء  

، من خارج عينة الدراسة المستهدفة،    معلمًا  (40) منتم تطبيق أداة الدراسة عل عينة استطلاعية مؤلفة  
ا
ومعلمة

ي 
ح لعلاقة الفقرات بأداة الدراسة، وذلك كما هو مُبي َّ  ف 

 (. 1) جدولالوذلك لحساب معاملات الارتباط المُصحَّ
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ح لعلاقة الفقرات بأداة  1جدول )
َّ
ي مديرية تربية  الحكومية  ممارسة مديري المدارس  (: قيم معاملات الارتباط المُصح

 
ف

ي 
ي تنتمي له (، Reddinعبيد لمبادئ نظرية القيادة ثلاثية الأبعاد ) لواء بن 

 والمجال الن 

رقم  
 الفقرة 

معامل الارتباط المصحح مع  
 المجال 

معامل الارتباط المصحح مع  
 الأداة 

رقم  
 الفقرة 

معامل الارتباط المصحح مع  
 المجال 

1 0.394 0.213 19 0.931 

2 0.384 0.213 20 0.904 

3 0.502 0.446 21 0.912 

4 0.842 0.778 22 0.890 

5 0.650 0.561 23 0.851 

6 0.850 0.804 24 0.895 

7 0.843 0.747 25 0.916 

8 0.845 0.798 26 0.923 

9 0.760 0.762 27 0.850 

10 0.829 0.804 28 0.940 

11 0.873 0.883 29 0.897 

12 0.920 0.900 30 0.898 

13 0.890 0.861 31 0.912 

14 0.891 0.841 32 0.913 

 جميع معاملات الارتباط كانت ذات درجات مقبولة ودالة  (  1يلاحظ من الجدول ) 
َّ
، أن

ً
ولذلك لم يتم حذف    إحصائيا

 (. 0.20) وجميعها أعل من المعيار المحدد البالغة قيمته أي من هذه الفقرات. 

ح لعلاقة الفقرات بأداة  2جدول )
َّ
،  (: قيم معاملات الارتباط المُصح ي للمعلمي  

ي تنتمي  مستوى الأداء الوظيف 
والمجال الن 

 له

رقم  
 الفقرة 

معامل الارتباط  
 المصحح مع المجال 

معامل الارتباط  
 المصحح مع الأداة

رقم  
 الفقرة 

معامل الارتباط  
 المصحح مع المجال 

معامل الارتباط  
 المصحح مع الأداة

1 0.864 0.787 12 0.927 0.841 

2 0.914 0.841 13 0.867 0.816 

3 0.927 0.856 14 0.888 0.824 

4 0.898 0.803 15 0.889 0.820 

5 0.898 0.816 16 0.904 0.821 

6 0.916 0.838 17 0.853 0.750 

7 0.868 0.847 18 0.937 0.860 

8 0.840 0.858 19 0.927 0.874 

9 0.827 0.782 20 0.891 0.871 

10 0.869 0.842 21 0.919 0.858 

11 0.868 0.784    

 جميع معاملات الارتباط كانت ذات درجات مقبولة ودالة  (  2يلاحظ من الجدول ) 
َّ
، أن

ً
ولذلك لم يتم حذف    إحصائيا

 (. 0.20) قيمتهوجميعها أعل من المعيار المحدد البالغة   أي من هذه الفقرات. 

 ثبات أداة الدراسة  

   (Cronbach’s α)لأغراض حساب ثبات الاتساق الداخلي لأداة الدراسة، فقد تم استخدام معادلة كرونباخ ألفا  
عددها  ب البالغ  الاستطلاعية  للعينة  الأول  التطبيق  بيانات  عل  الدراسة    (40)الاعتماد  عينة  خارج  من   ،

ا
ومعلمة معلمًا 

-test)المستهدفة، ولأغراض حساب ثبات الإعادة؛ فقد تم إعادة التطبيق عل العينة الاستطلاعية بطريقة الاختبار وإعادته
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Retest  )  سون لعلاقة التطبيق ، حيث تم استخدام معامل ارتباط بي  ي
ي مقداره أسبوعان بي   التطبيقي   الأول والثان 

بفاصل زمن 
ي 
ل بالتطبيق الثان  ي الجدول الأوَّ

 (. 3) للعينة الاستطلاعية، وذلك كما هو مُبي َّ  ف 

 (: قيم معاملات ثبات الاتساق الداخلي والإعادة لأداة الدراسة 3جدول )

 المجال 
 عدد معاملات ثبات: 

 الإعادة  الاتساق الداخلي  الفقرات 

 10 0.843 0.852 الواجبات والمهام

 11 0.862 0.921 الفعالية 

 11 0.910 0.950 العلاقات الإنسانية 

ي تجاه الطلبة  
 7 0.883 0.911 الأداء الوظيف 

ي تجاه العمل  
 8 0.894 0.932 الأداء الوظيف 

ي تجاه أولياء الأمور 
 6 0.865 0.891 الأداء الوظيف 

 قيمة ثبات الاتساق الداخلي لمجالات الأداة قد تراوحت بي   )3يلاحظ من الجدول )
َّ
ي حي    0.950  -0.852( أن

(، ف 
 (. 0.843 - 0.910أن قيمة ثبات الإعادة للمجالات قد تراوحت بي   )

 معيار تصحيح الأداة 

تم استخدام مقياس ليكرت للتدرج الخماسي بهدف قياس آراء أفراد عينة الدراسة، حيث تم إعطاء موافق بشدة  
(5( )4(، وموافق  )3(، ومحايد  موافق  )2(، وغي   بشدة  موافق  التالىي  1(، وغي   التصنيف  الاعتماد عل  وتم  عل    للحكم(، 

 المتوسطات الحسابية: 

 

 

 

: ، إلى نهاية كل فئة  (1.33ومن ثم إضافة الجواب ) ي
 ة وبذلك يصبح معيار الحكم عل النحو الآنر

 (.  2.33أقل من -1.00من ) موافقة منخفضةدرجة  -

  3.67) أقل من-2.33من )  موافقة متوسطةدرجة  -

ةدرجة  -  (. 5.00-3.68من )  موافقة كبي 

 ومناقشتها الدراسة نتائج  .7

ي عبيد  النتائج المتعلقة بالسؤال الأول، وهو: ما  
ي مديرية تربية لواء بن 

درجة ممارسة مديري المدارس الحكومية ف 
؟ من (Reddin)لمبادئ نظرية القيادة ثلاثية البعاد  للإجابة عن السؤال الأول؛ فقد تم حساب الأوساط  وجهة نظر المعلمي  

نظرية   لمبادئ  عبيد  ي 
بن  لواء  تربية  مديرية  ي 

ف  الحكومية  المدارس  مديري  ممارسة  لدرجة  المعيارية  والانحرافات  الحسابية 
ي الجدول )Reddinالقيادة ثلاثية الأبعاد )

، من خلال المجالات، وذلك كما هو مُبي َّ  ف   . (4( من وجهة نظر المعلمي  

ي مديرية تربية لواء  4جدول )
 
(: الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة ممارسة مديري المدارس الحكومية ف

ي عبيد لمبادئ نظرية القيادة ثلاثية البعاد 
 من خلال المجالات ،المعلمي   وجهة نظر  من (Reddin)بن 

ي  المجال   الممارسة درجة  الرتبة  الانحراف المعياري  الوسط الحسان 

 متوسطة  1 0.78 3.53 الواجبات والمهام

 متوسطة  2 1.01 3.51 الفعالية 

 متوسطة  3 1.11 3.46 الإنسانية العلاقات 

 متوسطة  0.915 3.50 الكلي 

   1.33=   1-5=      أدن  قيمة – أعل قيمة

               3                        3 

https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
https://doi.org/10.35192/jjoas-h.v40i2.819


 
 

- 92  -  
 

https://doi.org/10.35192/jjoas-h.v40i2.819 

 

ي )4يلاحظ من الجدول ) تيب الأول، بوسط حسانر  مجال أنظمة وإجراءات العمل جاء ضمن الير
ّ
(، وانحراف  3.53( أن

( )0.78معياري  ي  حسانر بوسط   ، الأخي  تيب  الير ضمن  جاء  الحوافز  مجال  أن  حي    ي 
ف  متوسطة،  ممارسة  ودرجة   )3.46  )

ي مديرية تربية  1.11وانحراف معياري )
القيادة  (، درجة ممارسة مديري المدارس الحكومية ف  ي عبيد لمبادئ نظرية 

لواء بن 
ي ذلك إلى أن المعلمي    3.50( من وجهة نظر المعلمي   )Reddinثلاثية البعاد )

(، ودرجة ممارسة متوسطة. ربما يعود السبب ف 
ت بفعالية كما  أدوارهم  يؤدون  وأنهم  والتعليم،  بية  الير وزارة  تصدرها  ي 

النر بالتعليمات  ام  بالالير  مديري  هم  تفاوت  حددها  يرون 
ي واجبات  

ة، وتحتل الأولوية ف  ي المدارس، خاصة وأن أعباءهم الإدارية كثي 
ي تقرها الأنظمة المعمول بها ف 

مهامهم وواجباتهم النر
ي ذلك إلى شعور 

العمل لديهم، كما أنهم ينفذون مهامهم وواجباتهم من خلال الزيارات الصفية بانتظام، وربما يعود السبب ف 
ي الآونة  أفراد عينة الدراسة ب

ة أن دور مدير المدرسة تغي  ف  ي كل    الأخي 
فأصبح دوره مرهون بما يقدمه من خدمات للمعلمي   ف 

ء يحتاجه ي
ي 2014  ، الجرايدة ) اتفقت نتائج الدراسة الحالية مع نتائج دراسة   ،سر

أظهرت أن درجة ممارسة مديري مدارس التعليم    ( النر
ي  
ي لنظرية الأبعاد الثلاثة ف 

ي سلطنة عُمان )متوسطة(.   ولاية صور   القيادة ف 
 ف 

 مجال الواجبات والمهام

ي الجدول 
  تم حساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال الواجبات والمهام، وذلك كما هو مُبي َّ  ف 

(5) . 

 (: الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال الواجبات والمهام 5جدول )

رقم  
 الفقرة 

 الفقرة نص 
الوسط  
ي   الحسان 

الانحراف  
 المعياري 

 الرتبة 
درجة  
 الممارسة 

1 
يقوم مدير المدرسة بمهماته الإدارية بالاستناد عل خطط  

ا 
ً
 معدة مسبق

ة  1 1.00 3.99  كبي 

ي تحسي   البيئة التعليمية التعلمية  3
ة  2 1.05 3.70 يقدم أفكار تسهم ف   كبي 

 متوسطة  3 1.12 3.57 للمعلمي   يحرص عل تقديم تغذية راجعة  2

9 
يحرص عل تزويد المعلمي   بالأنظمة والتعليمات بلغة  

 واضحة 
 متوسطة  3 1.05 3.57

10 
ي  
بوية ف  ات والإصدارات الير يتابع توظيف المعلمي   للنسرر

 أعمالهم 
 متوسطة  4 1.02 3.47

6 
ات التدريسية بي     يسعى لإنشاء برامج فعالة لتبادل الخير

 المعلمي   
 متوسطة  5 1.22 3.41

ا من صلاحياته الإدارية للعاملي   معه  5
ً
 متوسطة  6 1.07 3.36 يفوض بعض

7 
ي مجال  

يُطلع المعلمي   عل أحدث المستجدات ف 
 تخصصاتهم 

 متوسطة  6 1.22 3.36

8 
ي تنفيذ مهماته  

يحرص عل استخدام التقنيات الحديثة ف 
 الإدارية 

 متوسطة  7 1.12 3.35

 متوسطة  8 1.25 3.27 يوفر برامج تدريبية خاصة بالمعلمي    4

( الجدول  بلغ )5يلاحظ من  الواجبات والمهام  لمجال  ي  الحسانر المتوسط   
َّ
أن (  0.78(، وانحراف معياري )3.53( 

ي ذلك إلى حرص المدير عل التحلي بالسمات المهنية باعتبارها دافعًا  
لجميع العاملي    بدرجة متوسطة. ربما يعود السبب ف 

بوية والتعليمية سواء داخل أو خارج   الير العملية  المدير الأنموذج الأمثل لجميع أطراف  يُعد  إذ  السمات،  بهذه  للتحلي  معه 
ي يتوقعها  

مها ويقوم بالمهام والواجبات بدقة وهذه السمات هي النر المدرسة ويلاحظ أن مدير المدرسة يعير  بمهنته، ويحير
دا تربويًا يقع عل عاتقه العبء الأكير  العاملون معه منه،  

ا
ي موقع حساس كونه قائ

م بها وخصوصًا أنه ف  ويرون أنه يجب أن يلير 
 من تحمل المسؤولية المهنية. 

ي تنص عل  1إذ جاءت الفقرة رقم )
ا( والنر

ً
" "يقوم مدير المدرسة بمهماته الإدارية بالاستناد عل خطط معدة مسبق

تيب الأول،   ي الير
ي )ف  ي ذلك إلى  1.00(، وانحراف معياري )3.99بمتوسط حسانر

ة، وربما يعود السبب ف  (، وبدرجة ممارسة كبي 
ي الأردن تختار مدير  

بية والتعليم ف  الير إدارية، وأن وزارة  الرئيسة  بالدرجة  المدرسة  المعلمي   يرون أن طبيعة عمل مدير  أن 
اته الإدارية، وأنها   واجباتهم    وإتمامتخضع المديرين لدورات تأهيلية لتمكينهم من أداء أدوارهم  المدرسة بناء عل قدراته وخير
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والتعليم،   بية  الير )وزارة  والتعليم  بية  الير إليه وزارة  أشارت  ما  بكفاءة، وهذا  أن  2021الوظيفية  المدارس  بأن عل مديري   ،)
ي حي   جاءت الفقرة )

ي تعينهم عل ممارسة أعمالهم بحرفية. ف 
ي تنص  4يمارسون مهامهم الإدارية ويعدون الخطط النر

( والنر
ي )يوفر برامج تدريبية خاصة بالمعلمي   عل " ، بمتوسط حسانر تيب الأخي  (، وبدرجة  1.25(، وانحراف معياري )3.27" بالير

ي ذلك إلى أن الدورات التدريبية بالدرجة  
اف تتبع إداريًا لقسم    الأولىممارسة متوسطة. وربما يعود السبب ف  ي    الإشر

بوي ف  الير
ي ذلك إلى 

، وربما يعود السبب ف  ي يحتاجها المعلمي  
ف هو الأقدر عل تحديد طبيعة الدورات التدريبية النر  أنالمديرية فالمسرر

انية ربما لا تستطيع  ها.  المدرسة إدارةالدورات التدريبية بحاجة إلى مي   ، وحوافز وغي   تأمينها للمعلمي   من مدربي  

 مجال الفعالية 

ي الجدول )
 . (6كما تم حساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال الفعالية، وذلك كما هو مُبي َّ  ف 

 (: الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال الفعالية 6جدول )

رقم  
 الفقرة 

 نص الفقرة 
الوسط  
ي   الحسان 

الانحراف  
 المعياري 

 الرتبة 
درجة  
 الممارسة 

ام بمواعيده مع المعلمي   يحرص عل  15  
 متوسطة  1 1.10 3.70 الالير

ي يقوم بها المعلمي    14
 متوسطة  2 1.12 3.64 يعزز الإنجازات النر

12 
يوجه الوظائف الإدارية نحو تحسي   مخرجات التعليم  

 والتعلم 
 متوسطة  3 1.10 3.60

 متوسطة  4 1.18 3.58 يحرص عل تعزيز ثقة المعلم بنفسه 19

 متوسطة  5 1.06 3.55 المعلمي   فرصًا لتطوير أدائهم التدريسي يمنح  11

 متوسطة  6 1.09 3.52 يمنح المعلمي   فرصا لتصويب أدائهم 21

ي المدرسة  13
 متوسطة  7 1.15 3.50 يشجع وجود الجماعات الفاعلة ف 

 متوسطة  8 1.20 3.42 ينسرر الروح القيادية لدى المعلمي    20

بوية الحديثة يتابع توظيف  17  متوسطة  8 1.06 3.42 المعلمي   للتقنيات الير

 متوسطة  9 1.15 3.38 يتبن  )مبادرات وأفكار( المعلمي   الإبداعية  18

ي أساليب تعزيز المعلمي    16
 متوسطة  10 1.19 3.37 ينوع ف 

ي لفقرات مجال الفاعلية بلغ )6يلاحظ من الجدول )  المتوسط الحسانر
َّ
( بدرجة  1.01وانحراف معياري )(،  3.51( أن

ي عبيد يتفاوتون  
ي لواء بن 

ي ذلك إلى شعور أفراد عينة الدراسة من المعلمي   بأن مدراء المدارس ف 
متوسطة. ربما يعود السبب ف 

ين، وتشجيعهم عل تطوير أنفسهم مهنيًا، الأمر الذي ربما ينع ي تقديم الحوافز للمعلمي   المتمي  
ي تعاملهم مع المعلمي   ف 

كس  ف 
. بينما جاءت الفقرة رقم ) ي تنص عل "15سلبًا عل علاقة مدير المدرسة بالمعلمي  

ام بمواعيده مع  ( والنر يحرص عل الالير 
ي )المعلمي    تيب الأول، بمتوسط حسانر ي الير

(، وبدرجة ممارسة متوسطة، ربما يعود السبب 1.1(، وانحراف معياري )3.7" ف 
ي ذلك إلى شعور أفراد عينة الدراس

، فمدير المدرسة عليه أن يتحل بالأخلاقيات المهنية  ف  ة بأن المدير هو القدوة للمعلمي  
لجميع الأطراف، وربما بعود السبب إلى العلاقة    الأنموذجالى التحلي بها، إذ أنه    الأطرافالذي يدفع المعلمي   وجميع    الأمر 

امه لهم يستحق هذه الدرجة.   الحسنة بينه وبي   المعلمي   وما يرون من أداءه خلال السنة الدراسية واحير

ي حي   جاءت الفقرة )
ي تنص عل "16ف 

ي أساليب تعزيز المعلمي   ( والنر
ي  ينوع ف  ، بمتوسط حسانر تيب الأخي  بالير  "

ي ذلك إلى  1.19(، وانحراف معياري )3.37)
المتوفرة للإدارات    الإمكانيات(، وبدرجة ممارسة متوسطة. ربما يعود السبب ف 

انية المدرسة محدودة وأغلب الحوافز المقدمة هي كتابات الشكر، فالمدير لا يملك قانونيًا ضف المكافآت   المدرسية فمي  
 .
ا
 المادية مثلً

 مجال العلاقات الإنسانية

ي  
كما تم حساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال العلاقات الإنسانية، وذلك كما هو مُبي َّ  ف 

 . (7الجدول )
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 الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال العلاقات الإنسانية: (7جدول )

رقم  
 الفقرة 

 نص الفقرة 
  الوسط
ي   الحسان 

  الانحراف
 المعياري 

 الرتبة 
  درجة

 الممارسة 

 متوسطة  1 1.21 3.62 يفصل بي   علاقات العمل والعلاقات الشخصية  23

27 
ا لحل مشكلات 

ً
المعلمي   بأنواعها  يبذل جهد
 المختلفة 

 متوسطة  2 1.25 3.53

 متوسطة  3 1.14 3.52 يمنح نصائحه بصورة مستمرة للمعلمي    28

24 
يحرص عل الاتصال والتواصل المستمرين مع  

 المعلمي   
 متوسطة  4 1.22 3.51

 متوسطة  5 1.25 3.49 يتعامل مع المعلمي   عل نحو واحد 22

 متوسطة  6 1.18 3.44 المعلمي   يرحب بآراء  30

 متوسطة  7 1.29 3.43 يعمل عل ترسيخ أهمية التعاون بي   المعلمي    26

 متوسطة  8 1.27 3.42 يعزز روح الانتماء للفريق المدرسي  31

ي التعامل مع المعلمي    25
 
 متوسطة  9 1.29 3.39 يرتكز عل معايي  ثابتة ف

 متوسطة  10 1.22 3.35 للمعلمي   يحرص عل توفي  مناخ داعم  29

32 
يحرص عل الحد من عوامل القلق والضغط لدى  

 المعلمي   
 متوسطة  10 1.24 3.35

الجدول ) بلغ )7يلاحظ من  العلاقات الإنسانية  لفقرات مجال  ي  الحسانر المتوسط   
َّ
أن (، وانحراف معياري  3.46( 

ي  النتيجة  هذه  تعزى  وقد (، بدرجة متوسطة.  1.11)
ي   الإنسانية  للنظريات  المدارس   مديري  لتبن 

بوية،  القيادة  ف    وإيمانهم  الير

ي   بالنمط 
ي   الإنسان 

ا   تعزى   وقد   المدرسة،   أهداف   تحقيق   ف 
ً
ي   الإنسانية   العلاقات   تؤديه   الذي   للدور   لإدراكهم   أيض

  توطيد   ف 

ي   العاملي     جميع   بي     العلاقات 
ي   بشكل   يؤثر   مما   المدرسة   ف  ا    وفاعلية.   بكفاءة   العمل   عل   إيجانر

ً
ويتم عزو هذه النتيجة أيض
ي المدارس، وذلك من خلال إخضاع  

بوية لأهمية ممارسة العلاقات الإنسانية ف  إلى تفاوت إدراك الإدارات العليا، والقيادات الير
،  مديري المدارس إلى دورات ذات علاقة بالعلاقات الإنسانية، كمهارة الاتصال والتواصل ومهارة القيادة والمشاركة المجتمعية
ي المدارس، وبناء شخصية كل من مديري المدارس والمعلمي   عل حد سواء، مما  

ي تركز جميعها عل العلاقات الإنسانية ف 
والنر

ي عملهم.  
   يجعلهم يشعرون بالارتياح لمن حولهم مما يحقق العطاء والإبداع ف 

ي تنص عل "23إذ جاءت الفقرة رقم )
تيب الأول،  يفصل بي   علاقات العمل والعلاقات الشخصية ( والنر ي الير

" ف 
ي ) ي ذلك إلى شعور المعلمي    (، وبدرجة ممارسة متوسطة، ربما بعود  1.21(، وانحراف معياري )3.62بمتوسط حسانر

السبب ف 
يقوموا بأعمالهم بإخلاص وأمانة وترك العلاقات الشخصية خارج العمل فالجميع مطالب أن يكون    أنبأنه يجب عل مديري  هم  

ا واحدة كالبنيان المرصوص، وعل المدراء تفعيل دور العلاقات  
ً
ي من شأنها أن تحقق رفعة العمل    الإنسانيةيد

والتوسع بها والنر
ي المؤسسي من خلال التفاعل   ي العناض دون    الإيجانر

وبالتالىي الاهتمام    ،أخرأهمية جانب عل حساب جانب    إغفالمع بافر
الذي يحثنا عل التعامل الحسن واللي   والتعامل بأخلاق ومحبة    الإسلامي المستمدة من تعاليم ديننا    الإنسانيةالكبي  بالعلاقات  

ي حي   جاءت الفقرتان )  أفراد وود وتعاون أخوي بي    
يحرص عل توفي  مناخ داعم  ( واللتان تنصان عل "32,    29العمل. ف 

 " ي  يحرص عل الحد من عوامل القلق والضغط لدى المعلمي   و" للمعلمي   ، بمتوسط حسانر تيب الأخي  ( بالير " )عل التوالىي
(، وبدرجة ممارسة متوسطة. ربما يعود السبب إلى شعور أفراد عينة الدراسة بأن جميع  1.24(، وانحراف معياري )3.35)

ي من نقص البنية التحتية الكافية
ي لواء بن  عبيد هي نفس البيئة وحنر البناء فالمدارس تعان 

ات    المدارس الحكومية ف  كالمختير
ي    أنالمدرسية، حيث  

ات العلوم النر ، ومختير ي
اغلب مدارسنا فيها أجهزة حاسوب قديمة وبعضها يعمل، وغي  كمعمل المهن 

ي تساعد المعلم عل    الأدواتينقصها  
ي حصته  الإبداع النر

(  2014  ، الجرايدة ) اختلفت نتائج الدراسة الحالية مع نتائج دراسة  ،  ف 
ي أظهرت 

ي   درجة ممارسة أن    والنر
ي مديري مدارس التعليم لنظرية الأبعاد الثلاثة ف 

ي سلطنة عمان جاءت بدرجة    ولاية صور  القيادة ف 
ف 

   )متوسطة(. 

ي مديرية تربية  
ي المدارس الحكومية ف 

ي للمعلمي   ف 
، وهو: "ما مستوى الأداء الوظيف  ي

النتائج المتعلقة بالسؤال الثان 
؟ ؛ فقد تم حساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية    "لواء بن  عبيد من وجهة نظر المعلمي   ي

للإجابة عن السؤال الثان 
ي مديرية تربية لواء بن  عبيد من وجهة نظر  

ي المدارس الحكومية ف 
ي للمعلمي   ف 

،لمستوى الأداء الوظيف  وذلك كما هو    المعلمي  
ي الجدول )

 . (8مُبي َّ  ف 
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ي مديرية  8جدول )
 
ي المدارس الحكومية ف

 
ي للمعلمي   ف

(: الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى الأداء الوظيف 
 تربية لواء بن  عبيد من وجهة نظر المعلمي   

ي  المجال   درجة الممارسة  الرتبة  الانحراف المعياري  الوسط الحسان 

ي تجاه العمل 
ة  1 0.903 3.74 الأداء الوظيف   كبي 

ي تجاه الطلبة 
 متوسطة  2 0.875 3.63 الأداء الوظيف 

ي تجاه أولياء الأمور 
 متوسطة  3 0.974 3.47 الأداء الوظيف 

 متوسطة  0.875 3.63 الدرجة الكلية 

 مجال "8يلاحظ من الجدول )
ّ
ي تجاه العمل( أن

ي )الأداء الوظيف  تيب الأول، بوسط حسانر (،  3.74" جاء ضمن الير
ة، 0.903وانحراف معياري ) ي حي   أن مجال   ( ودرجة ممارسة كبي 

ي تجاه أولياء الأمور ف 
،    الأداء الوظيف  تيب الأخي  جاء ضمن الير

ي ) ي  0.974( وانحراف معياري )3.47بوسط حسانر
ي لمستوى الأداء الوظيف  (، ودرجة ممارسة متوسطة. وبلغ الوسط الحسانر

ي مديرية تربية لواء بن  عبيد من وجهة نظر المعلمي   )
ي المدارس الحكومية ف 

(، ودرجة ممارسة متوسطة. 3.63للمعلمي   ف 
ي عبيد لنظرية ريدن للقيادة انعكس بشكل مباشر  

ي تربية لواء بن 
ي ذلك إلى أن ممارسة مديري المدارس ف 

ربما يعود السبب ف 
 لأن  

ً
ي معاملته للطلبة، ويسعى دائما

ي العملية التعليمية التعلمية، فأصبح المعلم يتحل بالصير ف 
ي للمعلمي   ف 

عل الأداء الوظيف 
ي 
ي العملية التعليمية بشكل أقواله وأفعاله الأ   يكون قدوة حسنة للطلبة ف 

ام الطلبة ف  ي عل الير  مر الذي ينعكس بشكل إيجانر
، فالمعلم يسعى بشكل كبي  لأن يكون محل ثقة للطلبة، فهو يحافظ عل شية معلوماتهم، وابتعاده عن التفرقة والتمي     أكير

ي تقيمه للطلبة
ي  2019  ،أبو عشيبه وحجازي)اختلفت نتائج الدراسة الحالية مع نتائج دراسة    ،بينهم، ويتحرى العدالة ف 

( النر
ي لدى معلمي مدارس النقب من وجهة نظر مديري  

أظهرت أن المتوسطات الحسابية لفقرات مجالات مستوى الأداء الوظيف 
ة.   المدارس قد جاءت بدرجة كبي 

ي تجاه الطلبة
 مجال الأداء الوظيف 

ي تجاه الطلبةكما تم حساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال "
"، وذلك كما هو  الأداء الوظيف 

ي الجدول )
 . (9مُبي َّ  ف 

ي تجاه الطلبةالأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال  (: 9جدول )
 الأداء الوظيف 

رقم  
 الفقرة 

 نص الفقرة 
الوسط  
ي   الحسان 

الانحراف  
 المعياري 

 الرتبة 
درجة  
 الممارسة 

ة  1 1.053 3.77 أشار طلبته يحافظ عل  37  كبي 

ة  2 1.043 3.69 يراعي الفروقات الفردية بي   طلبته  34  كبي 

ة  3 1.117 3.68 يتقبل آراء الطلبة بصدر رحب  33  كبي 

 متوسطة  4 1.078 3.67 يعطي كل طالب حقه من الاهتمام 35

36 
ي تعاملها مع  

غيب والتحفي   ف  يستخدم أساليب الير
 لتحسي   أدائهم التعلمي الطلبة 

 متوسطة  5 0.970 3.65

ي تعامله مع طلبته  38
 متوسطة  6 1.067 3.64 يتسم بالحكمة ف 

ي حل المشكلات الخاصة بالطلبة  39
 متوسطة  7 1.089 3.57 يشارك ف 

 المتوسطات الحسابية قد تراوحت ما بي   )9يلاحظ من الجدول )     
َّ
(  37(، إذ جاءت الفقرة رقم )3.57  - 3.77( أن

ي تنص عل " 
ي )يحافظ عل أشار طلبتهوالنر تيب الأول، بمتوسط حسانر ي الير

(، وبدرجة  1.053(، وانحراف معياري )3.77" ف 
  
ا
 وعملا

ا
مون بالمبادئ النابعة من الدين الحنيف، ويطبقونها قولا ة، ربما يعود السبب إلى أن معلمي المدارس يلير  ممارسة كبي 

ي بي   الطلبة، مما يدفعهم إلى أن يحافظون ع
ي مدارسهم ويبتعدون عن الوسر

ي علاقات  ف 
ل أشار الطلبة الأمر الذي بدوره يبن 

ي الدراسة، كما أن المع
لمي   يعاملون الطلبة بعدل وأمانة فإذا لاحظ خلل  إيجابية مع الطلبة، ويحثهم عل الدافعية والإنجاز ف 

ا عل خصوصية كل طالب. 
ً
ي أحد الطلبة فإنه يقوم بنصحه بشكل فردي حفاظ

 ف 

ي حي   جاءت الفقرة رقم )        
ي تنص عل "39ف 

ي حل المشكلات الخاصة بالطلبة( والنر
،  يشارك ف  تيب الأخي  " بالير

ي ) ي ذلك إلى أن معلمي  1.089(، وانحراف معياري )3.57بمتوسط حسانر
(، وبدرجة ممارسة متوسطة. وربما يعود السبب ف 

الذي يسهل عليهم مشاركة الطلبة بحل مشاكلهم،    الأمر المدارس أغلبهم من نفس المنطقة وعل علاقات مع أولياء أمورهم  

https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
https://doi.org/10.35192/jjoas-h.v40i2.819


 
 

- 96  -  
 

https://doi.org/10.35192/jjoas-h.v40i2.819 

 

، وهذا ما أظهرته فقرات المجال   كما أن المعلمي   يعاملون الطلبة بأسلوب الأب لابنه كيف لا وهو من يقوم مقام الوالد والمرنر
 حيث جاءت جميع الفقرات مرتفعة. 

ي تجاه العمل 
 الأداء الوظيف 

ي تجاه العملكما تم حساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال "
"، وذلك كما هو  الأداء الوظيف 

ي الجدول )
 (. 10مُبي َّ  ف 

ي تجاه العمل (: الأوساط الحسابية 10جدول )
 والانحرافات المعيارية لفقرات مجال الأداء الوظيف 

رقم  
 الفقرة 

 نص الفقرة 
الوسط  
ي   الحسان 

الانحراف  
 المعياري 

 الرتبة 
درجة  
 الممارسة 

م بأوقات الدوام الرسمي  41 ة  1 0.973 4.15 يلير   كبي 

ة  2 0.944 3.97 يحافظ عل مظهره بما يليق بمكانته 40  كبي 

42 
ي ضوء الأهداف المعرفية والوجدانية  يخطط 

 
للدرس ف

 والمهارية 
ة  3 1.014 3.83  كبي 

ة  4 1.005 3.75 يمتلك القدرة عل ضبط الصف  47  كبي 

44 
يستخدم طرائق التقويم المختلفة لتقويم مخرجات  

 العملية التعليمية 
 متوسطة  5 1.013 3.66

ات طويلة دون ملل  43  متوسطة  6 1.132 3.63 يعمل لفير

ي مجال تخصصه  46
 متوسطة  7 1.081 3.55 يواكب كل ما يستجد ف 

45 
يستخدم التقنيات الحديثة ووسائل التكنولوجيا  

 المعاضة للبحث والاستكشاف عن المعرفة 
 متوسطة  8 1.119 3.41

 المتوسطات الحسابية قد تراوحت ما بي   )10يلاحظ من الجدول )
َّ
(  41الفقرة رقم )(، إذ جاءت  3.41  -4.15( أن

 " تنص عل  ي 
الرسمي والنر الدوام  بأوقات  م  )يلير  ي  بمتوسط حسانر الأول،  تيب  الير ي 

ف   "4.15( معياري  وانحراف   ،)0.973  ،)
ي ذلك إلى أن المعلمي   يتمتعون بالسمات المهنية الواجب توفرها، كما أن نظام  

ة، ربما يعود السبب ف  وبدرجة ممارسة كبي 
ي  
ي حي   جاءت الفقرة رقم  البصمة الجديد ف 

. ف  ي الدوام الرسمي
ام المعلمي   وزيادة مستوى الضبط لديهم ف   

المدارس أدى إلى الير
ي تنص عل "45)

تيب  يستخدم التقنيات الحديثة ووسائل التكنولوجيا المعاضة للبحث والاستكشاف عن المعرفة( والنر " بالير
ي ) ، بمتوسط حسانر (، وبدرجة ممارسة متوسطة. ربما يعود السبب إلى شعور أفراد  1.119(، وانحراف معياري )3.41الأخي 

والمعلم   المدرسة  فقط عل  يعتمدون  لا  الطلبة  فأصبح  للتكنلوجيا،  الحاجة  بأمس  اليوم  بأننا  المعلمي    من  الدراسة  عينة 
ا عن    ،التقنيةالذي يحتم عل المعلمي   استخدام    الأمر كمصدر وحيد،  

ً
ا مواكبة كل ما هو جديد وابتعاد

ً
الذي    الإحراجبل أيض

 قد يكون. 

ي تجاه أولياء الأمور 
 مجال الأداء الوظيف 

ي تجاه أولياء  كما تم حساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال  
وذلك كما    ،الأمور الأداء الوظيف 

ي الجدول )
 . (11هو مُبي َّ  ف 

ي تجاه أولياء الأمور(: الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال 11جدول )
 الأداء الوظيف 

رقم  
 الفقرة 

 نص الفقرة 
الوسط  
ي   الحسان 

الانحراف  
 المعياري 

 الرتبة 
درجة  
 الممارسة 

م بالوسطية والاعتدال أثناء حواره مع أولياء  51  متوسطة  1 0.992 3.62 الأمور يلير 

50 
ل   يحث الأشة عل متابعة سلوك أبنائهم داخل المي  

 وخارجه 
 متوسطة  2 1.0699 3.61

 متوسطة  3 0.992 3.53 يتواصل مع أولياء الأمور لتقويم سلوكيات أبنائهم  53

ي تقديم الفائدة للطلبة  52
ة أولياء الأمور ف   متوسطة  4 1.003 3.42 يستفيد من خير

 متوسطة  5 1.178 3.36 الأموردورية مع أولياء يحرص عل عقد اجتماعات   48

ي مناسباتهم الاجتماعية  الأمور يشارك أولياء  49
 متوسطة  6 1.205 3.28 ف 
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 المتوسطات الحسابية قد تراوحت ما بي   )11يلاحظ من الجدول )
َّ
(  51(، إذ جاءت الفقرة رقم )3.28  -3.62( أن

ي تنص عل " 
م بالوسطية  والنر ي )الأموروالاعتدال أثناء حواره مع أولياء  يلير  تيب الأول، بمتوسط حسانر ي الير

(، وانحراف  3.62" ف 
ي ذلك إلى أن المعلمي   يتفاوتون بدرجة الوعي بأن لولىي الأمر  0.992معياري )

(، وبدرجة ممارسة متوسطة، ربما يعود السبب ف 
ي مساعدته عل تربية وتعليم  

بية والتعليم    الأبناءالدور الرئيس ف  اك    الأردنيةفوزارة الير تشجع عل المشاركة المجتمعية وإشر
 أولياء الأمور واطلاعهم عل كل ما هو جديد. 

ي حي   جاءت الفقرة رقم )
ي تنص عل "49ف 

ي مناسباتهم الاجتماعية  الأمور يشارك أولياء  ( والنر
،  ف  تيب الأخي  " بالير

( ي  )3.28بمتوسط حسانر معياري  وانحراف  انشغال 1.205(،  إلى  ذلك  ي 
ف  السبب  يعود  ربما  متوسطة.  ممارسة  وبدرجة   ،)

 المعلمي   خارج أوقات الدوام بواجبات وأعمال أخرى قد تمنعهم عن مشاركة أولياء الأمور مناسباتهم. 

ي مديرية  النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث، وهو: "هل هناك علاقة ارتباطيه بي    
درجة ممارسة مديري المدارس ف 

ثلاثية   للقيادة  بن  عبيد  لواء  ؟"  (Reddin)الأبعاد  تربية  للمعلمي   ي 
الوظيف  الأداء  تم    وبي    الثالث فقد  السؤال  للإجابة عن 

سون للعلاقة بي     ي مديرية تربية لواء بن  عبيد للقيادة ثلاثية  استخراج معامل ارتباط بي 
الأبعاد  درجة ممارسة مديري المدارس ف 

(Reddin)  ي
،وبي   الأداء الوظيف   (. 12وذلك كما يظهره الجدول ) للمعلمي  

للعلاقة بي    12جدول ) سون  ارتباط بي  لواء بن  عبيد (: قيمة معامل  ي مديرية تربية 
 
المدارس ف درجة ممارسة مديري 

ي للمعلمي    (Reddin) الأبعاد للقيادة ثلاثية 
 وبي   الأداء الوظيف 

سون   معامل ارتباط بي 
 

 (Reddin) ممارسة مديري المدارس للقيادة ثلاثية الأبعاد

 العدد  مستوى الدلالة  معامل الارتباط 

ي للمعلمي   الأداء 
 300 0.00 **0.834 الوظيف 

ي مديرية تربية  12يلاحظ من الجدول )
سون للعلاقة بي   درجة ممارسة مديري المدارس ف  ( أن قيمة معامل ارتباط بي 

ي للمعلمي   بلغت ) (Reddin) لواء بن  عبيد للقيادة ثلاثية الأبعاد
(، وهي قيمة موجبة قوية ذات  0.834وبي   الأداء الوظيف 

ي ذلك أن نظرية ريدن ثلاثية الأبعاد تقوم عل الاهتمام    (. α=0.05)دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  
ربما يعود السبب ف 

ي المدرسة، ورفع الروح المعنوية لدى المعلمي   والطلبة وهذا يحتاج الى قائد تربوي لا مدير تقليدي،  
بالعلاقات بي   العاملي   ف 

ي السؤال الأول  
مديري المدارس يمارسون ذلك بشكل مرتفع، الإمر الذي يؤدي إلى جعل    أنوقد ظهر من خلال الدراسة ف 

ي رفع أداء المعلمي   وتحسن من مستواهم. وربما  
العلاقة بي   المدير والمعلمي   علاقة تقوم عل المحبة والود مما يسهم ف 

ي تقييم أدائهم،  يعود السبب إلى وجود  
 وموضوعيًا ف 

ا
م آراءهم، ويكون عادلا ، ويحير قائد مدرسة مبدع يستمع إلى المعلمي  

داخل   بذلك  يتحل  الذي  والمدير  بينهم.  التعاون  تعزيز  ، ويحرص عل  المعلمي   مشاعر  ويعززها، ويراعي  بقدراتهم  ويؤمن 
بشكل   المعلمي    أداء  ي 

ف  يؤثر  ي المدرسة  مع  و   ،(2021)الشوابكة،    إيجانر الحالية  الدراسة  نتائج  دراسةاتفقت  بونجو    نتائج 
(Pongoh, 2014)  . ي أظهرت وجود علاقة بي   القيادة المدرسية والدافعية للإنجاز لدى المعلمي  

 والنر

 التوصيات  . 8

 : ي
 بناءا عل نتائج الدراسة يوضي الباحثان بالآنر

ي ضوء نظريات القيادة الحديثة. إعداد دليل قيادي لمديري   . 1
 المدارس يتضمن أنماط القيادة ف 

اتهم وتحسي   أدائهم.  . 2 ويدهم بكل جديد، وصقل خير  
 توفي  دورات تدريبية لمديري المدارس لير

مديري المدارس الكفايات الإدارية والمهارات القيادية ولا سيما الحديثة    إكساب تركز عل    ونماذج جديدةتوظيف أساليب  . 3
 منها كنظرية ريدن ثلاثية الأبعاد. 

ي أو التمكي     . 4
ات كالانتماء الوظيف  ي مجتمعات أخرى، وتناولها متغي 

إجراء دراسات مشابهة للدراسة الحالية وتطبيقها ف 
 . ي
 الوظيف 

 بيان تضارب المصالح 

ي المصالح.  
 يقر جميع المؤلفي   أنه ليس لديهم أي تضارب ف 
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