
Jordan Journal of Applied Science - Humanities Series  

Applied Science Private University 
2026, Vol 46(2) 
e-ISSN: 2708-9126  
 

 

https://doi.org/10.35192/jjoas-h.v46i2.7 

Research Article 
 

Empowering Education: Exploring Public-School Principals' Community 
Commitment in Northern Mazar through Teachers' Eyes 

 

ام مديري المدارس الحكومية بالمسؤولية ز بية والتعليم للواء   درجة الت  ي مديرية الت 
ز
المجتمعية ف

ز والمعلمات   المزار الشمالي من وجهة نظر المعلمي 

 

Khalid bani Amer1*. 
1Ministry of Education, Amman, Jordan. 

  ARTICLE INFO 

*Corresponding author: 
Ministry of Education, Amman, Jordan. 
Email:  2019210042@ses.yu.edu.jo. 

 

Article history: 
Received 28 Apr 2023 
Accepted 18 Jun 2023 
Published 01 Jan 2026 

Abstract 

This study aimed to explore the commitment of public-school principals to community 
responsibility in the Northern Mazar Directorate of Education, as perceived by teachers. 
Utilizing a descriptive research approach, the study employed both a structured questionnaire 
and observational notes as qualitative methods to gather comprehensive data. After confirming 
the questionnaire’s validity and reliability, it was divided into three domains: social interaction 
with the local community, the moral dimension, and the legal dimension, encompassing a total 
of 29 items. The study targeted all teachers within the Northern Mazar Directorate of Education, 
involving a sample of 270 teachers selected through a random sampling method for the academic 
year 2022/2023. The findings revealed that the principals’ commitment to community 
responsibility was perceived to be high. Furthermore, the study found no statistically significant 
differences at the significance level (α = 0.05) in the commitment levels of principals due to 
educational qualifications. However, significant differences were observed based on gender, 
favoring males, and experience, favoring those with 10 years or more in the field. The 
implications of this research highlight the importance of fostering gender-inclusive practices 
and supporting professional development for principals to enhance their community engagement 
effectiveness. 

Keywords:  Educational Administration, Community Responsibility, Gender, Teachers. 

 الملخص 

ي مديرية    عل التعرف  إلى  الدراسة  هذه  هدفت  
ام مديري المدارس الحكومية بالمسؤولية الاجتماعية فز ز درجة الت 

ز والمعلمات.  بية والتعليم للواء المزار الشمالىي من وجهة نظر المعلمي 
، والاستبانة   الت  ي

واعتمدت الدراسة المنهج الوصفز
مجالات هي مجال التفاعل الاجتماعي مع   ثلاثلجمع البيانات بعد التأكد من صدقها وثباتها حيث توزعت الاستبانة عل  

ي بواقع    والبعد المجتمع المحلي  
ي والبعد القانونز

ز والمعلمات    29الأخلاف  فقرة. وتكون مجتمع الدراسة من جميع المعلمي 
بية والتعليم للواء المزار الشمالىي 

ي مديرية الت 
ة، وتكونت عينة   فز ، وسنوات الختر ات الجنس، والمؤهل العلمي ا لمتغت 

ً
وفق
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  المقدمة  .1

 الإطار النظري والدراسات السابقة1.1

مستمر بشكل  والتعلم  التعليم  منظومة  تطوير  عل  بوية  الت  المؤسسات  المستجدات   تعمل  ات لتواكب    والمتغت 
التعليمية التعلمية  المتسارعة،العصرية   من مناهج   وتحرص هذه المؤسسات عل أن يشمل التطوير جميع أطراف العملية 

ز وطلبة، والاهتمام بالمهارات الجديدة واكتسابها وإتقانها وممارستها فعليًا من خلال المواقف الحياتية الاجتماعية  ومعلمي 
بية بما تشتمل عليه من أهداف وأساليب تربوية تتغت  وتتطور من مجتمع لآخر، أي كلما تطورت حياة الإنسان  اليومية. والت 

ت معها أ ت، تغت  بية وطرقها لتواكب هذا وتغت   (. 2021الحياري، )التغت   ساليب الت 

، وعندما تكون المساءلة خارجية أي أن مصدرها خارج   ز والمسؤولية بصفة عامة مسألة تحتكم لمعيار من نوع معي 
الذات يكون الحديث عن مسؤولية قانونية، وعندما تكون المساءلة داخلية أي أن مصدرها داخل الذات، ولكن وفق معايت   

ي مواجهة الذات، واحتكامها إلى معيار استيفاء أخلاقية، يكون الحديث عن مسألة أخلاقية. أما عندما ت
كون مساءلة الذات فز

ي تنتمي إليها وتهتم بها وتشاركها(، فإن الحديث يكون عن المسؤولية الاجتماعية. وبالتالىي فإن  
الذات )أي فهم الجماعة الت 

ي صميمها إلى المسؤولية الأخلاقية ومصدر معيارها داخلي 
 (. 2001من الذات )محمد،  المسؤولية الاجتماعية تنتمي فز

لزيادة   ؛  المحلي والمجتمع  بوية 
الت  القيادات  ز  بي  والتكامل  "التعاون  بأنها  اصطلاحًا  الاجتماعية  المسؤولية  وتعرف 
 (.  2021، ةفاعلية كل منهما للارتقاء بالمستويات التعليمية والثقافية والاجتماعية والاقتصادية" )الحلاحل

ز الذين ربطوا المسؤولية الاجتماعية بالحرية، وأن Van, 2020واعتتر فان )  ( أن سارتر من أبرز الفلاسفة الوجوديي 
كاملة، فبدون المسؤولية تصبح الحرية فوضز ودمارًا عل المجتمع. لذلك،    مسؤولية أفعالهالإنسان طالما أنه حر، فهو يتحمل  

ام،  2008فإن الحرية الكاملة تتبعها المسؤولية الكاملة. وأضاف قاسم ) ز ( أن هناك فلاسفة ربطوا المسؤولية بمبدأ الإلزام والالت 
ز يتحمل نتائجه أمام المجتمع وفق   ي يرتبط بالمسؤولية، بمعتز أن الفرد الذي يقوم بسلوك معي  وأن مصدر الإلزام الخارجر

ز المكتوبة أو غت  المكتوبة )العادات والتقاليد(، أو قد تكون المسؤولية أمام الله   عن تنفيذ التكليفات والأوامر الإلهية  القواني 
ام فهو طالما أنه حر. أما   ز نابع من داخل الفرد دون أي قيود، ولا تكون مفروضة عليه، وقائمة عل الاختيار الحر الصادق   الالت 

ي )
ز حستز ي مسؤولية ذاتية. كما بي 

أرسطو وأفلاطون تناولا موضوع المسؤولية الاجتماعية،   ( أنHusni, 2020من الخارج، وتعتز
ي حياة الفرد والمجتمع، حيث تناول أفلاطون إنشاء المجتمع المثالىي لكي تتحدد  

وحيوية الدور الذي تستطيع أن تقوم به فز
ز عل التنا كت 

 من الت 
ا
، بدلً ي

، وتناول أرسطو إنشاء الفرد الفاضل وسلوكه الأخلاف  ز الأنانية والإيثار. صفات الفرد المثالىي قضات بي 
ي يمكن أن تشيع نوع ضد العدالة الشاملة.   وارتبط    وركز أرسطو عل

ي المجتمع مع الآخرين، وعل العلاقة الت 
دور الفرد فز

ي العديد  
. كما أن مفهوم المسؤولية ارتبط فز مفهوم المسؤولية تاريخيًا بفكرة العدل، والأخلاق، والمساواة، والنظام الاجتماعي

القائ الوضع  الدول الأوروبية بالتكيف مع  للثقة ويكون عرضة  من  ا 
ً
اطور حت  يكون مستحق أو الإمتر الملك  به  م، وبما يأمر 

ي الدول الغربية مع ما شهدته هذه  
للمحاسبة الأخلاقية. ويمكن القول بأن ظهور المسؤولية الاجتماعية قد بدأ يشيع وينتشر فز

 الدول من تطورات اقتصادية واجتماعية وصناعية وارتبط بها. 

ز وليساندرو ليؤكد Vazquez & Licandro, 2013)  وجاء فاسكت  المسؤولية    (    إنها حيث    المجتمعية منأهمية 
ي تعديل 

بوية فز ي دور المؤسسات الت 
ي تهتم به المجتمعات، ويأن 

ي كونها صفة من صفات المواطن الصالح الفعال الت 
تكمن فز

ي تواجه الواقع الذي  
ب أكتر من تحقيق التوافق الاجتماعي وتخطي الصعوبات الت  ز مما يجعل المتعلم يقت  سلوك المتعلمي 

تنمية المسؤولية المجتمعية تقع عل عاتق المؤسسات التعليمية كافة  ( إلى أن  Robert, 2010يعيش فيه. وأشار روبرت )
ائح المجتمع كافة، وتنمية الشع ز شر ز داخل هذه المجتمعات، وزيادة التكافل بي  ور بالانتماء من قبل  لتنظيم حياة المتعلمي 

ام مديري المدارس  المتيشة( معلما ومعلمة، تم اختيارهم بالطريقة  270الدراسة من ) ز ، وأظهرت نتائج الدراسة أن درجة الت 
ز   بية والتعليم للواء المزار الشمالىي من وجهة نظر المعلمي 

ي مديرية الت 
والمعلمات  عل الأداة ككل    بالمسؤولية الاجتماعية فز

ي درجة    (α  =0.05)جاءت مرتفعة، كما أظهرت نتائج الدراسة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  
فز

ز و   بية والتعليم للواء المزار الشمالىي من وجهة نظر المعلمي 
ي مديرية الت 

ام مديري المدارس بالمسؤولية الاجتماعية فز ز الت 
(، ووجود فروق ذات دلالة إح ي متغت   والمعلمات  تعزى لمتغت  )المؤهل العلمي

ي متغت  الجنس ولصالح الذكور، وفز
صائية فز

ة لصالح  .  10الختر  سنوات فأكتر

 . ، المعلمونالنوع الاجتماعي إدارة التعليم، المسؤولية المجتمعية،  : المفتاحيةالكلمات 
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ز أفراد   ي زيادة الوعي بأهمية الاندماج التام بي 
سهم فز

ُ
الأفراد، وتحقيق الاستقرار الاجتماعي نتيجة توفر العدالة الاجتماعية، وت

ز ويندي )  المجتمع.  ز والمجتمــع    ( أنWendy, 2014وبي  ز القادة الأكاديميي  المسؤولية الاجتماعية ذات العلاقة الوطيدة بــي 
 المحــيط بهــا تــؤدي إلــى نجاحهـا، فهـي ركيـزة أساسـية لتطـوير التعلـيم والارتقـاء بـه.   

م  
ُ
وه

ُ
ولقد أكد الإسلام عل المسؤولية بشكل عام، ويتضح ذلك من خلال الآيات الدالة عليها مثل قوله تعالى: "وَقِف

" الصافات:  
َ
ون
ُ
ول
ُ
سْئ هُم مَّ

َّ
  24إِن

ْ
وا
ُ
وْف
َ
ي الدنيا. وقوله تعالى: "وَأ

ي صدرت عنهم فز
؛ أي: إنهم مسؤولون عن أعمالهم وأقوالهم الت 

 "الإشاء:  
ا
ولا

ُ
 مَسْؤ

َ
ان
َ
 ك
َ
عَهْد

ْ
 ال
َّ
عَهْدِ إِن

ْ
سألون عنها يوم القيامة 34بِال

ُ
وا بالعهود سواءا كانت مع الله، أم مع الناس؛ لأنكم ت

ّ
؛ أي: وف

 ، ي
 (. 1997)الصابونز

يعة   ي نشأت مع الإنسان منذ أن خلقه الله عز وجل، وقد جاءت الشر
والمسؤولية الاجتماعية من المبادئ الإنسانية الت 

الإسلامية لتقر بإلزاميتها. والمسؤولية عامة وشاملة لجميع أفراد المجتمـع، ولا يكاد يعفز منها أحد لقوله: صل الله عليه وسلم  
 
ُّ
ل
ُ
مْ رَاعٍ، وَك

ُ
ك
ُّ
ل
ُ
 ك
َ
لً
َ
جُلُ "أ تِهِ، وَالرَّ ولٌ عَنْ رَعِيَّ

ُ
وَ مَسْئ

ُ
اسِ رَاعٍ، وَه

َّ
 الن

َ
ذِي عَل

َّ
ُ ال مِت 

َ ْ
الأ
َ
تِهِ، ف ولٌ عَنْ رَعِيَّ

ُ
مْ مَسْئ

ُ
وَ  ك

ُ
لِ بَيْتِهِ، وَه

ْ
ه
َ
 أ
َ

رَاعٍ عَل
هُ 
ْ
َ مسؤولة عَن دِهِ، وَهِي

َ
وَوَل بَعْلِهَا  بَيْتِ   

َ
 عَل

ٌ
رَاعِيَة  

ُ
ة
َ
مَرْأ
ْ
وَال هُمْ، 

ْ
  مسؤول عَن

َ
لً
َ
أ  ،
ُ
ه
ْ
وَ مسؤول عَن

ُ
دِهِ وَه  مَالِ سَيِّ

َ
رَاعٍ عَل  

ُ
عَبْد

ْ
وَال مْ، 

تِهِ" )البخاري،   مْ مسؤول عَنْ رَعِيَّ
ُ
ك
ُّ
ل
ُ
مْ رَاعٍ، وَك

ُ
ك
ُّ
ل
ُ
ك
َ
(. لذلك فإن المسؤولية الاجتماعية المستمدة من تعاليم الدین الإسلامي  2409ف

ة بأنها ذات صبغة إنسانية؛ إضافة لأنها تتسم بالشمول.   ز  متمت 

ي مدارسهم ؛ لدورها الكبت   
ي يجب أن يمارسوها فز

والمسؤولية الاجتماعية لمديري المدارس واحدة من أبرز الأدوار الت 
 عل المسؤولية الاجتماعية لدى مديري المدارس تجاه المجتمع المحلي له ما  

ز كت 
 الت 
ّ
ي تنمية العملية التعليمية، ولا شك أن

فز
بية وال  مديرية الت 

ّ
ره؛ ذلك أن ،  يتر تعليم ممثله بمدارسها لا يمكنها تحقيق أهدافها ووظائفها إلا من خلال المجتمع المحلي

الكيان   داخل  الأفراد  وممارسات  بأفعال  لارتباطها  وهامة  حيوية  وقضية  التعليمية،  العملية  ي 
فز أساسيًا  مطلبًا  وأصبحت 

، و يتوجب عل كل فرد منهم القيام بمسؤوليته عل أكمل وجه ) بية والتعليم،  الاجتماعي  (. 2021وزارة الت 

 الدراسات السابقة  1.1.1

الحالية   الدراسة  النتائج وربطها مع  لتحليل  الدراسة  بموضوع  العلاقة  ذات  السابقة  الدراسات  الباحث عل  اطلع 
تيب من الأقدم إلى الأحدث.  احات والتوصيات بناءا عل الاتفاق أو الاختلاف مع الدراسات السابقة وتم الت   ولتقديم الاقت 

دراسة هدفت التعرف إلى مستوى المسؤولية الاجتماعية لدى طلبة المرحلة    (Cankaya, 2010)أجرى كانكايا      
، وكان حجم عينة الدراسة )  الأتراكالثانوية   ي

. واعتمدت الدراسة المنهج الوصفز ز (  75من وجهة نظر مديري المدارس والمعلمي 
البالغ عددهم )  من المدارس معلمًا ومديرًا تم اختيارهم عشوائيا   ( مديرًا ومعلمًا. ولتحقيق أهداف الدراسة تم  260الثانوية 

ي جمع المعلومات. أظهرت نتائج الدراسة أن مستوى المسؤولية الاجتماعية لدى الطلبة من وجهة  
استخدام المقابلة المقننة فز

ز جاءت بدرجة متوسطة، ووجود فروق ذات دلالة إحصائي ي المسؤولية الاجتماعية تعزى  نظر مديري المدارس والمعلمي 
ة فز

ي مستوى المسؤولية الاجتماعية 
لمتغت  الجنس لصالح الطالبات، وأوضحت كذلك عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية فز

  .تعزى إلى الصف المدرسي 

     ( وسميدلىي  وميك  غر  وبراندبت  بومان  دراسة  سعت   & Bowman and Brandenberger and Mikكما 
(Smedley, 2010  )  ي الولايات المتحدة

للتعرف إلى مستوى المسؤولية المجتمعية لدى طلبة المرحلة الثانوية والجامعية فز
، وقد بلغ حجم عينة الدراسة ) ي

( طالبًا وطالبة من طلبة المرحلة الثانوية  354الأمريكية، واعتمدت الدراسة المنهج الوصفز
ي ولاية نيويورك ومن جامعة نوتردام والبالغ عددهم )

( طالبًا  2306والجامعية تم اختيارهم عشوائيًا من المدارس الثانوية فز
أظهرت نتائج الدراسة أن  وطالبة، فقد قام الباحثون باستخدام مقياس المسؤولية الاجتماعية لدى الطلبة لجمع المعلومات. 

ز متوسط إلى مرتفع، وبينت نتائج ال دراسة وجود فروق ذات دلالة  مستوى المسؤولية الاجتماعية لدى الطلبة قد تراوح بي 
إحصائية تعزى إلى المرحلة الدراسية وكانت لصالح طلبة الجامعة، كما بينت الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى  

ي مستوى المسؤولية المجتمعية
 . إلى متغت  الجنس ولصالح الطالبات فز

ب ) ( عن درجة ممارسة مديري مدارس وكالة الغوث الدولية للمسؤولية الاجتماعية تجاه  2013وكشفت دراسة النت 
ي وصف 

ّ فز  التحليلي
ّ
ي
 الوصفز

َ
 ثلاثة مناهج: المنهج

ُ
ومنهج التحليل   الظاهرة،معلميهم بمحافظات غزة، حيث استخدم الباحث

للمسؤولية   المدارس  أداء مديري  ي تطوير 
يساهم فز برنامج  لتصميم   َّ ي

البنان  ا، والمنهج  نوعيًّ  
ا
النصوص تحليلً لتحليل  النوعي 

الاجتماعية تجاه معلميهم. وتكون مجتمع الدراسة من معلمي المرحلة الإعدادية بمدارس وكالة الغوث الدولية، والبالغ عددهم  
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( فقرة، كما قام  39( معلمًا ومعلمة، ولتحقيق أهداف الدراسة قام الباحث بإعداد استبانة لهذا الغرض اشتملت عل )2620)
ي تكونت من )

( معلمًا ومعلمة، وتوصلت الدراسة إلى النتائج  430الباحث بتطبيق الاستبانة عل عيّنة الدارسة الفعلية والت 
، ثم مجال التعاون والتساند. ووجود فروق   التالية: احتل مجال إصلاح المجتمع المرتبة الأولى، ويليه مجال التواصل الاجتماعي

ت  الجنس لصالح  ذات دلالة إحصائية لدرجة ممارسة مديري مدارس وكالة الغوث الدولية للمسؤولية الاجتماعية تعزى إلى متغ
ات )ا عزى إلى متغت 

ُ
، وسنوات الخدمة(الإناث. وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية ت ي

 . لتخصص، والعمر الزمتز

ي ) ز ي تحقيق    ( التعرف 2016بينما هدفت دراسة العتز
ي دولة الكويت فز

إلى دور مديري مدارس المرحلة المتوسطة فز
 ، ي المسحي

ي ذلك، استخدم المنهج الوصفز
ة( فز ، وسنوات الختر ات )الجنس، والمؤهل العلمي المسؤولية المجتمعية، وأثر متغت 

نت عينة الدراسة من ) راسة أن دور مديري مدارس  303والاستبانة أداة لجمع البيانات، وتكوَّ
ِّ
 ومعلمة. وأظهرت نتائج الد

ً
( معلما

النتائج وجود فروق ذات دلالة   المجتمعية مرتفعة. كما أظهرت  المسؤولية  ي تحقيق 
فز الكويت  ي دولة 

فز المتوسطة  المرحلة 
ي تحقيق  إحصائية تعزى لأثر الجنس عل جميع المجالات المتعلقة بدور مديري مدارس المرحلة ا 

ي دولة الكويت فز
لمتوسطة فز

العلمي   المؤهل  النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لأثر  المجتمعية لصالح الإناث. كما أظهرت  المسؤولية 
ي تحقيق المسؤولية المجتمعية. 

ة عل جميع المجالات المتعلقة بدور مديري مدارس المرحلة المتوسطة فز  وسنوات الختر

ي )
ي تنمية المسؤولية الاجتماعية لدى 2018وأجرى الزهرانز

( دراسة هدفت التعرف عل دور المدرسة الابتدائية فز
، والاستبانة أداة   ي المسحي

تلميذات المرحلة الابتدائية بمدينة جدة من وجهة نظر معلمات المدارس، استخدم المنهج الوصفز
الكلية لدور المدرسة الاب النتائج أن الدرجة  البيانات، وأظهرت  ي تنمية المسؤولية الاجتماعية من وجهة نظر  لجمع 

تدائية فز
ي درجة تقدير دور المدرسة  

معلمات المدارس جاءت بدرجة متوسطة، كما أوضحت الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية فز
)دبلوم(، ووجود فروق ذ الحاصلات عل  لصالح  العلمي  للمؤهل  تبعا  الاجتماعية،  المسؤولية  تنمية  ي 

فز ات دلالة  الابتدائية 
لصالح   التدريسية  ات  للختر تبعًا  الاجتماعية وأبعادها  المسؤولية  تنمية  ي 

الابتدائية فز المدرسة  تقدير دور  ي درجة 
فز إحصائية 

ة التدريسية ) ( 15المعلمات ذوات الختر  سنة فأكتر

( العقايلة  إربد  2018وقامت  محافظـة  ي 
فز والتعليم  بية  الت  مديري  ممارسة  درجة  إلى  التعرف  هدفت  بدراسة   )

  ، ي المسحي
للمسؤولية الاجتماعية من وجهة نظر رؤساء الأقسام فيها، ولتحقيق أهداف الدراسة تم استخدام المـنهج الوصفز

بيـة والت ي محافظة إربد، والبالغ عددهم )حيث تكونت عينة الدراسة من جميع رؤساء الأقسام فـي مـديريات الت 
(  145عليم فز

ي تكونت من )
بنـاء أداة الدراسة )استبانة(، الت  البيانات تم  ( مجالات  4( فقرة، موزعة عل )39رئيس قسم، ولغايات جمع 

بية والتعليم  ي محافظـة    للمسـؤولية الاجتماعيـة، وقد أظهرت نتائج الدراسة أن درجة ممارسة مديري الت 
للمسؤولية الاجتماعية فز

ي جميع مجالات درجة  
إربد مـن وجهة نظر رؤساء الأقسام جاءت بدرجة مرتفعة، وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية فز

ة، بينما أشارت نتائج الدراسة   ي محافظة إربد للمسؤولية الاجتماعية تبعًا لمتغت  سنوات الختر
بية والتعليم فز ممارسة مديري الت 

 .  إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغت  المؤهل العلمي لصالح دراسات عليا فأكتر

ي تعزيز المسؤولية المجتمعية لدى  2021وهدفت دراسة أبو حشيش )
بوية فز ( التعرف إلى مدى مساهمة القيادة الت 

لواء   ي 
فز الإسلامية  بية  الت  الارتباطي   القويسمة،معلمي  ي 

الوصفز المنهج  وتحليلها،  ،  استخدِم  البيانات  لجمع  أداة  والاستبانة 
بية الإسلامية تم اختيارهم بالطريقة العشوائية. وتوصلت نتائج  150وتكونت عينة الدراسة من ) ( معلمًا ومعلمة من معلمي الت 

ي لواء  
بية الإسلامية فز ي تعزيز المسؤولية المجتمعية لدى معلمي الت 

بوية فز   القويسمة، الدراسة إلى وجود مساهمة للقيادة الت 
ا أفراد عينة  ز متوسطات استجابات  بي  بوية تعزى  وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية  الت  القيادة  لدراسة حول ممارسة 

ز متوسطات استجابات أفراد   ة. وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بي  ات الجنس والمؤهل العلمي وسنوات الختر لمتغت 
. ووجود فروق ذات دلالة إحصائية   ي الجنس والمؤهل العلمي عينة الدراسة حول تعزيز المسؤولية المجتمعية تعزى لمتغت 

ز   ة. بي   متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة حول تعزيز المسؤولية المجتمعية تعزى لمتغت  سنوات الختر

 موقع الدراسة الحالية من الدراسات السابقة 1.1.2

ي تم عرضها يلاحظ   
ام مديري المدارس بالمسؤولية الاجتماعية   أن موضوعمن خلال ما تقدم من الدراسات الت  ز الت 

ي التأثت  عل العملية التعليمية بشكل عام،  
بوية، بالرغم من دوره الحيوي والمهم فز ي المؤسسات الت 

لم ينل حقه بالتطبيق فز
 . ي ز بشكل خاص، مما ينعكس عل العملية التعليمية بشكل إيجانر  والمعلمي 
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ي  
بية والتعليم للواء المزار    تناولها درجة واختلفت الدراسة الحالية فز ي مديرية الت 

ام مديري المدارس الحكومية فز ز الت 
ز   إذ لا توجد دراسات سابقة حسب حدود علم الباحث  والمعلمات،  الشمالىي بالمسؤولية الاجتماعية من وجهة نظر المعلمي 

ي مجتمع الدراسة وعينتها.  
 تناولت هذا الموضوع، وكذلك اختلفت فز

 وأسئلتها  مشكلة الدراسة .2

ام بالمسؤولية   ز ا فيما بينهم بدرجة الالت 
ً
فا تربويا، وتعامله مع مديري المدارس تفاوت ويرى الباحث من خلال عمله مشر

، فلم تعد مجرد عملية روتينية تهدف إلى تسيت    ي الوقت الحاضز
الاجتماعية، خاصة وقد اتسع مجال وظيفة مديري المدارس فز

ينة؛ كالمحافظة عل النظام ومتابعة غياب الطلبة وحضورهم، وصيانة الأبنية وتزويدها  الدوام روتينيًا وفق قواعد وتعليمات مع
ي هذه الإدارة يدور حول المسؤولية الاجتماعية، كما أصبحت الإدارة تهتم بتحقيق  

ات اللازمة، بل أصبح محور العمل فز ز بالتجهت 
ا أن  

ً
ي يدين بها للمجتمع ويرى الباحث أيض

عل مديري المدارس أن يعملوا عل تحديد المجالات أو الأهداف الاجتماعية الت 
ام   ز الت  للوقوف عل  ي مدارسهم. لذلك فقد جاءت هذه الدراسة 

للمسؤولية الاجتماعية فز بوية عند تخطيطهم  الت  الأولويات 
بية والتعليم للواء المزار الشمالىي وما يعطونها من

ي مديرية الت 
اهتمام، إضافة للتعرف    مديري المدارس بالمسؤولية الاجتماعية فز

امهم بها.  ز ات الدراسة عل الت   عل أثر كل من متغت 

 أسئلة الدراسة  2.1

بية والتعليم للواء المزار الشمالىي بالمسؤولية الاجتماعية من  .1
ي مديرية الت 

ام مديري المدارس الحكومية فز ز ما درجة الت 
؟  ز  وجهة نظر المعلمي 

ام مديري    ( α  =0.05)هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى   .2 ز ي تقديرات أفراد عينة الدراسة لدرجة الت 
فز

ز   بية والتعليم للواء المزار الشمالىي بالمسؤولية الاجتماعية من وجهة نظر المعلمي 
ي مديرية الت 

المدارس الحكومية فز
ة(؟ ، وسنوات الختر ات )الجنس، والمؤهل العلمي  تعزى لمتغت 

 هدف وأهمية الدراسة  .3

 هدف الدراسة  3.1

بية والتعليم للواء المزار الشمالىي    الدراسة إلىهدفت  
ي مديرية الت 

ام مديري المدارس الحكومية فز ز التعرف عل درجة الت 
ز     . بالمسؤولية الاجتماعية من وجهة نظر المعلمي 

 أهمية الدراسة   3.2

ي أهمية هذه الدراسة من    : الأهمية النظرية  .1
ي إثراء حقل التخصص والأدب النظري بدراسات حول درجة    إسهامها تأن 

فز
بية والتعليم للواء المزار الشمالىي بالمسؤولية الاجتماعية من وجهة  

ي مديرية الت 
ام مديري المدارس الحكومية فز ز الت 

هذا   حول  أجريت  ي 
الت  الحديثة  الدراسات  من  الباحث  علم  حدود  حسب  الدراسة  هذه  وتعتتر   . ز المعلمي  نظر 

 ضوع.   المو 

ي تحاكي    : الأهمية العملية )التطبيقية( .2
ي تطوير مفاهيم المسؤولية الاجتماعية الت 

سهم نتائج هذه الدراسة فز
ُ
يؤمل أن ت

ي قطاع  
التعليم  خصوصيات المجتمع، ومن المؤمل أيضا أن تفيد نتائجها راسمي السياسات، ومتخذي القرارات فز

ي وزارة    بوضع ي ترسيخ المسؤولية الاجتماعية، وممارستها عل جميع مُنتسِتر
أطر وأسس وقواعد من شأنها أن تسهم فز

ام مديري المدارس بها.  ز ي حل بعض المُشكلات الناجمة عن عدم الت 
بية والتعليم بشكلٍ فعلي والإسهام فز

 الت 

 حدود الدراسة  .4

الشمالىي   المزار  للواء  والتعليم  بية 
الت  مديرية  ي 

فز الحكومية  المدارس  مديري  ام  ز الت  درجة  الموضوعية:  الحدود 
  . ز  بالمسؤولية الاجتماعية من وجهة نظر المعلمي 

ية − ز عل فقرات الاستبانة. الحدود البشر  : استجابات أفراد الدراسة من المعلمي 

ي لواءحدود مكانية −
ي المدارس الأساسية والثانوية الحكومية فز

.  : تم تطبيق الدراسة فز  المزار الشمالىي

 م 2023-2022: تم تطبيق الدراسة ضمن الفصل الدراسي الأول حدود زمانية −
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 التعريفات الإجرائية  .5

 : ي
 اشتملت الدراسة الحالية عل مجموعة من التعريفات الإجرائية، وهي كالآن 

 درجة ممارسة إجرائيا

ز من خلال الاستجابة عل فقرات أداة الدراسة المتعلقة بدرجة   ي يحصل عليها المستجيبي 
الكلية الت  هي الدرجة 

ز   بية والتعليم للواء المزار الشمالىي بالمسؤولية الاجتماعية من وجهة نظر المعلمي 
ي مديرية الت 

ام مديري المدارس الحكومية فز ز الت 
 والمعلمات.  

عرف المسؤولية الاجتماعية إجرائيًا
ُ
 وت

ي الأردن  
بية والتعليم للواء المزار الشمالىي فز

ي مديرية الت 
ي يستخدمها مديرو المدارس فز

الطرق والأنشطة والإجراءات الت 
ي هذه الدراسة. 

ي أعدها الباحث فز
قاس من خلال الأداة الت 

ُ
ام بالمسؤولية الاجتماعية، وت ز  للالت 

 الطريقة والإجراءات  .6

 منهج الدراسة  6.1

؛ وذلك لملاءمته لأغراض الدراسة.  استخدمت الدراسة ي
 المنهج الوصفز

ات الدراسة  6.2  متغت 

ات الرئيسية التالية:   تتضمن الدراسة المتغت 

الرئيسة . 1 ات  المزار  :  المتغت  للواء  والتعليم  بية  الت  مديرية  ي 
فز الاجتماعية  بالمسؤولية  المدارس  مديري  ام  ز الت  درجة 

 .  الشمالىي

ات التصنيفية . 2  : المتغت 

 الجنس، وله فئتان؛ هما: )ذكور، إناث(  −

، وله مستويان، هما: )بكالوريوس، دراسات عليا(.  −  المؤهل العلمي

ة؛ ولها مستويان، هما: )أقل من  − (  10سنوات،  10سنوات الختر  سنوات فأكتر

 مجتمع الدراسة  6.4

ي لواء المزار الشمالىي  
ز فز معلما    (1600)محافظة إربد، والبالغ عددهم    – تكون مجتمع الدراسة من جميع المعلمي 

 المديرية.  إحصائياتم حسب 2023-2022ومعلمة، وذلك للعام الدراسي 

 عينة الدراسة  6.5

( يوضح أعداد  1( معلما ومعلمة، وقد تم اختيار العينة بالطريقة المتيشة، والجدول )270تكونت عينة الدراسة من )
ات الدراسة ز حسب متغت   . أفراد العينة موزعي 

ة، والمؤهل العلمي  (: 1)جدول   توزي    ع عينة الدراسة حسب الجنس، الختر

 العدد  المستوى/ الفئة المتغت  

 الجنس
 160 ذكور 

 110 إناث

ة   سنوات الختر
 167 سنوات  10أقل من 

 103 سنوات فأكتر  10

 المؤهل العلمي 
 98 دراسات عليا 

 172 بكالوريوس 
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 أداة الدراسة  6.6

ام مديري المدارس بالمسؤولية الاجتماعية  ز  درجة الت 

درجة   عن  الكشف  مديري بهدف  ام  ز المزار    الت  للواء  والتعليم  بية  الت  مديرية  ي 
فز الاجتماعية  بالمسؤولية  المدارس 

ز والمعلمات، قام الباحث بتطوير أداة الدراسة من خلال الاستعانة بالأدبِ النظري، والدراسات  الشمالىي من وجهة نظر المعلمي 
( فقرة  35(، وتكونت الأداة بصورتها الأولية من )2021(، ودراسة عبيدات )2018السابقة ذات الصلة مثل: دراسة العقايلة )

: مجال البعد الاجتماعي )  ثلاثموزعة عل   ي )13مجالات، هي
ي  12( فقرة، ومجال البعد الأخلاف 

( فقرة، ومجال البعد القانونز
 ( فقرة.  10)

 الصدق الظاهري 

ة والاختصاص من أعضاء    ( 10)من  تم عرضها عل مجموعة    الأداة للتحقق من صدق   ز من ذوي الختر من المحكمي 
بية والتعليم،   ي الجامعات الأردنية ووزارة الت 

ي الصياغة اللغوية وسلامتها، ومدى    حيث طلبهيئة التدريس فز
منهم إبداء الرأي فز

ي اجمع عليها    للمجالات، بالإضافةملاءمة الفقرات  
% من  80إلى أية ملاحظات يرونها مناسبة، وقد اعتمد الباحث الفقرات الت 

. وبــهذا  ز  ( فقرة. 29)تكونت الاستبانة من  المحكمي 

 البناء صدق 

الاختبار   بطريقة  لها  الثبات  تم حساب معاملات  الاستبانة،  ثبات  الباحث    وإعادةللتحقق من  قام  الاختبار حيث 
ي مجتمع مشابه لمجتمع الدراسة وعددهم )

ي  25بتطبيقها عل عينة استطلاعية فز
ز وبفاصل زمتز ( معلما، وذلك بتطبيقها مرتي 

ز نتائج الاختبارين، حيث تراوحت معاملات الارتباط لمجالات درجة   سون بي  مقداره أسبوعان، وتم حساب معاملات ارتباط بت 
الشمالىي ) المزار  للواء  بية والتعليم 

الت  ي مديرية 
بالمسؤولية الاجتماعية فز الحكومية  المدارس  ام مديري  ز   (، 0.85  –  0.68الت 

ي جدول )
ز فز  . (2وذلك مُبي َّ

ح لعلاقة الفقرات بأداة الدراسة : (2جدول )
َّ
  قيم معاملات الارتباط المُصح

 رقم الفقرة
 ارتباط الفقرة

 رقم الفقرة
 ارتباط الفقرة

 بالأداة  بالمجال بالأداة  بالمجال

1 0.72 0.60 20 0.77 0.78 

2 0.76 0.53 21 0.78 0.78 

3 0.80 0.21 22 0.85 0.76 

4 0.76 0.55 23 0.81 0.82 

5 0.83 0.77 24 0.89 0.85 

6 0.80 0.72 25 0.78 0.77 

7 0.85 0.72 26 0.77 0.76 

8 0.80 0.72 27 0.76 0.72 

9 0.81 0.62 28 0.84 0.65 

10 0.83 0.55 29 0.84 0.88 

ز )2يلاحظ من الجدول ) ح لعلاقة الفقرات بأداة الدراسة قد تراوحت بي   قيم معاملات الارتباط المُصحَّ
َّ
- 0.88( أن

0.21( ز  بي  تراوحت  قد  الدراسة  بمجالات  الفقرات  لعلاقة  ح  المُصحَّ الارتباط  معاملات  قيم   
ّ
أن ز  حي  ي 

فز  ،)0.89-0.72  ،)
ي عودة )

 (. 0.20(، والبالغة قيمته )2010وجميعها أعل من المعيار المذكور فز

 معيار تصحيح الأداة 

عط  29تألفت أداة الدراسة بصورتها النهائية من )
ُ
ة جدا وت ( فقرةٍ، يُجَابَ عليها بتدريــــج خماسي يشتمل البدائل؛ كبت 

عط عند تصحيح المقياس الدرجة )5عند تصحيح المقياس الدرجة )
ُ
ة وت عط عند تصحيح المقياس  4(، كبت 

ُ
(، متوسطة وت

عط عند تصحيح المقياس الدرجة )3الدرجة )
ُ
عط عند تصحيح المقياس الدرجة )2(، قليلة وت

ُ
وبذلك    (،1(، قليلة جدا وت
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العليا للأداة ) الدرجة  الحسابية 160تصل  ي بغرض تصنيف الأوساط  النستر التدريــــج  ي ذي 
النموذج الإحصان  ي 

تم تبتز (. وقد 
 لاستجابات أفراد عينة الدراسة عل أداة الدراسة إلى خمسة مستويات بناءا عل المعادلة التالية: 

ي تدريــــج المقياس  
( فإن: طول –طول الفئة = )أعل قيمة فز  عل عدد الخيارات )ليكرت الخماسي

َ
أدنز قيمة( مقسوما

 0.8= 5( ÷ 5-1الفئة = )

 : ي
 وبذلك يكون معيار الحكم عل الدرجة كالان 

  1.8( إلى أقل من )1من )
ً
(  3.4( الى اقل من )2.6)  ومن( درجة قليلة  2.6أقل من )( إلى  (1.8)  ومن( درجة قليلة جدا

ة ومن4.2)لأقل ( 3.4)درجة متوسطة ومن  ة جدا. 4.2) ( درجة كبت   درجة كبت 
 ( فأكتر

  المعالجة الإحصائية 6.7

للإجابة عن السؤال الأول؛ فقد تم   : الأتيةوالتكرارات والنسب المئوية   الإحصائيةقام الباحث باستخدام المعالجات 
؛ فقد تم حساب الأوساط الحسابية والانحرافات  وللإجابةحساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية   ي

  عن السؤال الثانز
ي  المعيارية، وتحليل

 (. 3way-ANOVA) التباين الثلانر

 ومناقشتها الدراسة نتائج  .7

بية والتعليم   ي مديرية الت 
ام مديري المدارس بالمسؤولية الاجتماعية فز ز : نتائج السؤال الأول، وهو: "ما درجة الت 

ا
أولً

ز والمعلمات؟ للإجابة عن السؤال الأول؛ فقد تم حساب الأوساط الحسابية   "للواء المزار الشمالىي من وجهة نظر المعلمي 
بية والتعليم للواء المزار الشمالىي من  

ي مديرية الت 
ام مديري المدارس بالمسؤولية الاجتماعية فز ز والانحرافات المعيارية لدرجة الت 

ي الجدول )
ز فز ز والمعلمات من خلال المجالات، وذلك كما هو مُبي َّ  (. 3وجهة نظر المعلمي 

ي مديرية  :  (3جدول )
ز
ام مديري المدارس بالمسؤولية الاجتماعية ف ز الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة الت 

ز  بية والتعليم للواء المزار الشمالي من وجهة نظر المعلمي 
 الت 

ي  المجال  الرتبة ام  الانحراف المعياري الوسط الحسابر ز  درجة الالت 

ي  1
ة  0.77 4.80 البعد الأخلاف   كبت 

ة  0.75 4.50 البعد القانوي  2  كبت 

 متوسطة 0.65 4.25 التفاعل الاجتماعي مع المجتمع المحلي  3

ة  0.69 4.52 الكلي للأداة   كبت 

ي )3يلاحظ من الجدول ) تيب الأول، بوسط حسانر ي جاء ضمن الت 
 المجال الأخلاف 

ّ
(، وانحراف معياري  4.80( أن

ي )0.77) ، بوسط حسانر ي
تيب الثانز ي جاء ضمن الت 

ز أن مجال البعد القانونز ي حي 
ة، فز ام كبت  ز

( وانحراف معياري  4.50( ودرجة الت 
بالمرتبة  0.75) الثالث  تيب  الت  المحلي جاء ضمن  المجتمع  التفاعل الاجتماعي مع  ز أن مجال  ي حي 

ة. فز ام كبت  ز
الت  (، ودرجة 

ي ) ة، بوسط حسانر ي  0.65( وانحراف معياري )4.25الأخت  ام متوسطة. وبلغ الوسط الحسانر
ز ام  (، ودرجة الت  ز الكلي لدرجة الت 

بية والتعليم للواء المزار الشمالىي 
ي مديرية الت 

ز والمعلمات   مديري المدارس بالمسؤولية الاجتماعية فز من وجهة نظر المعلمي 
ة. 0.69(، وانحراف معياري )4.52) ام كبت  ز

 ( ودرجة الت 

ام لكل فقرة من فقرات المجالات  ز ي والانحراف المعياري ودرجة الالت  بالإضافة إلى ذلك، فقد تم إيجاد الوسط الحسانر
 : ي
 كل مجال عل حده مرتبة تنازليًا، وعل النحو الآن 

ي 
 
: مجال البعد الأخلاف

ا
 أولً

المجال   فقرات  عل  الدراسة  عينة  أفراد  بتقديرات  يتعلق  الحسابية فيما  الأوساط  حساب  تمَّ  فقد   ، ي
الأخلاف 

، وذلك كما يظهره الجدول ) ي
 (. 4والانحرافات المعيارية لفقرات المجال الأخلاف 
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ي مرتبة تنازليًا: (4جدول )
 
 الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال البعد الأخلاف

 نص الفقرة رقم الفقرة الرتبة
الوسط  
ي   الحسابر

الانحراف  
 المعياري

درجة 
ام ز  الالت 

م بأوقات الدوام الرسمي  1 1 ز ة جدا  0.83 4.30 يلت   كبت 

ام 10 2 ي مدرسته باحت 
ز فز ة  0.90 3.85 يتعامل مع العاملي   كبت 

ي تأدية واجباته  9 3
ة  0.78 3.59 يتصف بالأمانة فز  كبت 

ة  1.07 3.53 يحافظ عل أشار المدرسة ومعلميها  3 4  كبت 

5 4 
ي أقواله  

يحرص أن يكون قدوة حسنة فز
 وأفعاله 

ة  0.96 3.50  كبت 

6 5 
ي تعامله مع أركان العملية  

يتحل بالصتر فز
 التعليمية 

ة  0.80 3.49  كبت 

ين 6 7 ز ز المتمت  ة  1.04 3.44 يوجه كتب الشكر للموظفي   كبت 

8 2 
ز   يشجع عل إقامة علاقة طيبة بي 

ز  ز والمسؤولي   الموظفي 
ة  1.00 3.40  كبت 

ز  7 9 ي تقييمه للموظفي 
 متوسطة 0.89 3.32 يتحرى العدل فز

ز ويأخذ بها 8 10 احات الموظفي 
 متوسطة 0.96 2.97 يهتم باقت 

ز )4يلاحظ من الجدول )  المتوسطات الحسابية قد تراوحت ما بي 
َّ
ي تنص  1(، إذ جاءت الفقرة )2.97  - 4.30( أن

( الت 
ي ) تيب الأول، بوسط حسانر ي الت 

" فز م بأوقات الدوام الرسمي ز ة  0.83(، وانحراف معياري )4.30عل "يلت  ام كبت  ز
(، وبدرجة الت 

( الفقرة  ز جاءت  ي حي 
فز ا، 

ً
ي 8جد بوسط حسانر  ، الأخت  تيب  بالت  بها"  ويأخذ  ز  الموظفي  احات 

باقت  "يهتم  تنص عل  ي 
والت   )

ام متوسطة. 0.96(، وانحراف معياري )2,97) ز  (، وبدرجة الت 

ي 
 ثانيًا: مجال البعد القانوبز

المجال   فقرات  عل  الدراسة  عينة  أفراد  بتقديرات  يتعلق  الحسابية  فيما  الأوساط  حساب  تمَّ  فقد   ، ي
القانونز

، وذلك كما يظهره الجدول ) ي
 (. 5والانحرافات المعيارية لفقرات المجال القانونز

ي مرتبة تنازليًا: (5جدول )
 الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال البعد القانوبز

 نص الفقرة رقم الفقرة الرتبة
الوسط  
ي   الحسابر

الانحراف  
 المعياري

درجة 
ام ز  الالت 

ة  0.82 4.10 يوفر بيئة مدرسية آمنة  17 1  كبت 

2 15 
بوية النابعة من قانون   يطبق السياسات الت 

بية والتعليم   وزارة الت 
ة  0.81 3.80  كبت 

ف عل ست  الامتحانات  16 3 ة  0.85 3.69 يشر  كبت 

ي العملية التعليمية 14 4
امج الجودة فز  متوسطة 1.05 3.36 يهتم بتر

5 11 
يوفر احتياجات المدرسة من الكوادر 

ية  المتاحة  الإمكاناتالمؤهلة ضمن  البشر
 متوسطة 1.04 3.30

ز ببعض الصلاحيات 12 6  متوسطة 0.86 3.24 يفوض المعلمي 

7 13 
ز عل الجميع   يطبق الأنظمة واللوائح والقواني 

 بعدالة
 متوسطة 0.93 3.23

 متوسطة 0.89 3.21 يواكب التطورات والمهارات الحاسوبية 18 8

9 19 
ي 
مبدأ  يستثمر إمكانات المدرسة من خلال تبتز

 الإنتاجية
 متوسطة 1.10 3.20

ي العملية التعليمية 20 10
 متوسطة 1.01 2.99 يفعّل نظام الحوافز فز
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ز )5يلاحظ من الجدول )  المتوسطات الحسابية قد تراوحت ما بي 
َّ
ي  17(، إذ جاءت الفقرة )2.99  -4.10( أن

( الت 
بيئة مدرسية آمنة  تنص عل "  ي )يوفر  تيب الأول، بوسط حسانر الت  ي 

ام  0.82(، وانحراف معياري )4.10" فز ز الت  (، وبدرجة 
ز جاءت الفقرة ) ي حي 

ة، فز ي تنص عل "20كبت 
ي العملية التعليمية    ( الت 

ي  يفعّل نظام الحوافز فز ، بوسط حسانر تيب الأخت  " بالت 
ام متوسطة. 1.01(، وانحراف معياري )2.99) ز  (، وبدرجة الت 

ا: مجال التفاعل الاجتماعي مع المجتمع المحلي 
ً
 ثالث

، فقد تمَّ حساب فيما يتعلق بتقديرات أفراد عينة الدراسة عل فقرات مجال التفاعل الاجتماعي   مع المجتمع المحلي
، وذلك كما يظهره الجدول )  (. 6الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات التفاعل الاجتماعي مع المجتمع المحلي

 الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال التفاعل الاجتماعي مع المجتمع المحلي مرتبة تنازليًا   (: 6جدول )

 الرتبة
رقم 
 الفقرة

 نص الفقرة
الوسط  
ي   الحسابر

الانحراف  
 المعياري

درجة 
ام ز  الالت 

1 22 
يحرص عل التعاون مع المؤسسات الأمنية 

 القريبة
ا  0.77 4.22

ً
ة جد  كبت 

2 21 
يشارك المجتمع المحلي مناسباتهم  

 الاجتماعية
ة  0.69 3.54  كبت 

3 28 
يدعم المعسكرات الكشفية المدرسية ماديًا  

 ومعنويًا
ة  1.14 3.44  كبت 

 متوسطة 0.80 3.35 يتابع مجريات البيئة المحيطة بالمدرسة  27 4

5 23 
يراعي المستجدات المعاضة داخل منطقته 

 التعليمية 
 متوسطة 0.65 3.29

6 25 
ي تعقدها 

ي حضور اللقاءات الت 
يشارك فز

 المدارس مع أولياء الأمور 
 متوسطة 0.82 3.24

6 26 
يعقد ورشات تدريبية هادفة لأفراد المجتمع  

 المحلي 
 متوسطة 0.82 3.24

8 24 
ي الأعمال التطوعية داخل المدرسة  

يشارك فز
 وخارجها 

 متوسطة 1.02 3.13

9 29 
ي 
يدعو أفراد المجتمع المحلي للمشاركة فز

 فعاليات المدارس 
 متوسطة 1.19 2.46

ز )6يلاحظ من الجدول )       المتوسطات الحسابية قد تراوحت ما بي 
َّ
(  22(، إذ جاءت الفقرة رقم )2.46  - 4.22( أن

( ي  الأول، بوسط حسانر تيب  الت  ي 
فز القريبة"  الأمنية  المؤسسات  مع  التعاون  تنص عل "يحرص عل  ي 

(، وانحراف  4.22الت 
ز جاءت الفقرة ) 0.77معياري ) ي حي 

ا، فز
ً
ة جد ام كبت  ز

ي تنص عل " 29(، وبدرجة الت 
يدعو أفراد المجتمع المحلي للمشاركة    ( والت 

ي فعاليات المدارس  
ي )فز ، بوسط حسانر تيب الأخت  بالت  ام متوسطة متفقة 1.19(، وانحراف معياري )2.46"  ز (، وبدرجة الت 

ي أظهرت نتائجها أن مستوى المسؤولية الاجتماعية لدى الطلبة من وجهة  Cankaya, 2010بذلك مع دراسة كانكايا )
(والت 

ز  ز جاءت بدرجة متوسطة. فيحرص مديرو المدارس عل الالت  ام بأوقات الدوام الرسمي ليكونوا  نظر مديري المدارس والمعلمي 
ي نفوسهم هذه الصفة الحميدة، وتكون  

ام؛ ليغرسوا فز ز والطلبة باحت  ز والمعلمي  ، ويتعاملون مع العاملي  ز قدوة لكافة الموظفي 
ي ذلك إلى أن مدير 

. وقد يعود السبب فز ي
ز علاقة إيجابية، حيث ينعكس ذلك عل أدائهم الوظيفز ز الموظفي  ي  العلاقة بينهم وبي 

، وسنوات   ي
ي العملية التعليمية، فجميعها تعتمد عل التسلسل الوظيفز

المدارس ليس من صلاحياتهم تقديم هذه الحوافز فز
ز فقط. ويحرص   ي يمتلكها الموظف، ويقتصر دوره هنا عل توجيه كتب شكر للموظف المتمت 

ي الميدان، والرتبة الت 
ة فز الختر

بية والتعلي ي مديرية الت 
بية والتعليم فيما يتعلق بتفعيل مديرو المدارس فز ام بتوجيهات وزارة الت  ز م للواء المزار الشمالىي عل الالت 

  ، ي يدعون لها من أفراد ومؤسسات المجتمع المحلي
ي الاحتفالات الوطنية الت 

ي مديرياتهم كالمشاركة فز
المسؤولية المجتمعية فز

ي أفراحهم وأحزانهم، وتنظيم حملات توعوية بالتعا
ي  ومشاركتهم فز

ون مع المؤسسات الأمنية لتعميق المسؤولية المجتمعية فز
، ودعم المعسكرات الكشفية المدرسية ماديًا ومعنويًا. اختلفت الدراسة الحالية مع بعض الدراسات   ز نفوس الطلبة والمعلمي 
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ي 
فز للمسؤولية    السابقة  الحكومية  المدارس  مديري  درجة ممارسة  الى  التعرف  الى  الدراسة  المسؤولية فقد هدفت  موضوع 

غر وميك وسميدلىي )  Bowman and Brandenberger and Mikالاجتماعية، بينما هدفت دراسة كل من بومان وبراندبت 
& Smedley, 2012)    ي الولايات المتحدة

التعرف إلى مستوى المسؤولية المجتمعية لدى طلبة المرحلة الثانوية والجامعية فز
( ب  النت  دراسة  وهدفت  للمسؤولية  2013الأمريكية،  الدولية  الغوث  وكالة  مدارس  مديري  ممارسة  درجة  عن  الكشفَ   )

ي هدفت التعرف إلى درجة ممارسة مدي2018الاجتماعية تجاه معلميهم بمحافظات غزة. ودراسة العقايلة )
بية  ( الت  ري الت 

ي محافظـة إربد للمسؤولية الاجتماعية من وجهة نظر رؤساء الأقسام فيها. 
 والتعليم فز

، وهو: "هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى   ي
ي تقديرات أفراد    ( α  =0.05)ثانيًا: نتائج السؤال الثانز

فز
بية والتعليم للواء المزار الشمالىي  

ي مديرية الت 
ام مديري المدارس الحكومية بالمسؤولية الاجتماعية فز ز عينة الدراسة لدرجة الت 
، و  ات )الجنس، والمؤهل العلمي ز والمعلمات تعزى لمتغت  ة(؟"سنوات  من وجهة نظر المعلمي  ،   السؤال  عن للإجابة  الختر ي

الثانز
ام   والانحرافات  الحسابية الأوساط حساب تم  فقد ز المعيارية لتقديرات لمتوسطات تقديرات أفراد عينة الدراسة لدرجة الت 

ز والمعلمات   بية والتعليم للواء المزار الشمالىي من وجهة نظر المعلمي 
ي مديرية الت 

مديري المدارس بالمسؤولية الاجتماعية فز
، وسنوا ات الجنس، والمؤهل العلمي ي الجدول )حسب متغت 

ة، وذلك كما فز  (. 7ت الختر

ام مديري المدارس   والانحرافات الحسابية المتوسطات:  (7جدول ) ز الت  المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة لدرجة 
ات   ز والمعلمات حسب المتغت  ي لواء المزار الشمالي من وجهة نظر المعلمي 

ز
 بالمسؤولية الاجتماعية ف

ي  الفئة المتغت    الانحراف المعياري الوسط الحسابر

 الجنس
 0.60 3.33 ذكور 

 0.58 2.52 إناث

ة   سنوات الختر
 0.52 2.65 سنوات  10أقل من 

 0.61 3.54 سنوات فأكتر  10

 المؤهل العلمي 
 0.72 3.87 بكالوريوس 

 0.51 3.45 دراسات عليا 

ام مديري المدارس   ظاهرية فروق ( وجود7الجدول ) من يلاحظ ز ي متوسطات تقديرات أفراد عينة الدراسة لدرجة الت 
فز

  ، ات: الجنس، والمؤهل العلمي ز والمعلمات حسب متغت  ي لواء المزار الشمالىي من وجهة نظر المعلمي 
بالمسؤولية الاجتماعية فز
ة. ولمعرفة ي   التباين تحليل استخدام تم الفروق لتلك الإحصائية الدلالة وسنوات الختر

، (Three-way ANOVA)الثلانر
ز ذلك8والجدول )  . ( يبي 

ام مديري المدارس بالمسؤولية الاجتماعية :  ( 8جدول )  ز ي تقديرات أفراد عينة الدراسة لدرجة الت 
نتائج تحليل التباين الثلاب 

ات  ز والمعلمات حسب المتغت  ي لواء المزار الشمالي من وجهة نظر المعلمي 
ز
 ف

 الدلالة  ف وسط المربعات  درجات الحرية مجموع المربعات المصدر 

 0.000 52.566 15.034 1 15.034 الجنس

ة   0.000 29.508 8.427 1 8.427 سنوات الختر

 0.661 0.192 0.055 1 0.055 المؤهل العلمي 

   0.286 296 75.393 الخطأ

    296 117.688 الكلي 

ز  ي تقديرات أفراد عينة الدراسة لدرجة      (α  =0.05)إحصائية عند   دلالة ذات فروق  ( عدم وجود8الجدول ) من  يتبي 
فز

ز   المعلمي  نظر  وجهة  من  الشمالىي  المزار  للواء  والتعليم  بية 
الت  مديرية  ي 

فز الاجتماعية  بالمسؤولية  المدارس  مديري  ام  ز الت 
 .  والمعلمات تعزى للمؤهل العلمي

ز أظهرت النتائج وجود ي حي 
ي تقديرات أفراد عينة الدراسة لدرجة     (α  =0.05)إحصائية عند   دلالة ذات فروق فز

فز
ز   المعلمي  نظر  وجهة  من  الشمالىي  المزار  للواء  والتعليم  بية 

الت  مديرية  ي 
فز الاجتماعية  بالمسؤولية  المدارس  مديري  ام  ز الت 

ة من   ة لصالح أصحاب سنوات الختر . اختلفت نتائج الدراسة الحالية مع نتائج دراسة    10والمعلمات تعزى للختر سنوات فأكتر
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ي محافظـة  2018العقايلة )
بية والتعليم فز ي درجة ممارسة مديري الت 

ي أظهرت عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية فز
(، الت 

ة.   إربد للمسؤولية الاجتماعية تبعًا لمتغت  الختر

ة يمكنهم من سهولة التواصل والتفاعل مع المجتمع   ي ذلك الى ان تقدم مديري المدارس بالختر
وقد يعزى السبب فز

ي تتحول  
ي تخضع لها علاقة مديري المدارس بالمجتمع المحيط بالمؤسسة التعليمية الت 

ة المواقف التفاعلية الت  ، لكتر المحلي
ي تعتر عن مسؤوليته الاجتماعية.       الأساليب جة، حسب تمكن المدير من  تلقائيا إلى مؤسسة مجتمعية باختلاف مستوى الدر 

 الت 

ام      (α  =0.05)إحصائية عند   دلالة ذات فروق كما أظهرت النتائج وجود ز ي تقديرات أفراد عينة الدراسة لدرجة الت 
فز

ز والمعلمات   بية والتعليم للواء المزار الشمالىي من وجهة نظر المعلمي 
ي مديرية الت 

مديري المدارس بالمسؤولية الاجتماعية فز
ب )  Cankaya, 2010)كانكايا )تعزى لمتغت  الجنس ولصالح الذكور مختلفة بذلك عن دراسة   ي  2013والنت 

  أظهرت ( والت 
وجود فروق ذات دلالة إحصائية لدرجة ممارسة مديري مدارس وكالة الغوث الدولية للمسؤولية الاجتماعية تعزى إلى متغت   

 الجنس لصالح الإناث. 

الأوساط     حساب  تم  فقد  المجالات،  حسب  الفروق  لمتوسطات   والانحرافات الحسابية ولتحديد  المعيارية 
المزار   للواء  والتعليم  بية  الت  مديرية  ي 

فز الاجتماعية  بالمسؤولية  المدارس  مديري  ام  ز الت  لدرجة  الدراسة  عينة  أفراد  تقديرات 
ة. وتم إجراء تحليل   ، وسنوات الختر ات الجنس، والمؤهل العلمي ز والمعلمات حسب متغت  الشمالىي من وجهة نظر المعلمي 

ي  
 ( يوضح ذلك. 9حسب المجالات، والجدول )التباين الثلانر

ا( : (9جدول )
َ
ي عل المجالات )كل مجال عل حد

 نتائج تحليل التباين الثلاب 

 المصدر 
مجموع  
 المربعات 

درجات 
 الحرية

وسط  
 المربعات 

 الدلالة  ف

 الجنس

التفاعل مع المجتمع  
 المحلي 

8.782 1 2.927 10.742 0.000 

ي 
 0.000 13.135 5.311 1 15.932 البعد الأخلاف 

ي 
 0.000 20.737 7.268 1 21.803 البعد القانونز

ة   الختر

التفاعل مع المجتمع  
 المحلي 

3.509 1 3.509 12.878 0.000 

ي 
 0.000 27.865 11.267 1 11.267 البعد الأخلاف 

ي 
 0.000 33.657 11.796 1 11.796 البعد القانونز

المؤهل  
 العلمي 

التفاعل مع المجتمع  
 المحلي 

0.015 1 0.015 0.054 0.816 

ي 
 0.541 0.375 0.152 1 0.152 البعد الأخلاف 

ي 
 0.741 0.110 0.038 1 0.038 البعد القانونز

 الخطأ

التفاعل مع المجتمع  
 المحلي 

71.945 266 0.273   

ي 
   0.404 266 106.741 البعد الأخلاف 

ي 
   0.350 266 92.524 البعد القانونز

 الكلي 

التفاعل مع المجتمع  
 المحلي 

94.848 269    

ي 
    269 154.721 البعد الأخلاف 

ي 
    269 152.401 البعد القانونز

( الجدول  من  فروق9يلاحظ  وجود  المدارس   (  مديري  ام  ز الت  لدرجة  الدراسة  عينة  أفراد  تقديرات  متوسطات  ي 
فز

ز والمعلمات عل مجال التفاعل  بية والتعليم للواء المزار الشمالىي من وجهة نظر المعلمي 
ي مديرية الت 

بالمسؤولية الاجتماعية فز
ي ت
، ومجال البعد القانونز ي

، ومجال البعد الأخلاف  ي ذلك  الاجتماعي مع المجتمع المحلي
عزى لمتغت  الجنس. وقد يعود السبب فز

 اكتر من الذكور وهذا يحد أحيانا من قدرتهن عل المشاركة المجتمعية.  الأشية  الإناثالى أن مسؤوليات 
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ي ذلك  
فز السبب  يعود  العمل    أيضا وربما  يفضل  فبعضهم  المجتمعية،  نشاطاتهم  ي 

المدارس فز اختلاف مديري  إلى 
والاحتفالات  المناسبات  ي 

فز المختلفة كالمشاركة  دعواتهم  وتلبية  المجتمع،  ي 
فز للانخراط  مستمر  بشكل  ، ويسع  المجتمعي

ي يدعونه إليها 
ة إالوطنية الت  ز من أصحاب سنوات الختر ة وتعزى إلى أن المعلمي  ي ما يتعلق بالختر

سنوات فأكتر أصبح  10ما فز
ز كافة أركان  لديهم وعي وإدراك بمدى ممارسة المسؤولية الاجتماعية من قبل مديري المدارس من أجل تحقيق التكاتف بي 

، وبناء علاقات إيجابية معهم، وتقليل الاختلافات الشخصية ب  ينهم. يعزى عدم وجود العملية التعليمية والمجتمع المحلي
ز بغض النظر عن مؤهلاتهم العلمية يرون أن مديري المدارس   دلالة ذات فروق ي متغت  المؤهل العلمي إلى أن المعلمي 

إحصائية فز
ي العملية التعليمة حيث  

ز الصادرة    نفسها كما أغلب المدارس تعيش الظروف    إنيمارسون المسؤولية الاجتماعية فز أن القواني 
ضمنها   ومن  وتطبيقها،  بها  ام  ز الالت  ويجب  متشابهة،  الهاشمية  الأردنية  المملكة  أنحاء  ي كافة 

فز والتعليم  بية  الت  وزارة  عن 
ز للحكم عل سلوكيات مديري المدارس وتصرفاتهم متقاربة بغض   المسؤولية الاجتماعية، ومن هنا فإن تقديرات هؤلاء المعلمي 

يعن  وقد اختلفت بذلك    .هلاتهم العلميةالنظر عن مؤ  ز ي (  2016)  دراسة العتز
( كما اختلفت نتائج الدراسة  2018)  والزهرانز

العقايلة ) نتائج دراسة  بية  2018الحالية عن  الت  ي درجة ممارسة مديري 
ي أظهرت وجود فروق ذات دلالة إحصائية فز

الت   ،)
  . ي محافظـة إربد للمسؤولية الاجتماعية، تعزى لمتغت  المؤهل العلمي لصالح دراسات عُليا فأكتر

 والتعليم فز

 التوصيات  .8

ي ضوء النتائج ب: 
 يوضي الباحث فز

بوية   .1 ي الندوات والمؤتمرات الت 
اكهم فز ، وإشر قيام مديري المدارس بعقد ورشات تدريبية هادفة لأبناء المجتمع المحلي

بوية ضمن إمكانيات المدارس.   والفعاليات الت 

. تقييم مديري المدارس وفق مسؤولياتهم الاجتماعية تجاه المجتمع  .2  المحلي

ي   .3
فز بفعالية  ز  للمعلمي  المدارس  مديرو  اك  الاجتماعية    الأنشطةإشر بالمسؤولية  شعورهم  لتنمية  تجاه  الاجتماعية 

.  المجتمع   المحلي

 الشكر والتقدير 

ز ورئيس التحرير عل تعليقاتهم القيمة عل المسودة الأولية لهذه الورقة البحثية.   أتوجه بخالص الشكر إلى المراجعي 
ي هذه الدراسة، وأشكر مديرية تربية وتعليم  

ز الذين ساهموا فز ي لواء المزار الشمالىي كما أعرب عن تقديري لمشاركة المعلمي 
،  فز

ي بالكامل محافظة إربد 
 .عل تسهيل عملية جمع البيانات. جميع الأخطاء أو أوجه القصور المتبقية هي مسؤوليت 

 قرارات الأخلاقية الإ

ا لمبادئ إعلان هلسنكي 
ً
ي  (1964) تم إجراء هذه الدراسة وفق

، وحصلت عل موافقة لجنة البحث والأخلاقيات فز
بية والتعليم، الأردن ام بالمبادئ الأخلاقية التالية أثناء تنفيذ البحث .وزارة الت  ز  :وقد تم الالت 

ي )مبدأ الموافقة الطوعية   −
ة من الجهات المعنية فز محافظة  ،  لواء المزار الشمالىي   تم الحصول عل الموافقة المستنت 

 (. إربد

ز  −  .مبدأ تقليل المخاطر عل المشاركي 

 .مبدأ الشية −

ز بمحتوى وأهداف البحث −  .مبدأ إبلاغ المشاركي 

 .مبدأ التوثيق الإلزامي لمراحل ونتائج البحث −

ي البحث −
 .مبدأ موثوقية الأدوات المنهجية المستخدمة فز

 .مبدأ صلاحية معالجة البيانات البحثية −

 بيان توافر البيانات 

ي تم جمعها وتحليلها خلال هذه الدراسة عند الطلب من الباحث البياناتتتوفر مجموعات 
 .الت 
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 التمويل 

ي أي تمويل لإجراء 
 .البحث هذا لم يتم تلف 

 تضارب المصالح 

ي المصالح وجود ؤكد الباحث عدم ي
 .أي تضارب فز

 مساهمة الباحثة 

ي عامر قام  −
 .بوضع تصور الدراسة وتصميمها، بالإضافة إلى جمع البيانات وتحليلها خالد بتز

ي عامرتمت كتابة المسودة الأولى للمقال من قبل   −
 .خالد بتز

 .قام الباحث بمراجعة النصوص وتحريرها، واعتمد النسخة النهائية للنشر  −

 الموافقة عل النشر 

، وبانتظار قرار هيئة التحرير بعد عملية التحكيم،  ي وافق عل  يو وافق الباحث عل تقديم هذه الورقة البحثية للنشر
ها. كما  هينشر ي نشر

ا، ولم يُقدم إلى أي مجلة أخرى للنظر فز
ً
 .ؤكد أن هذا العمل لم يُنشر سابق
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