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Excellence Management Practices among School Principals in Petra 
District and their Relationship to Teachers’ Job Performance 

 

ز  ي للمعلمي 
اء وعلاقتها بالأداء الوظيفز ي لواء البير

ز
ز لدى مديري المدارس ف  إدارة التمي 

 

Ilham Jihad Ibrahim al-Hilali 

Ministry of Education, Petra, Jordan 

elhamhelali88@gmail.com 

 

Abstract  

This study examined the relationship between principals’ excellence management 
practices and teachers’ job performance in Petra District schools. Using a descriptive–
correlational design supported with observational notes, data were collected from a 
sample of 200 teachers drawn from a population of 400. A 28-item questionnaire 
measured two dimensions: excellence management and job performance. Results 
indicated high levels on both constructs (M = 3.87, SD = 0.72; M = 4.33, SD = 0.45, 
respectively). A statistically significant positive correlation was found between 
principals’ excellence management and teachers’ job performance (r = .331, p < .05). No 
significant differences in perceptions of excellence management were detected by gender 
or years of experience. Implications for educational leadership include embedding 
excellence frameworks in principal professional development, strengthening instructional 
supervision and feedback cycles, aligning recognition and incentives with excellence 
criteria, and using data-informed planning to support teacher performance. Policy and 
practice in Petra schools should prioritize capacity-building for principals and resource 
allocation that sustains continuous improvement. 

Keywords: Excellence Management, School Leadership, Teacher Performance, 
Professional Development, Petra, Jordan. 

 الملخص 

ن   ي للمعلمي 
ن لدى مديري المدارس والأداء الوظيفن ن إدارة التمي  هدفت الدراسة إلى الكشف عن العلاقة بي 

ن مجتمع الدراسة من   . تكوَّ ي الارتباطي
اء. ولتحقيق هدف الدراسة، تم استخدام المنهج الوصفن ي مدارس لواء البير

فن
نت عينة الدراسة من )400)  لجمع  ( فردٍ من  200( معلم ومعلمة، وتكوَّ

ً
خدمت الاستبانة أداة

ُ
مجتمع الدراسة. واست

. وقد  28البيانات من أفراد العينة، واشتملت على ) ي
، والأداء الوظيفن ن ، هما: إدارة التمي  ن ( فقرة موزعة على مجالي 

ي قد جاء كلٌّ منهما بمستوى م 
ن والأداء الوظيفن  إدارة التمي 

َّ
رتفع،  أسفرت الدراسة عن عدد من النتائج، من أبرزها: أن

ي مدارس  
ن فن ي للمعلمي 

ن لدى مديري المدارس والأداء الوظيفن ن إدارة التمي   بي 
ً
ووجود علاقة ارتباطية دالة إحصائيا

ن متوسط استجابات    بي 
ً
ي محافظة معان. كما أظهرت النتائج عدم وجود فروق دالة إحصائيا

اء فن مديرية لواء البير
 لاخ 

ً
ن تبعا التمي  ة(. وبناءً على نتائج  أفراد عينة الدراسة حول إدارة  تلاف خصائصهم الديمغرافية )الجنس، والخير

اء بوصفه أحد   ي مدارس لواء البير
اف المدرسي فن ورة تعزيز الإشر الدراسة، تم تقديم عدد من التوصيات، منها: ضن

ن   .أبرز متطلبات إدارة التمي 

ا، الأردن الكلمات المفتاحية:  ، البير ي
، التطوير المهنن ن ، القيادة المدرسية، أداء المعلمي  ن

ّ
 .إدارة التمي 
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 المقدمة 

 الإطار النظري والدراسات السابقة 

  ، المجتمعي للتقدم  الزاوية  التعليم هو حجر  ن    ويؤديإن  التمي  تشكيل  ي 
فن  
ً
دورًا جوهريا المدارس  مديرو 

وري على   ات المجتمعية المتسارعة، أصبح من الصرن ، حيث التنافسية العالمية والتغي  ي العصر الحالىي
. وفن التعليمي

التعليم   تقدم  من  عالية  معايي   لضمان  اتيجية 
الاسير الإدارة  ممارسات  تتبنن  أن   ,.Andersen et al)المدارس 

ن المستمر، والابتكار، والمساءلة كمحدد    (. 2025 ي تركز على التحسي 
، النر ن ز إدارة التمي  ن هذه الممارسات، تير ومن بي 

 (. (Leithwood et al., 2020حاسم لنجاح المنظمة 

ي تفشل  
ي السياقات النر

 فن
ً
ن تشكل قضية ملحة على مستوى العالم، وخاصة إن مشكلة ضعف أداء المعلمي 

فعال بشكل  ن  المعلمي  دعم  ي 
فن القيادة  ممارسات  أسعد،  )  فيها  ،  (2024أبو  ن للمعلمي  الضعيفة  المشاركة  وتعد   .

ي  (2023والافتقار إلى الدافع، وانخفاض الإنتاجية من أوجه القصور القيادية )حكيم،  
. وتتفاقم هذه المشكلة فن

ن )أبو   الكثي  من المدارس، حيث يفتقر المديرون إلى المهارات اللازمة لتنفيذ ممارسات الإدارة القائمة على التمي 
 (.  2023خليل وآخرون، 

ورضاهم   ن  المعلمي  أداء  على  بشكل كبي   تؤثر  القيادة  أنماط  أن  إلى  الدراسات  من  العديد  -Al)تشي  
Momani, 2025 .)    ن على الرؤية والإلهام والدعم    -على سبيل المثال، ثبت أن القيادة التحويلية كي 

ن بالير ي تتمي 
النر

ن تعمل على تعزيز بيئة العمل الإيجابية وتعزيز فعالية   - ن  و (.  Bass & Riggio, 2006)  المعلمي  تشمل إدارة التمي 
مبادئ مماثلة، ولكنها تمتد إلى ما هو أبعد من سمات القيادة الفردية للتأكيد على العمليات التنظيمية ومقاييس  

ن أصحاب المصلحة   . وقد تمت دراسة هذا النهج الشامل على نطاق  ) ,.2024Taraza et al(الأداء والتعاون بي 

والتحقيق   البحث  من  المزيد  إلى  يحتاج  التعليمية  البيئات  ي 
فن ه  وتأثي  تطبيقه  أن  إلا  الأعمال،  سياقات  ي 

فن واسع 
ها على أداء  إلى أنه   (2021)ويشي  أبو سعدة وآخرون . (2023)مجدلاوي،  ن إلا أن مدى تأثي  رغم أهمية إدارة التمي 

ن النتائج    لتحسي 
ً
وريا ي لا يزال غي  مستكشف بشكل كافٍ، ولذا، فإن فهم هذه العلاقة بات ضن

ن الوظيفن المعلمي 
 .التعليمية وضمان التقدم المستدام

ي مبادئ  
ن وضمان تبنن ن أداء المعلمي  ي قدرته على معالجة تحدي مزدوج: تحسي 

تكمن أهمية هذا البحث فن
نتائج   ، وأداؤهم يؤثر بشكل مباشر على  التعليمي للنظام  ي المدارس. فالمعلمون هم العمود الفقري 

ن فن التمي  إدارة 
اتيجيات إدارة مديري المدا ن ومشاركتهم وكفاءتهم  الطلاب. لذلك، فإن فهم كيفية تأثي  اسير رس على دوافع المعلمي 

ن التعليمي   .أمر محوري لتحقيق التمي 

ن إدارة   بوية من خلال سد الفجوة بي 
للقيادة الير ي الإطار النظري 

علاوة عًلى ذلك، يسهم هذا البحث فن
ي المقام الأول على ممارسات القيادة العامة أو  

ن ركزت الأبحاث السابقة فن ي حي 
. وفن ي

ن ودراسات الأداء الوظيفن التمي 
ي الأدلة التج

  الأنماط الإدارية المحددة، إلا أن هناك ندرة فن
ً
ن باعتبارها مفهومًا شاملا ي إدارة التمي 

ن
ي تبحث ف

ريبية النر
ي السياقات التعليمية. ومن خلال معالجة هذه الفجوة، تهدف الدراسة إلى توفي  فهم دقيق لكيفية تحويل القيادة  

فن
ن للمدارس إلى بيئات تعليمية مزدهرة  .القائمة على التمي 

ن مديري المدارس وأداء   ن بي  ن إدارة التمي  وبناءً على ما تقدم، تسع هذه الدراسة إلى استكشاف العلاقة بي 
ي وظائفهم. ومن خلال القيام بذلك، تهدف إلى  

ن فن بوية وتقديم    الإسهامالمعلمي  ي الخطاب الأوسع حول القيادة الير
فن

ن وصناع   ة للمعلمي  ن ممارسات إدارة المدارس. ومن المتوقع أن تكون النتائج ذات قيمة كبي  توصيات عملية لتحسي 
ن لتعزيز أنظمة التعليم عالية الجودة ن المكرسي   .السياسات والباحثي 

، وهما: الإطار النظري والدراسات السابقة، حيث يتضمن فرع الإطار النظري   ن يتكون هذا الجزء من فرعي 
ات الدراسة، من حيث المفهوم والأهمية، بينما يتضمن   للدراسة ما أفاضت به الأدبيات السابقة حول أبعاد متغي 

الاستفادة راسة الحالية، وما هي أوجه  فرع الدراسات السابقة ملخص لبعض الدراسات ذات العلاقة بموضوع الد
ت عنها الدراسة الحالية.  ن  منها، وبماذا تمي 

: إدارة
ً
ز  أولا  التمي 

  ، ي ي وآخرون،  ؛  2023دلت الأدبيات السابقة، كدراسة )الحربر
ن   ؛ 2019العواملة،  ؛  2023الحلوابن ،  الكريمي 

ن تتكون من عدد من الأبعاد.  (، 2023  على أن إدارة التمي 

 : ي
ي الآبر

 وقد اتفقت تلك الدراسات على عدد منها، تتمثل فن
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 القيادة

ن  التحسي  ثقافة  التعليمية، وتعزيز  النتائج  ي تشكيل 
دورًا محوريًا فن المدرسة  قيادة  ي 

فن ن  التمي  إدارة  تؤدي 
ن أولوية لتحديد  للطلبةالمستمر، وضمان التنمية الشاملة   . يضع قادة المدارس الذين يستخدمون مبادئ إدارة التمي 

ن والطلاب على حد سواء،   هذه    حيث تعزز أهداف واضحة، ومواءمة الموارد التنظيمية، وخلق بيئة داعمة للمعلمي 
ن الأكاديمي وتلبية احتياجات أصحاب المصلحة   ورية لتحقيق التمي  الممارسات المساءلة والابتكار والتعاون، وهي ضن

)إرميلة،   ن  مع  2022المختلفي  يتكيف  للتعلم  مستدامًا  بيئيًا  نظامًا  القادة  يزرع   ، ن التمي  إدارة  دمج  خلال  ومن   .)
 (. 2024حديات المتطورة مع دفع النجاح التعليمي )مجدلاوي،  الت

اف  المدرسي  الإشر

ي تعزيز النتائج التعليمية من خلال مواءمة الأهداف  تؤدي 
اف المدرسي دورًا حاسمًا فن ي الإشر

ن فن إدارة التمي 
  ، ي )الحربر ي  منهجر الأداء بشكل  ومراقبة  ن  2023والممارسات  بي  المستمر  ن  التحسي  ثقافة  تعزيز  تركز على  (. وهي 

ن   في  ن المشر
ّ
ي أو أساليب التدريب، ويمك

ن من خلال تنفيذ إطار عمل يعزز مجتمعات التعلم المهنن ن والإداريي  المعلمي 
ي صقل مهاراتهم ومعالجة احتياجات 

ن فن ن المعلمي  . على  ) ,.2025Haryanto et al(بشكل فعال الطلبة من تمكي 

ن على   كي 
اف، مع الير سبيل المثال، تسلط الأبحاث الضوء على أهمية تجاوز الأساليب القائمة على الامتثال للإشر

ي 
ن وتعزز حل المشكلات التعاوبن ي تدعم تطوير المعلمي 

 . ) ,.2022Amelia et al(الممارسات النر

 الإداريةوالإجراءات  العمليات

ن دورًا   ن العمليات الإدارية من خلال تعزيز الكفاءة والابتكار وضمان الجودة.  مهمًا  تؤدي إدارة التمي  ي تحسي 
فن

ن ونموذج  (TQM) وهي تنطوي على تنفيذ أطر منهجية، مثل إدارة الجودة الشاملة ي تهدف  EFQM)التمي 
(، والنر

( من خلال دمج أفضل   ,.2024Taraza et al؛  2022سعدى،    )أبو إلى تعزيز الأداء التنظيمي وتقديم الخدمات  
المؤسسات   ن  التمي  إدارة  تساعد  البيانات،  القائمة على  اتيجيات 

والاسير ي الممارسات 
وتقليل    فن العمليات  تبسيط 

ن رضا   ي أطر   أن (2020Dhaafri et al., -Al)دراسة أجراها الظفري وآخرون    د تؤك  .العملاءالأخطاء وتحسي 
تبنن
ي إدارة القطاع العام

ن يعزز بشكل كبي  من الكفاءة التشغيلية والقدرة التنافسية التنظيمية، وخاصة فن  .التمي 

 العلاقات مع المجتمع المحلي 

ن مواءمة أهداف المنظمة مع توقعات المجتمع. ويتضمن هذا الاستفادة  علاوة على ذلك، تدعم إدارة التمي 
 ,.Taraza et al) من نماذج الاتصال ثنائية الاتجاه لمعالجة الاحتياجات المجتمعية مع ضمان المنافع المتبادلة  

ي العلاقات المجتمعية لا تعمل على تعزيز رأس المال    (. 2024
ة فن ن ظهِر الدراسات الحديثة أن المنظمات المتمي 

ُ
وت

ا التنمية المستدامة من خلال معالجة المخاطر والتحديات العامة بشكل 
ً
الاجتماعي فحسب، بل إنها تدفع أيض

  ، ي )النقنر وآخرون،  2024شامل  محمد  أهميتها  2024؛  على  المنظمات  تحافظ  أن  المبادئ  هذه  وتضمن   .)
 .ومساءلتها داخل مجتمعاتها

ي 
: الأداء الوظيفز

ً
 ثانيا

 
 
ي الوقت الذي    يُعد

ي تتبعها المؤسسة التعليمية، فن
ي من أهم مخرجات الأنماط الإدارية النر

الأداء الوظيفن
 للمخرجات التعليمية ورفع كفاءتها. وقد اتفقت العديد من الدراسات، كدراسة  

ً
 أساسيا

ً
 مدخلا

ً
ي )يعتير أيضا

،  قربن
: 2024 ،صالح ؛2024 ،النافعي والسعدية ؛2023 ي

ي الآبر
ي تتمثل فن

 ( على أبعاد محددة للأداء الوظيفن

ي 
 مهنية الأداء الوظيفز

التعلم الإيجابية، ويعزز  بيئة  ، لأنه يعزز  ن وري للمعلمي  ي أداء العمل )مهنية الأداء( أمر ضن
إن المهنية فن

ام الطلبةنتائج   ن الالير الفعال، والحفاظ على  التواصل  الأخلاقية، وإظهار  بالمعايي   ام  ن
الالير الأداء  مهنية  . ويتطلب 

ا 2023بالتعلم مدى الحياة )أبو خليل وآخرون،  ا لزوهي 
ً
ن   .2022Zohriah et al( وآخرين(. ووفق (، فإن المعلمي 

ام الزملاء والطلاب يساهمون بشكل   ام بالمواعيد والاستعداد واحير ن ي الأداء من خلال الالير
الذين يظهرون المهنية فن

ن والطلبة فحسب، بل إنها ت ن المعلمي  ي ثقافة مدرسية متماسكة.  فمثل هذه السمات لا تلهم الثقة بي 
شكل  كبي  فن
ا 
ً
 نموذجية للطلاب لتقليدها، مما يعزز المهمة التعليمية الشاملة.   تسلوكياأيض

ي الأداء مسؤولية  
 الوظيفز

. تؤدي   ن في  ن والمشر ن والمعلمي  ك يشمل الإداريي 
ي المدارس هي مسع مشير

إن مسؤولية أداء الوظيفة فن
وتقديم   الواضحة،  التوقعات  تحديد  خلال  من  الوظيفة  أداء  ن  تحسي  ي 

فن حاسمًا  دورًا  الفعالة  المدرسية  الإدارة 
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ي )النافعي والسعدية،  
ي مواءمة الممارسات    المديرون(. يرشد  2024ملاحظات بناءة، وتعزيز النمو المهنن

ن فن المعلمي 
  ، ي
ن النتائج )قربن ي معالجة التحديات لتحسي 

(. تسلط الدراسات 2023التعليمية مع المعايي  التعليمية، ويساعدون فن
 Talafian)الضوء على أن القيادة الفعالة تعزز ثقافة المساءلة والتعاون، مما يؤثر بشكل مباشر على إنجاز الطلبة 

et al., 2025 .) 

 الإنتاجية والتطوير

تتأثر  . وهي  ن التمي  ثقافة  التعليمية وتعزيز  الأهداف  لتحقيق  الأهمية  بالغ  أمر  المدارس  ي 
فن الإنتاجية  إن 

، والوصول إلى الموارد   ن . والمدارس  ) ,.2025Talafian et al(بعوامل عدة، مثل القيادة الفعالة، وتعاون المعلمي 

ي تعطي الأولوية للإنتاجية غالبًا ما تطبق التخطيط المنظم، واتخاذ القرارات القائمة على البيانات، وممارسات  
النر

المستمر   ي تتمتع بمستويات عالية من   ,.2022Hong et al(التقييم 
النر المدارس  الدراسات أن  (. وقد أظهرت 

ن وتعاونهم تميل إلى تحقيق نتائج أفضل للطلبة وكفاءة تنظيمية )مجدلاوي،  . ومن خلال  (2023مشاركة المعلمي 

ن إنتاجيتها )تنمية رؤي ، يمكن للمدارس تحسي  ن ام بالتمي  ن
كة والالير  (. 2024النافعي والسعدية، ة مشير

ي  الدراساتوقد أجريت العديد من  
ن   النر ي العلاقة بي 

ي المنظمات،   بحثت فن
ي فن

ن والأداء الوظيفن إدارة التمي 
، ومن تلك   ي

ن الأداء الوظيفن ي تحسي 
ن فن ي لإدارة التمي  ومنها المؤسسات التعليمية. وقد أكدت بشكل عام الدور الإيجابر

 : ما يلىي الدراسات 

. طبقت 2017أجرى العجمي ) ن ي ضوء إدارة التمي 
ي هدفت إلى الكشف عن مستوى التطوير الإداري فن

( النر
ي من خلال إعداد استبانة تم توزيعها على أفراد عينة الدراسة، والذي تكون من )

  159الدراسة المنهج الوصفن
ً
( فردا

ي الكويت. وقد  
ي منطقة الأحمدي فن

ي المدارس الأساسية فن
: التعليمية والإدارية فن ن الدراسة ارتفاع    أظهرتمن الهيئتي 

ن   ي الكويت، وعن وجود علاقة معنوية موجية الاتجاه بي 
ي التعليم الأساسي فن

ن فن مستوى التطوير الإداري وإدارة التمي 
ن والتطوير الإداري.   إدارة التمي 

ي سعد وآخرون  
ن    (2018)وأجرى بنن دراسة هدفت التعرف إلى الآثار الناتجة عن تطبيق برنامج إدارة التمي 

ي كردستان خلال العام  
للبنات بمدينة مشهد فن ن  ن إعداديتي  ي إدارة المدارس. وقد طبقت الدراسة على مدرستي 

فن
أدوات  2017الدراسي   استخدام  تم  لجمع.  ي    متعددة 

الوثائفر الفيلم  وتحليل  والمقابلة  الملاحظة  مثل  البيانات، 
ن بأن النتائج الفعلية لتطبيق برنامج   ي أعدها الباحث لهذه الغاية. وبناءً على نتائج الدراسة تبي 

وقائمة المراجعة النر
ن  ي إدارة المدرسة قد انعكست على المجالات الرئيسة التالية: "الأنشطة اللامنهجية" و "التقييم" و    إدارة التمي 
فن

إدارة  ة الفصل" و "الأنشطة التنفيذية" و "القضايا التعليمية". وقد بينت النتائج أن مستوى تطبيق برنامج  "إدار 
ن   قد جاء بالمستوى المتوسط.   التمي 

( ي  2021وقام شوارب 
فن الثانوية  المدارس  لدى مديري  ن  التمي  إدارة  إلى درجة  التعرف  بدراسة هدفت   )

. تم   ن المنهج  استخدام  محافظات شمال الضفة الغربية وعلاقتها بالإبداع الإداري لديهم من وجهة نظر المعلمي 
  ، ي الارتباطي

 لجمع البياناتالوصفن
ً
ومعلمة.    معلمًا (  443. تكونت عينة الدراسة من )واستخدمت الاستبانة أداة

ن والإبداع الإداري، ووجود علاقة   ي إدارة التمي    إحصائيا ودالة    إيجابيةوقد أثبتت النتائج وجود درجة مرتفعة لمتغي 
ن  α ≤ 0.05)عند مستوى دلالة   ن والإبداع الإداري ( بي  ن    إحصائيا ، وعدم وجود فروق دالة  إدارة التمي  ي إدارة التمي 

فن
ة التعل  لمتغي  الخير

ً
 يمية. تبعا

روستامي   لتنفيذ    دراسة  ) , 2022Rostami(وطبق  ي 
التطبيفر النموذج  من صحة  التحقق  إلى  هدفت 

المدارس   جميع  اختيار  تم  وقد   ، الارتباطي ي 
الوصفن المنهج  الدراسة  اعتمدت  المدارس.  إدارة  ي 

فن ن  التمي  برنامج 
ين الواقعة بمدينة أردبيل، وقد أظهرت النتائج أن عوامل الرعاية والثقافة التنظيمية ودور   المتوسطة والثانوية العشر
ية والصحة التنظيمية   الوالدين والعوامل البيئية وأسلوب الإدارة والقيادة وخصائص المدير وتدريب الموارد البشر

.   رئيسًا دورًا  تؤدي ن ي تحقيق إدارة التمي 
 فن

ي لدى مديري المدارس    التعرف إلى  (2023)وهدفت دراسة حكيم  
ن والأداء الوظيفن التمي  مستوى إدارة 

ي الارتباطي  
الوصفن المنهج  تم استخدام  بغداد. ولتحقيق هدف الدراسة  ي محافظة 

الرصافة فن ي منطقة 
الثانوية فن

ن    مديرًا (  163. تكونت عينة الدراسة من )أداة للدراسةوالاستبانة   ومديرة. وقد أظهرت النتائج أن درجة إدارة التمي 
ن والأداء   ن إدارة التمي  ي لدى مديري المدارس كانت جيدة، ووجود علاقة معنوية موجبة الاتجاه بي 

والأداء الوظيفن
ي لدى مديري المدارس. 

 الوظيفن
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ي  
الحلوابن ن    (2023)وآخرين  أما دراسة  التمي  إدارة  التحقق من دور  إلى  ( نموذجفقد هدفت  ي

 الجائزة  فن
لمالكوم محافظة  ) بالدري    ج  الأمريكي  ي 

فن الثانوية  المدارس  مديري  لدى  ي 
الوظيفن الاستغراق  مستوى  ن  تحسي  ي 

فن
، والاستبانةأسيوط. استخدمت الدراسة المنهج   ي

معلم و    (700)تكونت عينة الدراسة من    أداة للدراسة.   الوصفن
ف تربوي. وقد خلصت الدراسة إلى أهمية تطبيق    (70) ن لدي   الجائزة نموذجمشر الأمريكي لرفع مستوى إدارة التمي 

 . ن ي للمعلمي 
 مديري المدارس وتعزيز الأداء الوظيفن

ي مجالات 
ن فن ويتضح من الدراسات السابقة بأنها هدفت إلى الكشف عن مستوى وأثر اتباع إدارة التمي 

استخدمت   أهدافها  ولتحقيق   . ن للمعلمي   ) ي
)المهنن ي 

الوظيفن الأداء  ابرزها  ، ومن  المدرسي بالتعليم  تتعلق  متعددة 
ي من خلال إعداد استبانة وتوزيعها على عينة الدراسة، وال

. وقد  المنهج الوصفن ن ي معظمها من المعلمي 
ي تمثلت فن

نر
ي  النتائج على أجمعت تلك الدراسات من خلال  ي كافة المجالات، مثل دورها الإيجابر

ن فن ي لإدارة التمي  ي  الأثر الإيجابر
فن

، و الإداري،    الإبداع ي
، والتطوير الإداري، والثقافة التنظيمية، والتقييم، والأنشطة  والاستغراق الوظيفن ي

الأداء الوظيفن
 التنفيذية. 

ي  
السابقة فن الدراسات  الحالية من  الدراسة  ي كتابة الإطار    نواح  استفادت 

إليها فن الرجوع  تم  عدة، حيث 
ي النظري. 

تحديد منهجية الدراسة وتطوير الاستبانة من حيث تحديد الأبعاد والفقرات المتعلقة بها. إضافة إلى   وفن
 من تلك التوصيات. 

ً
 الاستناد إلى نتائجها وتوصياتها لإجراء البحث الحالىي انطلاقا

فقد   الموضوع،  حيث  من   :
ً
أولا جوانب،  ثلاثة  ي 

فن السابقة  الدراسات  عن  الحالية  الدراسة  ت  ن تمي  وقد 
ي مازالت المكتبة العربية تفتقر إليه بشكل كبي   

، والنر ن ي للمعلمي 
ي الأداء الوظيفن

ن فن تناولت الدراسة دور إدارة التمي 
ي أداة الدراسة، وال

ت فن ن ي تم تطويرها من خلال الرجوع إلى عدد من الأدبيات،  مقارنة بالدراسات الأجنبية. كما تمي 
نر

بالأبعاد    ) ي
الوظيفن ن والأداء  التمي  )إدارة  ن  أساسيي  ن  تتضمن محوريي  أداة دراسة جديدة  فقد أصبح هنالك  وبالتالىي 

الحالية عن   الدراسة  ت  ن تمي   :
ً
ثالثا التأكد من مدى مصداقيتها وموثوقيتها.  بعد، وقد تم  بكل  المتعلقة  والفقرات 

ي الأردن، والذي لم يتم تطبيق دراسة قبل الدراسة الحالية  
اء فن ي مكان تطبيقها، وهو لواء البير

الدراسات السابقة فن
ي ذلك اللواء. 

ي على المدارس الواقعة فن
ن والأداء الوظيفن ي موضوع إدارة التمي 

 فن

 وأسئلتها  مشكلة الدراسة

الصعيد   على   
ً
خاصة المتسارعة  التقدم  معطيات  مجاراة  على  قادرة  التقليدي  بنمطها  الإدارة  تعد  لم 

ي تهدف إلى رفع مستوى جودة الإدارة المؤسسية، خاصة 
، ولذلك فقد ظهرت العديد من المفاهيم النر ي التكنولوجر

، كالقيادة   ي المجال التعليمي
ونيةفن ونية، والإدارة  الإلكير ي تهدف  الإلكير

ها من المفاهيم النر ، والقيادة البارعة، وغي 
ن من أبرز مفاهيم العصر الحديث   ة التنافسية للمؤسسة. وتعد إدارة التمي  ن ن العملية التعليمية وتحقيق المي  إلى تحسي 

ي الأردن،
ي التعليم المدرسي فن

اتيجية فن  للخطة الاسير
ً
. ونطرا ي تطوير الأداء التعليمي

ي أثبتت كفاءتها فن
ي    النر

من  والنر
ي  
 بالغ الأهمية لرفع مستوى الأداء الوظيفن

ً
ن باتت مدخلا ، فإن إدارة التمي  أحد أهدافها النهوض بالمستوى التعليمي

ي للطلبة.   
ن والتحصيل المعرفن  للمعلمي 

أشار  فقد  المدارس،  ي 
فن التعليمي  بالأداء  العلاقة  السابقة ذات  الأدبيات  الباحثة على  ومن خلال إطلاع 

ي العديد من المدارس مازال بالمستوى المتوسط أو المنخفض  
ن فن ن العاملي  ي للمعلمي 

البعض منها إلى أن الأداء الوظيفن
  ، ن ، كدراسة )الكريمي 

ً
ن بمستوى مرتفع، كدراسة )الذنيبات،  2023أحيانا ؛  2020(، والبعض منها وجد إدارة التمي 

ن لدى مديري  2022)الرحيل،   ي نتائج الدراسات السابقة حول واقع إدارة التمي 
. مما يشي  إلى وجود فجوة واضحة فن

ي الأردن.  
 المدارس فن

ي المجال التعليمي لأكير من   
ة الباحثة فن ن لها بأن    20ومن خلال خير اء، فقد تبي 

ي مدارس لواء البير
عام فن

 على المخرجات التعليمية. وللدور 
ً
، مما ينعكس ذلك سلبا

ً
ن مازال منخفضا ي لبعض المعلمي 

التقييم للأداء الوظيفن
ن  ي للمعلمي 

ن الأداء الوظيفن ي تحسي 
ن فن  ورفع جودة الأداء للمؤسسة التعليمية بشكل عام، كما  الذي تؤديه إدارة التمي 

،  ( ودراسة )  2021أبو سعدة وآخرون،  العديد من الدراسات، كدراسة )إليه  أشارت   (، فقد أصبح 2017العجمي
ي  
ن فن ي للمعلمي 

ن لدى مديري المدارس والأداء الوظيفن ن تطبيق إدارة التمي  ي العلاقة بي 
هناك حاجة ملحة للتحقق فن

ي العاصمة )عمان( أو بعض المدارس  
ة كما هي فن ن ي لا تحطن بخدمات تعليمية ممي 

ي المناطق النر
 فن
ً
الأردنية، خاصة

اء على درجة بالغة من الأهمية.  ي مدارس لواء البير
 المحافظات الأخرى، مما يجعل الكشف عن هذه العلاقة فن

 أسئلة الدراسة 

 بناءً على مشكلة الدراسة، فإن الدراسة الحالية تهدف إلى الإجابة عن الأسئلة التالية:  
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، العمليات .1 اف المدرسي ن بأبعادها )القيادة، الإشر ، العلاقات مع  الإداريةوالإجراءات  ما مستوى إدارة التمي 
(  المجتمع  اء؟  لدىالمحلىي ي لواء البير

 مديري المدارس فن

، الإنتاجية والتطوير(   الأداء مستوى  ما   .2 ي
، مسؤولية الأداء الوظيفن ي

ي بأبعاده )مهنية الأداء الوظيفن
الوظيفن
اء؟لدي معلمي المدارس  ي لواء البير
 فن

إحصائية عند مستوى دلالة   .3 ارتباطيه ذات دلالة  توجد علاقة  لدي  (α ≤ 0.05هل  ن  التمي  إدارة  ن  بي   )
ي 
ي مديري المدارس والأداء الوظيفن

ن فن اء؟ لواء  للمعلمي   البير

ن   .4 ن متوسط استجابات أفراد عينة الدراسة حول مقياس إدارة التمي  هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بي 
، العمليات والإجراءات الإدارية، العلاقات مع  اف المدرسي الكلىي وكذلك بالنسبة لأبعاده )القيادة، الإشر

ة التدريسية(؟   لاختلاف فئات )الجنس والخير
ً
( تبعا  المجتمع المحلىي

 الدراسة  وأهمية أهداف

 أهداف الدراسة 

 تهدف الدراسة الحالية لتحقيق الأهداف التالية: 

اء.  .1 ي لواء البير
ن لدى مديري المدارس فن  تحديد مستوى إدارة التمي 

اء.  .2 ي لواء البير
ي لدى معلمي المدارس فن

 تحديد مستوى الأداء الوظيفن

دلالة   .3 ذات  من وجود علاقة  ي   إحصائيةالتحقق 
الوظيفن والأداء  المدارس  مديري  لدي  ن  التمي  إدارة  ن  بي 

اء.  ي مدارس لواء البير
ن فن  للمعلمي 

ن    إحصائيةالكشف عن وجود فروق ذات دلالة   .4 ي متوسط استجابات أفراد عينة الدراسة حول إدارة التمي 
فن

ة(.   لاختلاف خصائصهم الديمغرافية )الجنس، الخير
ً
 تبعا

 أهمية الدراسة 

 : ن ي جانبي 
 تعد الدراسة الحالية على درجة عالية من الأهمية فن

ي  الجانب النظري .1
ين يؤثران بشكل كبي  فن ن متغي  : من الناحية النظرية، تبحث الدراسة الحالية العلاقة بي 

، فهي تطرح   ي
ن والأداء الوظيفن ي المدارس، وهما إدارة التمي 

مفاهيم هذين    للقارئتطوير العملية التعليمية فن
ين،   ي المدارس. كما تقدم الدراسة للباحث منهجية    وإيضاحالمتغي 

ن العملية التعليمية فن ي تحسي 
أثرهما فن

ي  
دراسات جديدة لحل مشكلات محددة أو    إجراء متكاملة، ونتائج، وتوصيات يستطيع الاعتماد عليها فن

 . حات جديدة تتعلق بموضوع الدراسة الحالىي
 تقديم مقير

2.  :) ي )العملي
بية    الجانب التطبيفر ي وزارة الير

تقدم الدراسة الحالية نتائج وتوصيات تساعد أصحاب القرار فن
ي إدارة التعليم المدرسي  

اتيجيات فن ي تطوير اسير
والتعليم والهيئات التعليمية )الرسمية وغي  الرسمية( فن

ة تنعكس  وإجراءاتليتم بلورتها بشكل سياسات  ن   إيجابا تعمل على تطوير إدارة التعليم لتصبح إدارة متمي 
.  الأداءعلى  ن ي للمعلمي 

 المهنن

 والإجرائية التعريفات المفاهيمية 

ز   إدارة التمي 

المنظمة من أجل اصطلاحًا  تمارسها  ي 
النر اتيجيات  العمليات والاسير بأنها مجموعة  ن  التمي  إدارة  عرف 

ُ
ت  :

ن داخل البيئة المدرسية، وكذلك البيئة   ، والطلبة، والإداريي  ن الوصول إلى قيادة قادرة على التعامل الفعال مع المعلمي 
ا مع  الفعال  التعامل  إلى  إضافة  ومؤسسات،  محلىي  مجتمع  من  تعمل على  المحيطة  ي 

النر والتكنولوجيا  لتقنيات 
ن العملية التعليمية )صالح،   (. 2024تحسي 

ي الأردن يهدف إلى تحقيق  
اء فن ن بأنها مدخل إداري يطبقه مديرو مدارس لواء البير : تعرف إدارة التمي 

ً
إجرائيا

، والعمليات، والعلاقات مع المجتمع المحلىي لكي يتمكنوا  اف المدرسي ي القيادة، والإشر
ن فن بكفاءة  من التعاملالتمي 

اكات مع المؤسسات من   ي الأداء الكلىي للمدرسة.    أجلمع الأفراد، وإدارة الشر
ن فن قياسه من خلال    وتمّ تحقيق تمي 

ي أداة الدراسة. 20-1الفقرات )
 ( فن
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ي 
 الأداء الوظيفز

ن للمهمات المنوطة بهم بما يتوافق مع المعايي   اصطلاحًا  ن بأنه أداء المعلمي  ي للمعلمي 
: يعرف الأداء الوظيفن

على الأداء الكلىي للمدرسة من حيث إدارة الصف والتقويم    إيجابا المحددة من قبل الإدارة المدرسية بما ينعكس  
ها )أبو   (. 2024أسعد،  والانضباط، وغي 

بما يتناسب مع معايي    بهم  المنوطة  بالمهمات  ي الأردن 
اء فن البير ي مدارس لواء 

ن فن المعلمي  قيام   :
ً
إجرائيا

،    إيجابا الإدارة المدرسية، مما ينعكس ذلك   ي
، ومسؤولية الأداء الوظيفن ي

والتطوير    والإنتاجيةعلى مهنية الأداء الوظيفن
ي الأردن.  

ها من المدارس فن ة عن غي  ن ي تلك المدارس، ويجعلها ممي 
ي أداة  32- 21قياسه من خلال الفقرات )  وتمّ فن

( فن
 الدراسة. 

 حدود الدراسة 

 تم إجراء الدراسة الحالية ضمن الحدود التالية: 

−  : .                                     الحد الموضوعي ن ي للمعلمي 
ن والأداء الوظيفن ن إدارة التمي   اقتصر موضوع الدراسة على العلاقة بي 

−  : ي
ي الأردن. الأساسية العليا  تم تطبيق الدراسة على مدارس المرحلة    الحد المكانز

اء فن ي لواء البير
 المختلطة فن

−  : ي
ي الفصل الدراسي الأول من العام الدراسي  الحد الزمانز

 . 2025/2024تم إجراء الدراسة فن

ي:  − .  الحد البشر ن  تم تطبيق الدراسة على مديري المدارس والمعلمي 

 الطريقة والإجراءات  

   منهج الدراسة

، الارتباطي ي 
الوصفن المنهج  الباحثة  فيها  استخدمت  ي 

النر الميدانية  الدراسات  من  الحالية  الدراسة    تعد 
 وذلك لملاءمته لطبيعة مشكلة الدراسة؛ حيث 

 
ي سعت الباحثة من خلالها  يُعد

المنهج الملائم للدراسة الحالية النر
قيد   المدارس  ي 

فن ن  المعلمي  لدى  ي 
الوظيفن المدارس والأداء  لدي مديري  ن  التمي  إدارة  ن  بي  العلاقة  الكشف عن  إلى 

 الدراسة. 

 مجتمع الدراسة 

ي مدارس مديرية  الأساسية العليا  تكون مجتمع الدراسة من كافة معلمي ومعلمات المرحلة  
المختلطة فن

اء  ي محافظة معان    /لواء البير
(  400)  (، والبالغ عددهم)2025/2024الفصل الدراسي الأول من العام الدراسي    فن

 معلم ومعلمة. 

 عينة الدراسة 

ي  
 : التالية للحصول على حجم العينة الملائم من مجتمع الدراسة تم تطبيق معادلة يمابن

𝑛  :   (1)معادلة   =  
𝑁

1+𝑁(𝑒)2
 

 :  إن حيث  

n العينة = حجم 

N الدراسة مجتمع = حجم 

e ( مستوى ثقة. 0.05% )95% و10: قيمة الدقة 

ي المعادلة أعلاه )معادلة
( معلم ومعلمه. وبناءً  200(، تمثل حجم العينة المطلوب ب )1وبعد التعويض فن

بعد منها  استبانة (220)عليه، تم توزي    ع  
ُ
ن )18، واست ( استبانة لعدم تعبئتها بشكل مناسب، ثم تم استبعاد استبانتي 

   معلم ومعلمة.  (200) العينةلعدم احتوائهما الإجابة على كافة الأسئلة، وبالتالىي يصبح حجم 
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 أداة الدراسة 

 مقياس أداة الدراسة 

قامت الباحثة بتصميم استبانة بناءً على مراجعة الأدبيات السابقة ذات الصلة، وقد تضمنت الاستبانة 
بينما   ة التعليمية(،  البيانات الديمغرافية لأفراد عينة الدراسة  )الجنس، الخير : الجزء الأول، ويشتمل على  ن جزئي 

ي على )
ن الذي تضمن أربعة أبعاد 28يحتوي الجزء الثابن : المجال الأول، وهو إدارة التمي  ن ( فقرة قسمت على مجالي 

(، حيث اشتمل كل بعد   ، العمليات والإجراءات الإدارية، والعلاقات مع المجتمع المحلىي اف المدرسي )القيادة، الإشر
ن من   ي  (16) على أربعة فقرات ليتكون المقياس الكلىي لإدارة التمي 

، وهو الأداء الوظيفن ي
فقرة، وتضمن المجال الثابن

، الإنتاجية والتطوير(، اشتمل كل منها على أربعة فقرات  أ ي
، مسؤولية الأداء الوظيفن ي

ربعة أبعاد )مهنية الأداء الوظيفن
ي من  

-Five)فقرة. وقد اعتمدت الدراسة مقياس ليكرت الخماسي     (12)ليتكون المقياس الكلىي للأداء الوظيفن
Likert Scale  )  حيث أعطيت الدرجات على المقياس ، ي

ن والأداء الوظيفن قياس فقرات وأبعاد مقياسي إدارة التمي 
= أوافق بشدة(، وذلك للفقرات   5= أوافق،    4= غي  متأكد،    3= لا أوافق،    2= لا أوافق بشدة،  1الخماسي كالتالىي )

ن والأداء  1الموجبة، والعكس بالنسبة للفقرات السالبة. ويوضح الجدول ) ( أبعاد وعدد فقرات مقياسي إدارة التمي 
 . ن ي تم الرجوع إليها لاستخراج أبعاد وفقرات المقياسي 

، والدراسات النر ي
 الوظيفن

ات الدراسة وأبعادها :  ( 1جدول )   متغي 

 الدراسات السابقة  عدد الفقرات  البعد  المجال 

ن   إدارة التمي 

)2022et al.,  Rostami Alileh ; 4 القيادة 
; 2020Siddiqui & Asghar, 

;2020Dhaafri et al., -Al 
؛  2023؛ حكيم،  2021شوارب، 
؛  2019؛ العواملة،  2024صالح، 

 ( 2024محمد، 

اف المدرسي   4 الإشر

 4 الإدارية   والإجراءات العمليات  

 4 العلاقات مع المجتمع المحلىي 

ي 
 الأداء الوظيفن

ي 
)2020Dhaafri et al., -Al ; 4 مهنية الأداء الوظيفن

;2022Zohriah et al.,  
؛ عبودي  2024النافعي والسعدية،  

،  2020وآخرون،    (. 2017؛ العجمي

ي 
 4 مسؤولية الأداء الوظيفن

 4 الإنتاجية والتطوير 

 وصف عينة الدراسة

( الجدول  ن  مدارس  2يبي  ي 
فن ن  العاملي  والمعلمات  ن  المعلمي  من  الدراسة  عينة  توزي    ع  بية  (  الير مديرية 

اء للمرحلة الأساسية العليا المختلطة ة(. والتعليم/لواء البير ات الدراسة: )الجنس وسنوات الخير  ، حسب متغي 

ز والمعلمات  :  ( 2جدول )  راسة من المعلمي 
ّ
ة( حسب ) توزي    ع أفراد عينة الد  الجنس، سنوات الخير

ات   النسبة المئوية )%(  العدد  فئات المتغي   المتغي 

 27 54 ذكر  الجنس 

 73 146 أننر 

 100 200 المجموع 

ة   5.4 11 سنوات   5أقل من   سنوات الخير

 16.2 32 سنوات   10إلى    5من  

 78.4 157   سنوات   10أكير من    

 100 200 المجموع 

ي الجدول ) 
%(،  73( يُلاحظ أن العدد الأكير من العينة هم من فئة الإناث بنسبة ) 2من خلال توزي    ع العينة فن

ة )أكير  27بينما بلغت نسبة الذكور )  ة يُلاحظ أن العدد الأكير من العينة هم من ذوي الخير %(، وبالنسبة لسنوات الخير
 %(.  78.4(، وقد بلغت نسبتهم ) سنوات   10من    

 صدق وثبات أداة الدراسة 

 :  تم التأكد من صدق وثبات أداة الدراسة قبل أن يتم تطبيقها على عينة الدراسة، وذلك على النحو التالىي
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 :) ز مي 
ّ
 الصدق الظاهري )صدق المحك

من   تتكون  ي 
والنر الأولية،  بصورتها  الأداة  عرض  ذوي    31تم  من  ن  الأكاديميي  من  مجموعة  على  فقرة، 

ي عدد من الجامعات الأردنية، وذلك للتأكد من مدى صدقيتها، من حيث ملاءمة الفقرات للأبعاد، 
الاختصاص فن

والسلامة اللغوية، وعدد الفقرات لكل بعد، وأي ملاحظات أخرى. وبناءً على تلك الملاحظات، قامت الباحثة بإجراء  
  (28)الدراسة بصورتها النهائية من    أداة سبة. وبناءً عليه، تم حذف ثلاث فقرات. وبذلك تتكون  التعديلات المنا

ي فقرة 
 (. 1)ملحق فن

ي لأبعاد أداة الدراسة 
 الصدق البنان 

ي لأداة الدراسة تم حساب قيم معامل الارتباط ) 
البناب  ن Pearson Correlationللكشف عن الصدق    ( بي 

ن كل بعد مع الدرجة الكلية للمجال المحدد له  ن   الأبعاد المحددة لكل مجال، وكذلك بي   (. 3الجدول )   كما يبي 

ز كل بعد مع الدرجة الكلية للمقياس :  ( 3جدول )  ز أبعاد كل مقياس، وبي   قيم معاملات الارتباط بي 

ز   إدارة التمي 

 القيادة  أبعاد الأداة 
اف   الإشر
 المدرسي 

والإجراءات   العمليات 
 الإدارية 

العلاقات مع  
 المجتمع المحلي 

 المقياس 
 )  )الكلي

 **0.741 **0.567 **0.677 **0.593 1 القيادة 

اف المدرسي   **0.682 **0.672 **0.598 1  الإشر

والإجراءات   العمليات 
 الإدارية 

  1 0.494** 0.717** 

العلاقات مع المجتمع  
 المحلىي 

   1 0.696** 

ي 
 الأداء الوظيفن

 أبعاد الأداة 
مهنية الأداء  
ي 
 الوظيفن

مسؤولية الأداء  
ي 
 الوظيفن

 الإنتاجية والتطوير 
 المقياس 
 )  )الكلىي

ي 
 **0.762 **0.588 **0.718 1 مهنية الأداء الوظيفن

مسؤولية الأداء  
ي 
 الوظيفن

 1 0.472** 0.689** 

 **0.623 1   الإنتاجية والتطوير 

ا عند مستوى الدلالة )   (. α   =0.01** معامل الارتباط دال إحصائيًّ

ن الجدول )  ن ) 3يبي  " قد تراوحت بي  ن ن أبعاد "إدارة التمي  (  0.701( و )0.489( أن قيم معامل الارتباط بي 
ن أبعاد "  ن )   الأداء وبي  " قد تراوحت بي  ي

 α) عند مستوى الدلالة    إحصائيا (، وجميعها دالة  0.718( و ) 0.472الوظيفن
ن كل بعد من الأبعاد مع    (، 0.01 ≥ ن أبعاد كل مجال. وبالنسبة لقيم معامل الارتباط بي  مما يشي  إلى وجود ارتباط بي 

ن )  ن ) 0.793)   ( و 0.682الدرجة الكلية للمجال المحدد له، فقد تراوحت بي  ن وبي  (  0.623( بالنسبة لمجال إدارة التمي 
، وهي دالة  0.762و )  ي

(. مما يدل على أن  (α ≤ 0.01عند مستوى الدلالة    إحصائيا ( بالنسبة لمجال الأداء الوظيفن
اء   البير لواء  ن لدى مدير مدارس مديرية  التمي  إدارة  لقياس مجالىي  الدراسة ملائمة  أبعاد  ي لدى    والأداء جميع 

الوظيفن
 معلميها. 

 ثبات أداة الدراسة 

ألفا كرونباخ   معادلة  استخدام  تم  الدراسة،  لأداة  ي 
التكوينن البناء  من صدق  التحقق   Cronbach's) وبعد 

alpha ،)   ي مجالىي الدراسة وللأداة بشكل عام
ن   وذلك لاستخراج معامل الثبات لكل بعد فن  (. 4لجدول ) ا   كما يبي 

 (. (Cronbach's alphaمعاملات الثبات لأداة الدراسة وأبعادها باستخدام معادلة ألفا كرونباخ    : ( 4جدول ) 

 الأبعاد  المجال 
معامل ألفا  
 كرونباخ 

 الأبعاد  المجال 
معامل ألفا  
 كرونباخ 

 
 
 

  0.947 القيادة 
 
 

ي 
 0.886 مهنية الأداء الوظيفن

اف المدرسي   0.969 الإشر
مسؤولية الأداء  

ي 
 الوظيفن

0.858 
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إدارة  
ن   التمي 

والإجراءات   العمليات 
 الإدارية 

0.944 
الأداء  
ي 
 الوظيفن

 0.922 الإنتاجية والتطوير 

العلاقات مع المجتمع  
 المحلىي 

0.950 
 ) ي )الكلىي

 0.829 الأداء الوظيفن
 )  )الكلىي

ن  0.935 إدارة التمي 

ي الجدول ) 
ن بلغ ) 4تشي  النتائج فن (، وتراوحت قيم معامل الثبات  0.935( بأن معامل الثبات لمجال إدارة التمي 
ن )  ي ) 0.969( و ) 0.944لأبعاد المجال ما بي 

(، وتراوحت قيم معامل  0.829(. كما بلغ معامل الثبات لمجال الأداء الوظيفن
ن )  تزيد عن    لأنها(. وتدل هذه القيم على ارتفاع معامل ثبات أداة الدراسة  0.922( و ) 0.858الثبات لأبعاد المجال ما بي 

 %(60 ( )Hair et al., 2010 ). 

ن تام بصلاحية الأداء لجمع البيانات من   وبعد التأكد من صدق وثبات أداة الدراسة، فقد باتت الباحثة على يقي 
 عينة الدراسة وتحليلها للإجابة على أسئلة الدراسة. 

 الدراسة ومناقشتها  نتائج 

، العمليات اف المدرسي ن بأبعادها )القيادة، الإشر  النتائج المتعلقة بالسؤال الأول: ما مستوى إدارة التمي 
(  ، العلاقات مع المجتمع  الإداريةوالإجراءات   اء؟ وللإجابة عن هذا السؤال    لدى المحلىي ي لواء البير

مديري المدارس فن
(    إيجاد تم    )الكلىي

ن ، وكذلك لمقياس إدارة التمي  ن ي والانحراف المعياري لكل بعد من أبعاد إدارة التمي  المتوسط الحسابر
ن   (. 6)الجدول كما يبي 

ن إلى ثلاثة مستويات    ي لتصنيف مستوى إدارة التمي 
  ، متوسط، منخفض)وقد تم استخدام المعيار الثلابر

 (: 2)وفق المعادلة التالية المعادلة  وذلك (،مرتفع

 

 

 

: ، إلى نهاية كل فئة  (1.33ومن ثم إضافة الجواب ) ي
 ة وبذلك يصبح معيار الحكم على النحو الآبر

 (.  2.33أقل من -1.00درجة منخفضة من ) -

  3.67) أقل من-2.33درجة متوسطة من ) -

 (. 5.00-3.68من ) مرتفعةدرجة  -

ز  : (5جدول )  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لأبعاد إدارة التمي 

ي  المجال   المستوى  الانحراف المعياري  المتوسط الحسانر

 مرتفع  0.84 4.05 القيادة 

اف المدرسي   متوسط  0.94 3.37 الإشر

 مرتفع  0.84 3.95 الإدارية   والإجراءات العمليات  

 مرتفع  0.69 4.13 العلاقات مع المجتمع المحلىي 

 )  )الكلىي
ن  مرتفع  0.72 3.875 إدارة التمي 

ن الجدول  ( كان  (5)يبي   لدى أفراد عينة الدراسة )الكلىي
ن  )أن مستوى إدارة التمي 

ً
ي مرتفعا المتوسط الحسابر

تيب الأول بمتوسط    حلّ (، وقد  0.72، الانحراف المعياري=  3.87=   ي الير
" فن بعد "العلاقات مع المجتمع المحلىي

ي ) تيب    حلّ ( وقد جاء بمستوى مرتفع، بينما  0.69( وانحراف معياري )4.13حسابر ي الير
" فن اف المدرسي بعد "الإشر

ي )  ( وقد جاء بمستوى متوسط. 0.94( وانحراف معياري )3.37الأخي  بمتوسط حسابر

: ما  النتائج المتعلقة بالسؤال   ي
ي  الأداءمستوى  الثابن

، مسؤولية الأداء   الوظيفن ي
بأبعاده )مهنية الأداء الوظيفن

، الإنتاجية والتطوير( لدي معلمي المدارس   ي
اء؟الوظيفن ي لواء البير

للإجابة عن هذا السؤال تم إيجاد المتوسط   فن
الأداء  أبعاد  من  بُعد  لكل  المعياري  والانحراف  ي  ي  الحسابر

الأداء الوظيفن لمقياس  وكذلك  ي  ، 
ن  ككل    الوظيفن يبي  كما 

 ( 6)الجدول 

   1.33=  1- 5=    الحد الأدبن للمقياس – الحد الأعلى للمقياس 

 3                            عدد الفئات المطلوبة                 
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ي  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لأبعاد الأداء :(6جدول )
 الوظيفز

ي  المجال   المستوى  الانحراف المعياري  المتوسط الحسانر

ي 
 مرتفع  0.53 4.29 مهنية الأداء الوظيفن

ي 
 مرتفع  0.53 4.32 مسؤولية الأداء الوظيفن

 مرتفع  0.52 4.37 الإنتاجية والتطوير 

(  الأداء  ي )الكلىي
 مرتفع  0.45 4.33 الوظيفن

ن الجدل  ي =    ( 6) يبي   )المتوسط الحسابر
ً
اء كان مرتفعا ي لدى معلمي مدارس لواء البير

أن مستوى الأداء الوظيفن
ي )   الإنتاجيةبعد "   حلّ (. وقد  0.45، الانحراف المعياري =  4.29 تيب الأول بمتوسط حسابر ي الير

(  4.37والتطوير" فن
تيب    حلّ ( وبمستوى مرتفع، بينما  0.52وانحراف معياري )  ي الير

" فن ي
ي    الأخي  بعد "الأداء الوظيفن   (4.29)بمتوسط حسابر

.   (0.53)وانحراف معياري  
ً
 وبمستوى مرتفع أيضا

 ≥ αدلالة إحصائية عند مستوى دلالة    ذاتارتباطية  الثالث: هل توجد علاقة  النتائج المتعلقة بالسؤال  
ي )0.05

ن لدى مديري المدارس والأداء الوظيفن ن إدارة التمي  ي ( بي 
ن فن اء؟ لإجابة لواء   للمعلمي  عن هذا السؤال تم    البير

ن درجات أفراد عينة الدراسة على مقياسي   سون( بي  ن والأداء  استخدام معامل الارتباط )بي  ي  إدارة التمي 
كما  الوظيفن

ن   (. 7)الجدول يبي 

ي   (: 7جدول )
ز والأداء الوظيفز ز استجابات أفراد العينة عل مقياسي إدارة التمي   معاملات الارتباط بي 

 
مهنية الأداء  
ي 
 الوظيفز

مسؤولية الأداء  
ي 
 الوظيفز

الإنتاجية  
 والتطوير 

ي   الأداء 
الوظيفز
 )  )الكلي

 **0.378 **0.398 **0.415 **0.454 القيادة 

اف المدرسي   **0.505 0.134 **0.378 **0.491 الإشر

  والإجراءات العمليات  
 الإدارية 

0.309** 0.554** 0.414** 0.441** 

العلاقات مع المجتمع  
 المحلىي 

0.612** 0.348** 0.261* 0.558** 

ن   *0.397 **0.479 إدارة التمي 
0.194 

 
0.331* 

ا عند مستوى الدلالة )   (. α   =0.01** معامل الارتباط دال إحصائيًّ

ا عند مستوى الدلالة )   (. α   =0.05* معامل الارتباط دال إحصائيًّ

ن الجدول    ≥ α)عند مستوى الدلالة    إحصائيةوجود علاقة طردية موجبة الاتجاه وذات دلالة    (7)يبي 
ي بأبعاده )مهنية    )0.05

 الكلىي واستجاباتهم حول الأداء الوظيفن
ن ن استجابات أفراد الدراسة حول مقياس إدارة التمي  بي 

ن بأن هناك علاقة طردية موجبة   ، فقد تبي  ن (. أما بالنسبة لأبعاد إدارة التمي  ي
، مسؤولية الأداء الوظيفن ي

الأداء الوظيفن
ن )القيادة، العمليات    (α ≤ 0.05)عند مستوى الدلالة    إحصائيةوذات دلالة    الاتجاه  ن كل من أبعاد إدارة التمي  بي 

،    والإجراءات ي
ي )مهنية الأداء الوظيفن

( من جانب وكافة أبعاد الأداء الوظيفن الإدارية، العلاقات مع المجتمع المحلىي
ي بشكل عام. كما يشي  

، الإنتاجية والتطوير(، وكذلك مجال الأداء الوظيفن ي
 الجدول إلى وجود  مسؤولية الأداء الوظيفن
اف المدرسي    (α ≤ 0.05)عند مستوى الدلالة    إحصائية وذات دلالة    الاتجاهعلاقة طردية موجبة   ن بُعد الإشر بي 

ي بشكل عام، بينما لا توجد  
( وكذلك مجال الأداء الوظيفن ي

، مسؤولية الأداء الوظيفن ي
وبُعدي )مهنية الأداء الوظيفن

اف المدرسي وبُعد  إحصائيا علاقة دالة  ن بُعد الإشر  والتطوير.    الإنتاجيةبي 

ن متوسط استجابات أفراد عينة  النتائج المتعلقة بالسؤال  الرابع: هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بي 
، العمليات والإجراءات   اف المدرسي  الكلىي وكذلك بالنسبة لأبعاده )القيادة، الإشر

ن الدراسة حول مقياس إدارة التمي 
التدريسية ة  الخير )الجنس،  فئات   لاختلاف 

ً
تبعا  ) المحلىي المجتمع  مع  العلاقات  دلالة   (؟الإدارية،  للكشف عن 

ن متوسط استجابات أفراد عينة الدراسة حول    لاختلاف فئة الجنسالفروق بي 
ً
ن تبعا إناث( تم  -)ذكور  إدارة التمي 

ن الجدول )(  independent samples-T testاستخدام اختبار )ت( للعينات المستقلة )   (. 8كما يبي 
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ز متوسط استجابات الذكور 8جدول ) عل مقياس  واستجابات الإناث(. نتائج اختبار "ت " لدلالة الفروق بي 
 . ز  إدارة التمي 

 المتوسط  العدد  الجنس  البُعد 
الانحراف  
 المعياري 

فرق  
 المتوسطات 

درجات  
 الحرية 

قيمة  
 "ت" 

 الاحتمالية 
اتجاه  
 الدلالة 

 القيادة 
 0.85 4.10 54 ذكور 

0.07 198 0.198 0.844 
غي   
 0.85 4.03 146 إناث  دالة 

اف   الإشر
 المدرسي 

 0.76 3.17 54 ذكور 
0.27 198 0.765 0.449 

غي   
 1.00 3.44 146 إناث  دالة 

العمليات  
  والإجراءات 
 الإدارية 

 0.55 3.97 54 ذكور 
0.02 198 0.067 0.947 

غي   
 0.93 3.95 146 إناث  دالة 

العلاقات مع  
المجتمع  
 المحلىي 

 0.42 4.12 54 ذكور 
0.01 198 0.054 0.958 

غي   
 0.77 4.13 146 إناث  دالة 

ن    إدارة  التمي 
 )  )الكلىي

 0.51 3.86 54 ذكور 
0.06 198 0.203 0.807 

غي   
 0.79 3.92 146 إناث  دالة 

ن الجدول ) ن استجابات أفراد عينة الدراسة حول مقياس  إحصائية( عدم وجود فروق ذات دلالة 8يبي  بي 
، العمليات والإجراءات الإدارية، العلاقات مع   اف المدرسي  الكلىي وكذلك بالنسبة لأبعاده )القيادة، الإشر

ن إدارة التمي 
الجنس )ذكور   لاختلاف فئة 

ً
تبعا  ) المحلىي ن متوسط استجابات-المجتمع  بي  الفروق    إناث(. وللكشف عن دلالة 

ة التدريسية" تم استخدام اختبار تحليل التباين   " وفق متغي  "الخير ن أفراد عينة الدراسة حول متغي  "إدارة التمي 
ي الجدول (F)لحساب معامل  (ONE WAY-ANOVA)الأحادي 

 (. 9) ، وقد جاءت النتائج كما فن

ز متوسط استجابات أفراد عينة الدراسة    (: 9)جدول   التباين الأحادي لدلالة الفروق بي  نتائج اختبار تحليل 
ة   لمتغي  الخير

ً
" تبعا ز  حول "إدارة التمي 

 
مجموع  
 المربعات 

درجة  
 الحرية 

مرب  ع  
 المتوسطات 

معامل  
F 

 الاستنتاج  الاحتمالية 

 القيادة 

ن   بي 
 المجموعات 

3.767 3 1.883 2.910 0.068 

داخل   غي  دالة 
 المجموعات 

22.000 197 0.647   

    200 25.767 المجموع 

اف المدرسي   الإشر

ن   بي 
 المجموعات 

5.450 3 2.725 3.463 0.043 
 
 دالة 

 
داخل  

 المجموعات 
26.753 197 0.787   

    200 32.203 المجموع 

والإجراءات  العمليات  
 الإدارية 

 

ن   بي 
 المجموعات 

2.593 3 1.296 1.919 0.162 

داخل   غي  دالة 
 المجموعات 

22.971 197 0.676   

    200 25.564 المجموع 

العلاقات مع  
 المجتمع المحلىي 

 

ن   بي 
 المجموعات 

1.400 3 0.700 1.507 0.236 

داخل   غي  دالة 
 المجموعات 

15.799 197 0.465   

    200 17.199 المجموع 

 )  )الكلىي
ن  إدارة التمي 

ن   بي 
 المجموعات 

 غي  دالة  0.063 3.009 1.431 3 2.862
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داخل  
 المجموعات 

16.172 197 0.476   

    200 19.034 المجموع 

الجدول   ن  دلالة    (9)يبي  الدراسة حول    إحصائية وجود فروق ذات  عينة  أفراد  استجابات  متوسط  ن  بي 
، وعدم وجود فروق ذات دلالة   اف المدرسي ن متوسط استجابات أفراد عينة الدراسة حول "إدارة    إحصائيةالإشر بي 

" بشكل عام وبأبعادها )القيادة،   ن  لمتغي   الإدارية والإجراءات العملياتالتمي 
ً
( تبعا ، العلاقات مع المجتمع المحلىي

ة التدريسية.   الخير

ن متوسط استجابات   الإحصائيةلتحديد مصدور الفروق    (scheffe)وقد تم استخدام اختبار شبفيه   بي 
ة التدريسية    لمتغي  الخير

ً
اف المدرسي تبعا ن الجدول )أفراد عينة الدراسة حول الإشر  (. 10كما يبي 

ة التدريسية   (scheffe)اختبار شيفيه  :  (10جدول ) ز فئات الخير لتحديد مصدر فرق المتوسطات الحسابية بي 
اف المدرسي   لأفراد عينة الدراسة حول الإشر

ة التدريسية )سنة(   الخير
ة التدريسية   الخير

 )سنة( 
 فرق المتوسطات 

الانحراف  
 المعياري 

 الدلالة 

 
 5أقل من  
 

5 -10 -0.291 0.72 0.922 

 0.562 0.64 0.70 فأكير   10

 0.047 0.39 0.99 فأكير 10 10- 5

ة )  إحصائيا وجود فروق دالة  (  10)يظهر الجدول   ن استجابات الفئة من ذوي الخير ( والفئة من 10-5بي 
ة   ة  10)ذوي الخير (، ولصالح الفئة من ذوي الخير

ي أعلى من المتوسط    إن(، حيث  10-  )5فأكير متوسطها الحسابر
ي للفئة من ذوي  ة ) الحسابر (. 10الخير  فأكير

اء   ي لواء البير
ن مديري المدارس فن ن بي  تسلط نتائج هذه الدراسة الضوء على أهمية ممارسات إدارة التمي 

  ، ي
الوظيفن ن  المعلمي  بأداء  بأداء وارتباطها  مباشر  بشكل  ن  التمي  إدارة  ارتباط  حول كيفية  مهمة  رؤى  عن  وتكشف 

ي السياق الأوسع لبحوث الإدارة التعليمية، مع مراعاة  
. تفش هذه المناقشة النتائج وتضعها فن ي

ن الوظيفن المعلمي 
تبة على الممارسات والسياسات والبحوث المستقبلية  . الآثار المير

المجالات  ي 
المدارس كان مرتفعًا، وخاصة فن ن مديري  بي  ن  التمي  إدارة  الدراسة أن مستوى  نتائج  كشفت 

ن الأبعاد المدروسة.    بي 
اف المدرسي المرتبة الأدبن ن احتل الإشر ي حي 

، فن بالعلاقات مع المجتمع المحلىي المتعلقة 
،  2020الذنيبات،  ؛  2022وتتفق هذه النتيجة مع دراسة )الرحيل،   ن (.  2023(، بينما لا تتفق مع دراسة )الكريمي 

ي قد جاء بالمستوى المرتفع، مع ظهور الإنتاجية والتطوير بالمرتبة    أنوبالمثل، تم التوصل إلى  
ن الوظيفن أداء المعلمي 

ة. وتتفق هذه النتيجة مع دراسة )النافعي والسعدية،   ي المرتبة الأخي 
ي فن
(  2024الأعلى بينما حل بعد الأداء الوظيفن

 (. 2020اسة )عبودي وآخرون،  ودر 

تتمثل   ي 
والنر اء،  البير لواء  مدارس  ي 

فن المدرسية  للقيادة  المرتفع  المستوى  ن  التمي  هذا  التغيي  يدعم  ي 
  فن

ي المدرسة، وتعزيز الإدارة للعلاقات 
 من الكادر التدريسي والإداري فن

ً
ة مسبقا

ّ
والتطوير المستمر بناءً على خطط مُعد

. وتؤدي العمليات   ي
ي والأداء المهنن

هم، مما يزيد لديهم الرضا الوظيفن ن ، وتحفي  ن   والإجراءات الإنسانية مع المعلمي 
ي تم  

اء من خلال الإعداد المسبق لها وفق الخطة النر ي مدارس لواء البير
ي رفع مستوى القيادة المدرسية فن

 فن
ً
 بارزا

ً
دورا

ن وفق  وفق التغذية الراجعة، كما يتم توزي    ع الأنشطة للمعإعدادها من قبل إدارة المدرسة، والتعديلات عليها   لمي 
ي الخطة المدرسية )

 . (2024کاشف وآخرون، الإجراءات المحددة فن

ن الذي يضعه   كي 
"، على الير ي "العلاقات مع المجتمع المحلىي

، وخاصة فن ن يؤكد المستوى المرتفع لإدارة التمي 
ن لتعزيز العملية التعليمية. تتوافق هذه النتيجة مع دراسة   اك أصحاب المصلحة الخارجيي  ي إشر

مديرو المدارس فن
ن المدرسة. كما تتوافق    ،(Korkmaz, 2007)  كوركماز  ي تعزيز تحسي 

الذي أكد على الدور الهام لمشاركة المجتمع فن
ي أجراها  

ي تؤكد أن العلاقات المجتمعية   (Gul and Guler, 2019)جول وجولر  هذه النتيجة مع الدراسة النر
والنر

ن ونتائج   ي يمكن أن تعزز كل من معنويات المعلمي 
. إن بناء مثل هذه  الطلبةالإيجابية تعزز بيئة تعليمية داعمة، والنر

التعليمية مع   المبادرات  المدارس بمحاذاة  لقادة  ا 
ً
أيض الوالدين فحسب، بل يسمح  العلاقات لا يشجع مشاركة 

اتيجيات الاتصال    .الطلبةاحتياجات المجتمع، وبالتالىي تعزيز الشعور الجماعي بالمسؤولية عن نجاح   ظهر اسير
ُ
كما ت



 Articles in Press 

 

ي أداة الدراسة، مثل استخدام مجموعات وسائل التواصل الاجتماعي ومناقشة قضايا الطلبة  
الاستباقية المبينة فن

 مع أولياء الأمور، ممارسة فعالة للتعاون مع أصحاب المصلحة. 

ا أو حاجة   نً ن قد يعكس تركي  " ضمن إدارة التمي  اف المدرسي تيب الأدبن نسبيًا ل  "الإشر ومع ذلك، فإن الير
إليها يلديز وسيمسيك   ي توصل 

النتائج النر النتيجة مع  . وتتوافق هذه  التعليمي ي السياق 
اف المدرسي فن أقل للإشر

(Yildiz & Şimşek, 2016  ي
ي البيئات النر

اف المدرسي يميل إلى أن يكون أقل أولوية فن (، اللذان لاحظا أن الإشر
بوية والإدارية.   تهيمن فيها القيادة الير

ن لدى المديرين. وعلى  ي بإدارة التمي  ي يرتبط بشكل إيجابر
ن الوظيفن ا إلى أن أداء المعلمي 

ً
تشي  النتائج أيض

". وهذا يؤكد   ي
" و"مسؤولية الأداء الوظيفن ي

وجه التحديد، لوحظت علاقات مهمة مع أبعاد "مهنية الأداء الوظيفن
ي ) ن ي توصل إليها دراسة ليثوود وجانير

ي بينت أن ممارسات  Leithwood and Jantzi, 2008النتائج النر
(، والنر

ن  -القيادة التحويلية  ن ومساءلتهم.  - أحد مكونات إدارة التمي  ام المعلمي  ن
 تؤثر بشكل مباشر على الير

ن نتائج كوركماز   ي للمعلمي 
ن والأداء الوظيفن ن إدارة التمي  ي لوحظت بي 

وتعكس العلاقة الإيجابية المهمة النر
(Korkmaz, 2018 الذي وجد أن تعامل مديري المدارس بنشاط مع معلميهم ودعمهم ،)ن   لهم يؤدي إلى تحسي 

ي )
. وقد تأثرت أبعاد الأداء الوظيفن ي

(الأداء المهنن ي
" و"مسؤولية الأداء الوظيفن ي

بشكل ملحوظ    مهنية الأداء الوظيفن
ي  
ي هذه المجالات. وهذا يشي  إلى أن المديرين فن

بأنماط القيادة لدى المديرين، كما يتضح من الدرجات العالية فن
ي  
ن يقدمون فن ي حي 

ن فن ن المعلمي  اتيجيات فاعلة لتعزيز الشعور بالمساءلة بي 
اء يستخدمون بشكل فعال اسير لواء البير

 .ه الدعم لممارساتهم المهنيةالوقت نفس 

ن وبعد "الإنتاجية والتطوير".  ن إدارة التمي  ومن المثي  للاهتمام أنه لم يتم العثور على أي علاقات معنوية بي 
ن وبعدي ومع ذلك،   ن إدارة التمي  ن وجدت الدراسة علاقة بي  ي حي 
ي فن

ي ومسؤولية الأداء الوظيفن
،  مهنية الأداء الوظيفن

عوامل خارجية مثل توافر الموارد وفرص  لم يكن هناك ارتباط معنوي بالإنتاجية والتطوير.  وقد يعزى ذلك إلى  
، فإن هذه النتيجة 

ً
ي قد لا تتأثر بشكل مباشر بالإدارة على مستوى المدرسة. وعموما

ي النظامية، والنر
التطوير المهنن

ي الممارسة العملية مما يعك
ن أو إدراكها فن ي كيفية تطبيق أبعاد إدارة التمي 

ي  تشي  إلى أوجه قصور محتملة فن
س فجوة فن

هذه   خلال  من  تدريسها  يتم  ي 
النر المهارات  ن  بي  التوافق  عدم  أو  ن  للمعلمي  المتاحة  ي 

المهنن التطوير  فرص 
. وعلى هذا النحو، قد تستكشف الدراسات المستقبلية كيف   ن اتيجيات والاحتياجات المهنية الفعلية للمعلمي 

الاسير
ي بشكل أفضل مع  

. وتتوافق  توقعات الأداء الواضحة وتدابي  المساءلةيمكن للمديرين دمج جهود التطوير المهنن

ن يتطلب  Day et al., 2016هذه النتيجة مع دراسة داي وآخرون ) ي للمعلمي 
ي أظهرت نتائجها أن النمو المهنن

(، النر
 غالبًا دعمًا مؤسسيًا أوسع خارج إطار المدرسة. 

ي فيمكن تفسي  ذلك بأن  
ن وأبعاد الأداء الوظيفن القيادة أما بالنسبة لمستوى العلاقة بن أبعاد إدارة التمي 

ن المدرسية المرنة   ، وتدفعهم نحو التغيي  والإبداع، كما تجعلهم يشعرون بتحمل المسؤولية الإدارية  تحفز المعلمي 
التعليمية ورفع مستوى أداء الطلبة. وتؤدي   إنتاجيتهم  ي زيادة 

والأكاديمية نحو طلبتهم، مما يسهم بشكل كبي  فن
الم المهام وتطورها إلى زيادة رضا  تتمتع بسلاسة  ي 

النر تأديتهم واجبهم  العمليات والإجراءات الإدارية  أثناء  ن  علمي 
المستوى   ن  تحسي  ي 

فن بشكل كبي   يساعد  مما  للمهام،  العادل  للتوزي    ع  نتيجة  المسؤولية  تحمل  وسهولة   ، ي
المهنن
 
ّ
ن  التعل ة إلى الرقابة والمتابعة المستمرة لأداء المعلمي  ن اف المدرسي من قبل الإدارة المتمي  مي للطلبة. كما يؤدي الإشر

يد تحملهم للمسؤولية المهنية، ويرتفع مستوى  2025والطلبة )خليل،   ن (، مما يُشعر المعلم بوجود رقابة مستمرة في 
اف المدرسي والإنتاجية والتطوير إلى أن تأثي  إدارة   ن الإشر  بي 

ً
. ويدل عدم وجود علاقة دالة إحصائيا ي

أدائهم المهنن
التعل للعملية  النهائية  المحصلة  والتطوير، وهي  الإنتاجية  ي 

فن ن  القيادة  التمي  لعاملىي  أكير  تأثي   بوجود  يتمثل  يمية، 
المدرسي    والإجراءاتالمدرسية والعمليات   اف  بالإشر  

ً
الأداء والإبداع مقارنة ن من حيث  المعلمي  إنتاجية  زيادة  ي 

فن
م  2024،  القرعاوي)

ّ
التعل تكنولوجيا  دمج  على  الحاضن  العصر  ي 

فن تعتمد  والتطوير  الإنتاجية  وأن   
ً
خاصة  ،)

اتيجيا اف الموالاسير  بكثي  من الإشر
ي التعليم أكير

  (.Ayyusi, 2024) المعلماشر على بت الحديثة فن

ة    تشي  نتيجة ي "الجنس والخير ن عل على متغي  ي استجابات المعلمي 
" التعليميةعدم وجود اختلافات فن

ن مديري المدارس إلى تطبيق موحد لممارسات الإدارة عير هذه المجموعات الديموغرافية.   ن بي  ي إدارة التمي 
وهذا  فن

ي إدارة المدارس يتجاوز  
ن فن ن المديرين، مما يعزز الرأي القائل بأن التمي  يعكس مفهوم ممارسات الإدارة العادلة بي 

  . ن للمعلمي  الفردية  )الخصائص  أجراها كولمان وجلوفي   ي 
النر الدراسة  مع  النتيجة  هذه   & Colemanوتتوافق 

Glover, 2010  ة. كما تتوافق مع ي فعالية القيادة بناءً على الجنس أو الخير
ي أفادت بوجود اختلاف ضئيل فن

(، والنر
ي المدارس إلى تحقيق التماسك والاتساق Senge, 2016سنج )دراسة  

(، الذي يوصي بأن تسع القيادة الفعالة فن
ن  ن أو الإداريي  ي ممارسات الإدارة، بغض النظر عن السمات الشخصية للمعلمي 

 .فن
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ة   " بناءً على الخير اف المدرسي ي "الإشر
ي لوحظت فن

ة النر وعلى العكس من ذلك، قد تشي  الاختلافات الكبي 
ة. قد يعطي المديرون الأصغر الأكير حداثة الأولوية   اف وفق سنوات الخير ي أساليب القيادة والإشر

إلى اختلافات فن
ا 
ً
اف المبتكرة، بينما يعتمد نظراؤهم الأكير سن ة على الأساليب التقليدية. وقد ناقش نج    لأساليب الإشر  خير

والأكير
ي الأدبيات، حيث سلطا الضوء على تفضيلات    (Ng & Feldman, 2009)وفيلدمان  

ن الأجيال فن هذه الفجوة بي 
ح أن (،  MacGregor, 2020)ماكجريجور  القيادة المتطورة عير الفئات العمرية، كما تتوافق مع دراسة   الذي يقير

التعليمية   المناهج  مع  والتكيف  التنظيمية  الثقافة  على  تؤثر  أن  يمكن  القيادة  ي 
فن ة  الخير فئات  ن  بي  الاختلافات 

 .الجديدة

 التوصيات 

ي توصلت إليها الدراسة، فإنه يمكن الخروج بعدد من التوصيات: 
 بناء على النتائج النر

اء كأحد أبرز متطلبات  .1 ي مدارس لواء البير
اف المدرسي فن ورة تعزيز الإشر ن  إدارة ضن  . التمي 

ن من خلال توفي  فرص التدريب المنتظمة، وورش العمل، وتوفي    .2 ي المستمر للمعلمي 
تشجيع التطوير المهنن

ن فحسب، بل   ن أداء المعلمي  ن على مستوى سيسهم  الموارد. لن يؤدي هذا إلى تحسي  ي ثقافة التمي 
ا فن
ً
أيض

 .المدرسة

ن تطوير نظام عادل وشامل لإدارة الأداء لتقييم كل من  .3 ي أن يشمل هذا مقاييس  المعلمي 
.  وينبعن ن والإداريي 

ي 
نوعية وكمية )مثل نتائج الطلاب، ومراجعات الأقران، والتقييمات الذاتية، والتقييمات الخارجية(. وينبعن

 . ي
 تقديم ملاحظات بناءة بانتظام لتعزيز النمو المهنن

ات أداء محددة وقابلة للقياس وقابلة للتحقيق  .4 تحديد أهداف واضحة وقابلة للقياس، واستخدام مؤشر
. ومحددة  

ً
ن الموحد    زمنيا كي 

ورة مواءمة أهداف المعلم الفردية مع أهداف المدرسة العامة لضمان الير وضن
ي التعليم. 

ن فن  على تحقيق التمي 

من خلال   .5 الثقة  بناء  القرار  يجب على صناع   . ن والموظفي  ن  والمعلمي  القيادة  فرق  ن  بي  التعاون  تشجيع 
كة عن نجاح المدرسة.  ي صنع القرار وتعزيز الشعور بالمسؤولية المشير

 التواصل الشفاف والشمول فن

ي تعزز كل من تجارب التدريس والتعلم. فمثل   .6
ي التكنولوجيا التعليمية والممارسات المبتكرة النر

الاستثمار فن
يمكن   ي 

النر المجالات  وتحديد  الطلاب  تقدم  لمراقبة  البيانات  تحليل  ي 
فن ستخدم 

ُ
ت التكنولوجيا  هذه 

نت  تحسينها. بالإضافة إلى ذلك، استخدم التكنولوجيا للتنمية المهنية، مثل ال دورات التدريبية عير الإنير
ن على أحدث الممارسات التعليمية.  نت والموارد الرقمية، لضمان حصول المعلمي   والندوات عير الإنير

 الشكر والتقدير 

اء  ي لواء البير
بية والتعليم فن ي تسهيل مهمة جمع    /تشكر الباحثة مديرية الير

محافظة معان لمساعدتها فن
 . البيانات من مجتمع الدراسة

 الأخلاقية  الإقرارات

   الدراسة هذه إجراء  تم
ً
هلسنكي    لمبادئوفقا  البحث لجنة موافقة على وحصلت  ،(1964)إعلان 

ي وزارة والأخلاقيات
بية والتعليم، فن ام التام بالمبادئ وقد. الأردن الير ن  البحث:  تنفيذ أثناء  التالية الأخلاقية تم الالير

ي المدارس الحكومية والخاصة  الطوعية الموافقة مبدأ
ة من الجهات المعنية فن )تم الحصول على الموافقة المستني 

اء(.  ي مدارس مديرية لواء البير
ي تتضمن المرحلة الأساسية العليا المختلطة فن

 النر

ي البحث.  على  المخاطر تقليل مبدأ −
ن فن  المشاركي 

 مبدأ الشية.  −

ن بمحتوى وأهداف البحث.  −  مبدأ إبلاغ المشاركي 

 . البحث ونتائج لمراحلمي  الإلزا التوثيق  مبدأ −

ي البحث.  المستخدمة المنهجية الأدوات موثوقية مبدأ −
 فن

 .البحثية البيانات معالجة صلاحية مبدأ −
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 بيان توافر البيانات 

ي  البيانات مجموعات تتوفر 
 الباحثة.  من الطلب عند الدراسة هذه خلال  وتحليلها جمعها تم النر

 التمويل 

ي أي تمويل لإجراء هذا البحث. 
 لم يتم تلفر

 تضارب المصالح 

ي المصالح. 
 تؤكد الباحثة عدم وجود أي تضارب فن

 مساهمة الباحثة 

 .وتحليلها البيانات جمع  إلى بالإضافة وتصميمها، الدراسة تصور  الهلالىي بوضعقامت إلهام  −

.  قبل من للمقال الأولى المسودة كتابة تمت −  إلهام الهلالىي

.  النهائية النسخةواعتمدت  وتحريرها، النصوص بمراجعة الباحثة قامت −  للنشر

 الموافقة عل النشر 

 التحكيم، عملية بعد التحرير  هيئة قرار وبانتظار ،للنشر  البحثية الورقة هذه  تقديم على الباحثة توافق 
ها.  وتوافق  ، كما على نشر ي  للنظر  أخرى  مجلة أي إلى يُقدم ولم تؤكد أن هذا العمل لم يُنشر

ه.   فن  نشر

 المراجع 

ي مدارس ضواجي   .(2022) .أبو إرميلة، آمنة
ن لدى مديري المدارس الابتدائية ومديراتها فن درجة تطبيق إدارة التمي 

ن فيها ن   القدس الحكومية من وجهات نظر العاملي   .)رسالة ماجستي  غي  منشورة(. جامعة النجاح، فلسطي 

ن فيها2024أبو أسعد، ميسون. ) ي مدارس لواء الشمال من وجهة نظر العاملي 
ن فن ي للمعلمي 

دراسات   .(. الأداء الوظيفن
بية وعلم النفس،  ي الير

 . 236- 223، (1)151عربية فن

ي مصر: دراسة تحليلية  2023أبو خليل، محمد وعمارة، سامي ومحارم، نجلا. )
ن فن (. واقع التنمية المهنية للمعلمي 

بوية والإنسانية،  .لبعض الأدبيات  . 267-237  ،(2)15مجلة الدراسات الير

ي  2021أبو سعدة، أحود وعثمان، منن وصديق، أبو بكر. )
ن المؤسسي كمدخل لتطوير الأداء الإداري فن (. إدارة التمي 

بوية والنفسية،   .مدارس التعليم الأساسي بمحافظة الفيوم - 35  ،(15)15مجلة جامعة الفيوم للعلوم الير
92. 

ن وفق نموذج .(2022) .أبو سعدى، عيس ي مدارس محافظة بيت لحم من وجهة نظر   EFQM واقع إدارة التمي 
فن

ن والمديرين ن  المعلمي  (. جامعة القدس، فلسطي   .)رسالة ماجستي 

ي سعد، سالم
ي   وحسينجلىي زاده، رامي   بنن

ن خندقعن المدارس  2018، محمد. )وأمي  إدارة  ي 
ن فن التمي  برنامج  تقييم   .)

 . 77- 56 ،(2)6إدارة المدرسة،   .باستخدام نموذج خالٍ من الأهداف

، منال ي ي ضوء نماذج  2023).  الحربر
بوية بدولة الكويت فن ي إدارة المؤسسات الير

ن فن ح لتحقيق التمي 
(. نموذج مقير

 . 43-21 ،(3)43المجلة العربية للإدارة،  .إدارة الجودة الشاملة العالمية

( . ي لدى مديري المدارس الثانوية2023حكيم، سيف علىي
ن الإداري وعلاقته بالدعم الوظيفن مجلة مداد   .(. التمي 

 . 1092- 1061، (1)31الآداب الفصلية المحكمة، 

، حنان وأحمد، نعمات وعبد المنعم، دعاء محمد. ) ي
ي 2023الحلوابن

ي تعزيز الاستغراق الوظيفن
ن فن (. دور إدارة التمي 

ي ضوء رؤية مصر 
بوية لتعليم الكبار،  .2030لفئة المدارس الثانوية فن  . 121-88 ،(3)5المجلة الير

ي بمحافظة الإسكندرية:  2025خليل، باسم أحمد إبراهيم. )
اف المتنوع بمدارس التعليم الابتداب  (. ممارسات الإشر

بوية،   .دراسة ميدانية  . 315-185 ،(45)45الإدارة الير

ي محافظة الزرقاء وعلاقتها   .(2020) .الذنيبات، غدير زياد
الثانوية فن ن الإداري لدى مديري المدارس  التمي  درجة 

ن  (. الجامعة الهاشمية، الأردن بمستوى دافعية الإنجاز لدى المعلمي   .)رسالة ماجستي 
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ي  2022الرحيل، ميسون محمود خليفة. )
ن لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية فن (. درجة فاعلية إدارة التمي 

ن   . 2857-2802 ،(2)23مجلة جرش للبحوث والدراسات،  .لواء قصبة إربد من وجهة نظر المعلمي 

أحمد براء  ي   .(2021) .شوارب، 
فن الإداري  بالإبداع  وعلاقتها  الثانوية  المدارس  مديري  لدى  ن  التمي  إدارة  فاعلية 

ن  )رسالة ماجستي  غي  منشورة(. جامعة النجاح    محافظات شمال الضفة الغربية من وجهات نظر المعلمي 
ن   .الوطنية، فلسطي 

ي وحيد. )
الثانوية العامة بمحافظة المنيا على ضوء  2024صالح، أمابن القيادة الرقمية بالمدارس  (. آليات تطبيق 

ن  ي سويف،  .إدارة التمي 
بية، جامعة بنن  . 598-474 ، 1مجلة كلية الير

وك، عاطف وأبو صالح، محمد وسليمان، محمد. ) ي مؤسسات  2020عبودي، مبارك ومير
ي فن
(. تقويم الأداء الوظيفن

ي ضوء رؤية المملكة 
 . 445  -415 ،(3)10مجلة الدراسات والأبحاث البيئية،  .2030التعليم العالىي فن

، كروز تراحيب. ) ن 2017العجمي ي ضوء مدخل إدارة التمي 
مجلة البحث   .(. تطوير الأداء الإداري بالتعليم الأساسي فن

بية،  ي الير
 . 376-338 ، 18العلمي فن

الحافظ عبد  سارة  المدارس   .(2019) .العواملة،  مديري  لدى  الإداري  ن  بالتمي  وعلاقتها  المرئية  الإدارة  مستوى 
ي محافظة البلقاء من وجهة نظر معلميهم 

(. جامعة عمان العربية، الأردن الثانوية فن  .)رسالة ماجستي 

ي  2024القرعاوي، روان عبد الكريم عبدالله. )
ي تعزيز التطوير المهنن

ونية فن (. توظيف مجتمعات الممارسة الإلكير
ن  بوية والعلوم الإنسانية،  .للمعلمي   . 1068-1035، (3)16مجلة الدراسات الير

، حمادة عبد المنعم. ) ي
ي ضوء مهارات ومهن القرن الحادي 2023قربن

(. تطوير إدارة المدارس الثانوية الصناعية فن
ين وتطبيقات الذكاء الاصطناعي  بية،  .والعشر  . 328- 257 ،(19)20مجلة كلية الير

ي المستمر لدى عينة من  2024كاشف، إنعام ومحمد، إيمان. ) 
(. التوجه للتعلم مدى الحياة وعلاقته بالنمو المهنن

ة ن بمحافظة البحي  بية،  .المعلمي  ي الير
 . 232- 192 ،(1)25مجلة البحث العلمي فن

( أحمد.  ي 
، هابن ن محافظة  2023الكريمي  ي 

فن المدارس ومديراتها  مديري  لدى  الإداري  ن  التمي  معايي   توافر  درجة   .)
ن  بوية والنفسية،  .الطفيلة من وجهة نظر المعلمي   . 24- 1 ،(18)7مجلة العلوم الير

( الرؤوف.  عبد  فداء  بدافعية 2023مجدلاوي،  الحكومية وعلاقتها  المدارس  مديري  لدى  القيادية  الجدارات   .)
ن  ي فلسطي 

ن بالمحافظات الشمالية فن بية )أسيوط(،  .الإنجاز للمعلمي   . 225- 206 ،(7)39مجلة كلية الير

( رانيا وسليمان، حنان ومحمود، حنان.  المدارس  2024محمد،  لدى مديري  الإداري  ن  التمي  تحقيق  متطلبات   .)
بية  .الثانوي العام بمحافظة أسوان  . 168-150 ،44جامعة أسوان،  – مجلة كلية الير

تركي   ، )  النافعي زهرة.  المدارس  2024والسعدية،  معلمي  لدى  ي 
الوظيفن الأداء  ن  بتحسي  ي وعلاقته 

الذابر التقييم   .)
قية بسلطنة عمان للدراسات والأبحاث،   .الحكومية بمحافظة شمال الشر - 1  ،(3)4مجلة ابن خلدون 

27. 

، محمد. ) ي (. العلاقات الإنسانية لمديري المدارس الثانوية وانعكاساتها على صناعة القرارات المدرسية:  2024النقنر
بية بالمنصورة،   .دراسة تطبيقية بإمارة الشارقة بدولة الإمارات العربية المتحدة  ،(3)124مجلة كلية الير

1835-1854 . 
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