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Abstract 

This study aimed to identify the degree to which public school principals in Ramtha 
District practice participatory leadership and to examine its relationship with teachers’ morale 
from the perspectives of principals and teachers. The study adopted a descriptive correlational 
survey design. A questionnaire was used as the main instrument for data collection and was 
administered to a sample of 347 principals and teachers selected through simple random 
sampling. The findings revealed that the degree of participatory leadership practiced by public 
school principals was moderate. The results also indicated that the level of teachers’ morale was 
moderate. Furthermore, the study found a statistically significant positive correlation at the 0.05 
significance level between the degree of participatory leadership practice and teachers’ morale. 
These findings suggest that promoting participatory leadership in public schools may contribute 
to improving teachers’ morale and enhancing the overall school climate. The study recommends 
encouraging school principals to involve teachers in decision-making, strengthen collaborative 
practices, and adopt leadership approaches that support motivation, professional engagement, 
and institutional effectiveness. 

Keywords: Educational Studies, Participatory Leadership, Teachers’ Morale, Educational 
Leadership, Public Schools. 

 الملخص 

ي لواء الرمثا للقيادة التشاركية وعلاقتها  
هدفت الدراسة التعرف إلى درجة ممارسة مديري المدارس الحكومية ف 

مي   
ّ
، والاستبانة  بالرّوح المعنويّة لدى المعل ي المسحي الارتباطي

، استخدم المنهج الوصف  من وجهة نظر المديرين والمعلمي  
ت بالطريقة العشوائية البسيطة، 347أداة لجمع البيانات، تمَّ تطبيقها على عينة قوامها ) ، اختي  ( من المديرين والمعلمي  

 مستوى الروح    وأظهرت نتائج الدراسة أن
َّ
درجة ممارسة مديري المدارس للقيادة التشاركية جاءت بدرجة متوسطة؛ وأن

 عند مستوى الدلالة 
ً
  ( α  =0.05)  المعنوية للمعلمي   جاءت بدرجة متوسطة، ووجود علاقة ارتباطية إيجابية دالة إحصائيا

القيادة التشاركية ومستوى الروح المعنوية للمعلمي    النتائج إلى أهمية تعزيز ممارسات      . بي   درجة ممارسة  وتشي  هذه 
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 المقدمة  .1

 الإطار النظري والدراسات السابقة 1.1

ي؛ لم يكن هذا الاهتمام   ي تهتم بالعنصر البشر
ي عالم الإدارة من أحدث الأشكال والأساليب الت 

يعتير مفهوم التشارك ف 
ي 
ي تحدث على مختلف المستويات، بالإضافة إلى انتشار مفاهيم الديمقراطية ف 

مصادفة، بل كان نتيجة منطقية للتطورات الت 
ي الشكل الذي  جميع المجالات، حيث يعتير رأس المال الب 

ها ف  ي تتسابق المؤسسات على توفي 
وة النادرة الت  ي الكفء هو الير شر

 يسمح لهم بزيادة كفاءتهم وفعاليتهم. 

ي مدى سيطرتها واستثمارها لأهم  
ويكمن المعيار الأساسي للتميي   بي   المؤسسات الناجحة والمؤسسات الفاشلة ف 

ي من خلال تطويره وتفعيله ورفع كفاءته، ولا يتم ذلك إلا عن طريق تحريك دوافعها واستشارة   مورد تمتلكه وهو المورد البشر
ي إنجاح

هذه العملية لأنها تمتلك القرار وإمكانية الدعم والتحفي   والتشجيع وترسيخ مبدأ    طاقاتها الكامنة، وللقيادة دور بارز ف 
الديمقراطية الإدارية ونشر روح الفريق. وبالنظر إلى أن الكفاءة القيادية تتحقق عندما يحقق القائد أعلى مستوى من التأثي   

ي طورها   (.  ويعد أسلوب القيادة2021على المرؤوسي   وبأقل جهد ممكن )برزوق،  
حيث  ،  التشاركية أحد أساليب القيادة الت 

)  إن التشاركية  القيادة  أسلوب  الفعالة هو  القيادة  أنشطة  زيادة  ي 
ف  تساهم  أن  يمكن  ي 

الت  القيادة  أساليب   ,Murdochأحد 
2013 .) 

، وجمع الأفكار والمرؤوسي    و  ي صنع القرار، والتشاور مع العاملي  
ي تشمل المرؤوسي   ف 

القيادة التشاركية هي القيادة الت 
، وغالبًا ما تحاول   ي الاعتبار قبل اتخاذ القرارات، والتشاور مع المرؤوسي   حول الأمور المتعلقة بالعمل وطلب آراء المرؤوسي  

ف 
ي 
 (. Banjarnahor et al., 2018)اتخاذ القرار استخدام أفكار المرؤوسي   ف 

ايد مع نهاية التسعينات من القرن   ي بدا الاهتمام بها يي  
ي الإدارة الت 

وتعد القيادة التشاركية من الموضوعات الحديثة ف 
ي مقدرة الإدارات بشكل 

ا مما أثر ف 
ً
ها على العاملي   لا يزال محدود ي إذ أن إدراك أهمية العلاقة بي   القيادة التشاركية وتأثي 

الماض 
بوي ة بشكل خاص واستعدادها لتمكي   أعضائها من القيام بالمهمات المطلوبة منهم والسعي لتحقيق تقديم  عام والإدارة الي 

 ، بوية وتطويرها )أبو الخي 
 (. 2013المؤسسة الي 

ي وضع القرارات حيث يعملون بقناعة وثقة 
ي العاملي   من خلال مشاركتهم ف 

فالقائد التشاركي يزرع الثقة والحماس ف 
ي أهمية  

القرارات، وف  إليه من  إنجاح ما توصلوا  ي 
القرارات، وبذلك يبذلون جهدهم ف  القائد تبعات هذه  أكير فيتحملون مع 

تحق إلى  يؤدي  فأنها  التشاركية  القيادة  أن واحد، وتنمية  تطبيق  ي 
ف  المرؤوسي   والمؤسسة  المنشودة وحاجات  الأهداف  يق 

وانتماء   ولاء  وزيادة  قائدهم،  حول  المرؤوسي    التفاف  وتأمي    والابتكار،  الإبداع  على  القدرة  ودعم  بالمسؤولية،  الشعور 
ي تصرفاته وممارساته، لهذا فإن القي

ادة التشاركية تجعل قائد المدرسة  المرؤوسي   لمؤسستهم، وجعل القائد قدوة لمرؤوسيه ف 
ي على العاملي   معه وتكون للقيادة التشاركية الدور الأبرز   ا داخل المدرسة مما يكون له الأثر الإيجابر

ً  وتأثي 
ا
ا وتفاعلً

ً
ي  أكير تعاون

ف 
ي المكان الم

ي المدرسة وإثارة حماسهم وبذل الجهد المناسب والوقت المناسب ف 
ناسب للتحقيق  رفع مستوى أداء العاملي   ف 
 (. 2012أهداف المنشودة )نجم، 

ي 2020أشار طيفور )و 
ي تحسي   عملية صنع القرار، والقيادة التشاركية تساهم ف 

( إلى أن القيادة التشاركية تساهم ف 
التعليمية   المؤسسة  تواجه  ي 

الت  للمشاكل  الحلول  تطوير  ي 
ف  تساهم  وأنها  أدائهم،  مستوى  وتحسي    للعاملي    الانتماء  رفع 

ي تحسي    
اتيجية، يعامل العاملي   كأساس من العملية  وموظفيها، والقيادة التشاركية تساهم ف 

الإنتاجية وتطوير الخطط الإسي 
. كذلك تعمل   ي وتعزز الإبداع لدى العاملي   الإدارية وعنصر نشط فيها، وتعمل القيادة التشاركية على خلق مناخ عمل إيجابر

ي ت
ي تساهم ف 

مكينهم وزيادة مستويات ثقتهم بأنفسهم  القيادة التشاركية على توظيف مهارات العاملي   ومنحهم الصلاحيات الت 
، وجعل المرؤوسي     ودفعهم لأداء المهام، وتعمل القيادة التشاركية على خلق علاقات إنسانية إيجابية بي   الرؤساء والمرؤوسي  

 إلى رفع الروح المعنوية لديهم. 
ا
 يريدون المهام بشكل مثالىي وصولً

  . ي رفع الروح المعنوية للمعلمي   وتحسي   المناخ المدرسي
ي المدارس الحكومية لما لها من دور محتمل ف 

القيادة التشاركية ف 
ي  
، وتبت  ي

ي عملية صنع القرار، وتعزيز العمل التعاوب 
اك المعلمي   ف  ورة تشجيع مديري المدارس على إشر وأوصت الدراسة بصر 

ي والفاعلية المؤسسيةأنماط قيادية داعمة للدافعية والان
 .تماء المهت 

بوية، المدارس الحكومية الدراسات المفتاحية: الكلمات  ، القيادة الي  بوية، القيادة التشاركية، الروح المعنوية للمعلمي  
 .الي 
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المعنوية والفائدة    والروح  الثقة  من  ينبع  الذي  بالراحة  شعور  إنها  للنجاح  تدفعها  ي 
والت  المجموعة  تمتلكها  ي 

الت 
ي الظروف الصعبة، ويمكننا وصفها بأنها "معنويات عالية" أو "معنويات 

والهدف، وغالبًا ما يتحدث عن المعنويات الجماعية ف 
ف بها على نطاق واسع من الممكن أن (Weakliem & Frenkel, 2006)  "منخفضة ، والروح المعنوية داخل مجموعة معي 

تؤدي الروح المعنوية العالية إلى زيادة الحافز والإنتاجية والرضا العام بي   الأفراد، ويمكن أيضا أن يؤدي انخفاض الروح المعنوية  
 (.  Erichsen & Reynolds, 2020إلى انخفاض الأداء ومعدلات دوران أعلى وبيئة عمل سلبية )

تشي  الروح المعنوية إلى مجموعة العلاقات الإنسانية والاجتماعية بي   مجموعة من الأفراد بالإضافة إلى مستوى  و 
العلاقة بي   الأفراد العاملي   ومدى رضا الموظف عن الظروف المادية والمعنوية المحيطة بعمله، مستوى العلاقة بينه وبي    

ي 
 (. 2018العمل )المصاروة، المدير، ومدى التعاون بينه وبي   زملائه ف 

ي رفع الروح المعنوية، فإن التعرف على درجة  
ي تساهم ف 

تبة على المعلمي   نتيجة نمط القيادة والت 
 للآثار المي 

ً
ونظرا

التشاركية وعلاقتها بالروح المعنوية لدى المعلمي   يعد أمرًا بالغ الأهمية ولا بد من    للقيادةممارسة مديري المدارس الحكومية  
، يتوجب  التطرق له.   بية والتعليم، وأمام أفراد المجتمع المحلىي

ي المدارس هو المسؤول أمام وزارة الي 
وبما أن مدير المدرسة ف 

المعنوية   الروح  التعليمية وانعكاسها على  العملية  ي 
التشاركية ف  بأداء مدرسته ومدى توظيف  يتعلق  عليه الإجابة عن كل ما 

ي   .لذلك برزت الحاجة لمثل هذه الدراسةعلى الطلبة ومستوى تحصيلهم. للمعلمي   الأمر الذي ينعكس بشكل إيجابر

 الدراسات السابقة  1.1.1

ات الدراسة: القيادة   عرضا لأهم ما أمكن التوصل إليه من الدراسات السابقة، الجزء  هذا يتناول ي تناولت متغي 
الت 

ا لمحورين، عرضها وقد تم التشاركية والروح المعنوية،
ً
يتمحور أولها حول الدراسات ذات الصلة بالقيادة التشاركية، وثانيها   وفق

ي من الأقدم إلى الأحدث،
ا لتسلسلها الزمت 

ً
 حول الدراسات ذات الصلة بالروح المعنوية، حيث تم عرض هذه الدراسات وفق

 ثم يلىي ذلك التعقيب عليها لمعرفة موقع الدراسة الحالية منها.  وذلك للكشف عن مسار وتطور هذه الدراسات،

ي تناولت القيادة التشاركية   المحور الأول: 
 الدراسات الت 

دراسة لاستكشاف العلاقة بي   القيادة التشاركية والسلوك التنظيمي الموجه نحو  ( ,Sagnak 2016أجرى ساجناج )
، ولتحقيق أهداف الدراسة تم استخدام الأسلوب المسحي واستبيان لقياس القيادة التشاركية واستبيان لقياس السلوك   التغيي 

. وتكونت عينة الدراسة من ) ( مدرسة ابتدائية تركية، وأظهرت النتائج  58( معلما تم اختيارهم عشوائيا من )850التنظيمي
 وجود علاقة إيجابية بي   القيادة التشاركية وسلوك المواطنة التنظيمية نحو التغيي  والدافعية الداخلية. 

ي وغامدي )
على درجة ممارسة قادة المدارس الابتدائية بمكة المكرمة لنمط  ( دراسة إلى التعرف  2021وأجرى المدب 

  ، )المسحي بأسلوبيه  الكمي  المنهج  استخدام  تم  الدراسة  أهداف  ولتحقيق   ، المعلمي   نظر  وجهة  من  التشاركية  القيادة 
  ،) وتكون مجتمع الدراسة من جميع معلمي المرحلة الابتدائية بمدينة  كأداة لجمع البيانات،  واستخدمت الاستبانة والارتباطي

وقد توصلت الدراسة إلى نتائج، كان من    مكة المكرمة أما عينة الدراسة فقد تم اختيارها بالطريقة الملائمة )عينة الفرصة(  
؛ كانا بدرجة )عالية(  أهمها: أن ممارسة قادة المدارس الابتدائية بمدينة مكة المكرمة للقيادة التشار  من  كية والسلوك الإبداعي

  ، ومستوى السلوك الإبداعي  بي   درجة ممارسة القادة للقيادة التشاركية  وأن هناك علاقة ارتباطية )طردية(  وجهة نظر المعلمي  
 .  لدى المعلمي  

ي وسيامو )
الرؤية  Amos, Ogoti, & Siamoo, 2022وأجرى عاموس وأوجوب  تأثي   ( دراسة هدفت إلى معرفة 

ي منطقة أروشا،  
ي المدارس الثانوية العامة ف 

ي أسلوب القيادة التشاركية على تحسي   جودة التعليم ف 
كة ف  اتيجية المشي  الاسي 

كة على ت اتيجية المشي  ي إطار النهج الكمي لتحديد تأثي  الرؤية الاسي 
انيا. تم اعتماد تصميم مسح الارتباط ف  حسي   جودة  تي  

ي المنطقة، ورؤساء المدارس، وحملة الماجستي     291التعليم، تم جمع البيانات من  
مستجيبًا يتألفون من مسؤولىي التعليم ف 

. وخلصت الدراسة  ي ي والاستنتاجر
. تم تحليل البيانات باستخدام كل من الإحصاء الوصف  ، وقادة الطلاب، والمعلمي   الأكاديميي  

المعلمي   وقادة   يؤثرون على توفي   إلى أن   وبالتالىي 
اتيجية وليسوا مصممي  

للرؤية الاسي  الطلاب هم بشكل أساسي منفذين 
 جودة التعليم. 

)و      أجراها جراد  دراسة  التشاركية 2022هدفت  للقيادة  الحكومية  المدارس  مديري  ممارسة  درجة  تحديد  إلى   )
ي مديرية تربية لواء القويسمة، ولتحقيق أهداف الدراسة تم تطبيق المنهج  

وعلاقتها بالثقة التنظيمية من وجهة نظر المعلمي   ف 
، كما تم تطوير استبانتي   لجمع البيانات: ا ي

لأولى لقياس درجة القيادة التشاركية والثانية لقياس مستوى الثقة التنظيمية،  الوصف 
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( معلمة، وأظهرت نتائج الدراسة أن درجة ممارسة مديري  227( معلمًا ، )112( معلمًا ومعلمة، )339طبقت على عينة بلغت )
ي مديرية تربية لواء القويسمة متوسطة. 

 المدارس الحكومية للقيادة التشاركية ف 

ي تناولت الروح المعنوية 
: الدراسات الت  ي

 المحور الثان 

ي )
ي دراسة أجراها نيليتاواب 

بوية على  Nellitawati, 2020ف  ي اندونيسيا، هدفت إلى تحليل تأثي  كفاءة المعلم الي 
( ف 

. تكونت عينة الدراسة من   ي    86الروح المعنوية لعمل المعلم. ولتحقيق أهداف الدراسة تم استخدام المنهج الكمي
معلما ف 

، استبيا ي مدينة بادنج الاندونيسية. وتم استخدام لجمع البيانات أداتي  
بوية للمعلم، والاستبيان المدارس المهنية ف  ن الكفاءة الي 

ي رفع الروح المعنوية للمعلم". 
بوية للمعلم أثرت ف   الروح المعنوية، وقد أظهرت النتائج أن زيادة الكفاءة الي 

( وسلامة  البطوش  من  أجراها كل  دراسة  معلمي  2020وهدفت  لدى  المعنوية  الروح  مستوى  على  التعرف  إلى   )
ي  
الوصف  المنهج  استخدام  تم  الدراسة  أهداف  ولتحقيق  نظرهم،  وجهة  من  الأردن  جنوب  ي 

ف  الحكومية  الثانوية  المدارس 
الدراسة ( معلما ومعلمة، أظهرت نتائج  540استبانة. طبقت الدراسة على عيّنة عشوايية تكونت من ) المسحي من خلال تطوير 

ي جنوب الأردن من وجهة نظرهم جاء متوسطا.  أن
 مستوى الروح المعنوية لدى معلمي المدارس الثانوية الحكومية ف 

( إلى التعرف على درجة الروح المعنوية لدى معلمي اللغة  Khasawneh, 2021وهدفت دراسة أجراها خصاونة )
. ولتحقيق أهداف الدراسة تم استخدام المنهج   ي محافظة إربد من وجهة نظر المعلمي  

ية من ذوي صعوبات التعلم ف  الإنجلي  
. تكونت عينة الدراسة من ) ي

 كانت معتدلة. ( معلمًا ومعلمة، وقد أظهرت نتائج الدراسة أن معنويات المعلمي    30الوصف 

)و  والغول  سنان  أجراها  دراسة  المدارس  2022هدفت  مديري  لدى  الإدارية  الحكمة  ممارسة  درجة  معرفة  إلى   )
، تكون مجتمع الدراسة  ي الأردن(، وعلاقتها بمستوى الروح المعنوية من وجهة نظر المعلمي  

ي لواء ناعور )ف 
الحكومية الثانوية ف 

ي  
( معلما ومعلمة، وتكونت عينة الدراسة  782لواء ناعور، وبلغ عددهم )من معلمي ومعلمات المدارس الحكومية الثانوية ف 

، واستخدمت  260من ) ي الارتباطي
( معلما ومعلمة تم اختيارهم بالطريقة العشوائية البسيطة، واتبعت الدراسة المنهج الوصف 

ي  الاستبانة أداة للدراسة، وأظهرت نتائج الدراسة أن درجة ممارسة الحكمة الإدارية لدى مد 
يري المدارس الثانوية الحكومية ف 

لواء ناعور من وجهة نظر المعلمي   جاءت بدرجة مرتفعة، وجاءت نتائج مستوى الروح المعنوية لدى معلمّي المدارس مرتفعة، 
وأظهرت النتائج وجود علاقة ارتباطية إيجابية بي   درجة ممارسة الحكمة الإدارية لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية،  

ي لواء ناعور. 
 ومستوى الروح المعنوية لدى المعلمي   ف 

 التعقيب على الدراسات السابقة

ات الدراسة الحالية مجتمعة، كما تتمي   هذه الدراسة  ما يمي   الدراسة الحالية أنه لا توجد أية دراسة بحثت متغي 
ي المدارس الحكومية من وجهة نظر المعلمي   والمديرين. كما استفادت 

بدراستها للقيادة التشاركية وعلاقتهما بالروح المعنوية ف 
ي بنا 

 ء أداة الدراسة ومناقشة النتائج. الباحثة من الدراسات السابقة ف 

 مشكلة الدراسة وأسئلتها  .2

من خلال   بهم  والشعور  معهم،  العاملي    الأفراد  احتياجات  إدراك  المدارس على  مديري  التشاركية  القيادة  ساعد 
ُ
ت

لتوجيهات مديري  هم، وينفذون  المعلمي   والإداريي   والطلبة يستجيبون  أنها تجعل  التعليمية، كما  العملية  ممارساتهم داخل 
والتقدي ام  نابعة من الاحي  .  تعليماتهم عن قناعة  المتبادلي   بوي  ر  الي  العمل  ي 

ف  ة  أهمية كبي  المعلمي    لدى  المعنويّة  وللرّوح 
وعمليات التدريس والتعلم، لذلك أصبح الاهتمام بمستوى الروح المعنوية ورضا المعلمي   عن عملهم من الاتجاهات الحديثة  

المؤثرة عليها بسبب علاقاتها الإيج بالعوامل  اليوم، وأصبحت مهتمة  التعليم  إليها  يتجه  ي 
الأداء والإنجاز وزيادة  الت  ابية مع 

 إنتاجية وتحفي   المعلمي   تجاه عملهم. 

البيئة الداخلية والخارجية من   ة، لذلك يجب أن يتمتع بخصائص الإبداع والتغيي  والتكيف مع  وللقائد مهمة كبي 
كي   على الدور المحوري والمركزي للجميع والعمل على رفع مستوى العاملي   لتحقيق الإنجاز والتطوير وتنمية العاملي    

خلال الي 
، والا ام والشفافية والرعاية والتواصل )الصمادي، والمؤسسات، وإثارة حماس المرؤوسي    (. 2012هتمام بالمهارات والالي  

المديرين  ومن   بي    التعاون  وروح  التشاركية  القيادة  بأن  فقد لاحظت  الحكومية  المدارس  ي 
ف  الباحثة  عمل  خلال 

كة؛   ي عملية صنع القرارات وتحقيق الأهداف المشي 
ي الكشف عن درجة  والمعلمي   لهما تأثي  ف 

لذلك جاءت رغبة الباحثة ف 
 . ممارسة مديري المدارس للقيادة التشاركية وعلاقتها بالروح المعنوية لدى المعلمي   والمديرين
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 أسئلة الدراسة  2.1

ا سَعت  
ً
 الدراسة للإجابة عن الأسئلة الآتية: وتحديد

؟ .1  ما درجة ممارسة مديري المدارس الحكومية للقيادة التشاركية من وجهة نظر المديرين والمعلمي  

؟ .2  ما مستوى الروح المعنوية لدى معلمي المدارس الحكومية من وجهة نظر المديرين والمعلمي  

بي   تقديرات أفراد عينة الدراسة    (α  =0.05)الإحصائية  هل توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيًا عند مستوى الدلالة   .3
المديرين   نظر  من وجهة  المعنوية،  الروح  التشاركية ومستوى  للقيادة  الحكومية  المدارس  مديري  ممارسة  لدرجة 

؟   والمعلمي  

 أهداف وأهمية الدراسة  .3

 أهداف الدراسة  3.1

 سعت الدراسة الحالية إلى تحقيق الأهداف الآتية: 

الكشف عن درجة ممارسة القيادة التشاركية لدى مديري المدارس الحكومية من وجهة نظر المعلمي   والمديرين   .1
 تحسي   عملية صنع القرار ورفع الانتماء للموظفي   وتحسي   مستوى أدائهم. وذلك للمساهمة 

الكشف عن مستوى الروح المعنوية لدى معلمي المدارس الحكومية من وجهة نظر المديرين والمعلمي   وزيادتها   .2
ي زيادة الحافز والإنتاجية والرضا العام بي   الأفراد. للمساهمة  
 ف 

للتأثي   القيادة التشاركية ومستوى الروح المعنوية لدى المعلمي   والمديرين وتقويتها  الكشف عن العلاقة ما بي   درجة   .3
كة.  ي عملية صنع القرارات وتحقيق الأهداف المشي 

ي ف   الإيجابر

 أهمية الدراسة  3.2

ي جانبي   وهما: 
 تتمثل أهمية هذه الدراسة ف 

وتكمن أهمية دراسة القيادة التشاركية وعلاقته بالروح المعنوية لدى عينة من المعلمي   والمديرين،    الأهمية النظرية:  .1
ي هذا الاختصاص وذلك _على حد  

ي هذا البحث ستشكل قاعدة علمية لمن يعمل ف 
حيث إن المعلومات الموجودة ف 

الباحثة_ بسبب ندرة تناول الدراسات السابقة العربية والأجنبية للقي ادة التشاركية وعلاقتها بالروح المعنوية  علم 
ي المجتمع،

ائح ف   وبالتالىي لابد من الاهتمام بها بالبحث والدراسة.  لعينة من المعلمي   اللذين يشكلون جزءًا من أهم الشر

العملية:  .2 والإرشادية   الأهمية  والاجتماعية  النفسية  الخدمات  تقديم  مجال  ي 
ف  بالإسهام  العملية  الأهمية  تكمن 

ي بدورها تقوم  
بية والتعليم(، والت  بية والتعليم ومديريات الي  ي )المدارس الخاصة والحكومية ووزارة الي 

للمعلمي   ف 
ي رفع مستوى الروح  بعمل برامج دعم نفسي واجتماعي وأنشطة ودورات متنوعة متخصصة للمعلمي   

ي قد تسهم ف 
 الت 

 : الآتيةالمعنوية وزيادة القيادة التشاركية لديهم، ويأمل الباحث أن يستفيد منها كل من الجهات 

ي   −
ف  القيادات  هذه  مثل  لتفعيل  اللازمة  الإمكانات  توفي   جهة  من  المدارس،  ي 

ف  بوية  الي  والإدارات  القرار،  أصحاب 
 المدارس. 

بويون، من جهة حث المديرين على تفعيل هذا النوع من القيادة.  − فون الي   المشر

 مديرو المدارس، الحث على استعمال هذا النوع من القيادة.  −

 التعريفات الاصطلاحية والإجرائية  .4

 اشتملت الدراسة الحالية على مجموعة من التعريفات، وأهمها: 

 القيادة التشاركية

ي القرارات على مستوى المدرسة مع مديري المدارس والتشاور والاستماع  تعرف بأنها"  
  لآرائهم مشاركة المعلمي   ف 

ي حصل المديرين من خلال استجابة افراد عينة الدراسة   وتعرف ،  "لتحسي   العملية التعليمية التعلمية
إجرائيًا بانها: الدرجة الت 
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  ، ي المجالات )التعاون، المناخ التنظيمي
ي هذه الدراسة، وذلك ف 

ي استبانة القيادة التشاركية المعتمدة ف 
عن الفقرات الواردة ف 

 الاتصال، تفويض الإصلاحيات(. 

 الروح المعنوية

ك   تشي  إلى المشاعر النفسية  و تعرف بأنها "قدرة الفريق على الاتحاد بالمثابرة والمثابرة والصمود لتحقيق هدف مشي 
ي الذي يحفز العاملي   على العمل،   ، والشعور الإيجابر

ي يشعر بها الفرد تجاه عمله وإدارته، وهي الشعور الغامض بي   العاملي  
الت 

والمواقف   المشاعر  مجموعة  وهي  والتشاؤم  للنقد  والميل  والشعور  السلبية  أو  المجموعة،  تجاه  والود  المتفائلة  والنظرة 
ي وقت معي   وتحت تأثي  ظروف معينة" )سعد،  والعو 

ي حياته العقلية ف 
ء مهم ف  ي

ي يشعر بها الفرد حيال سر
(.  2019اطف الت 

عرف إجرائيًا:  
ُ
المديرين من خلال استجابة  وت ي حصل 

الت  الروح    أفراد الدرجة  ي استبانة 
الواردة ف  العبارات  الدراسة عن  عينة 

ي المجالات )العلاقات الإنسانية، الحوافز، ظروف العمل(. 
ي هذه الدراسة، وذلك ف 

 المعنوية المعتمدة ف 

 حدود الدراسة ومحدداتها  .5

 : الآتيةتحددت الدراسة الحالية بالحدود 

−  : الموضوعي مديري    الحد  ممارسة  لدى    المدارسدرجة  المعنوية  بالروح  وعلاقتها  التشاركية  للقيادة  الحكومية 
 المعلمي   والمديرين. 

ي:  −  المعلمي   والمديرين.  الحد البشر

−  : ي
ي الفصل الأول من العام الدراسي ) الحد الزمان 

 (. 2023/ 2022تم تطبيق الدراسة ف 

−  : ي
ي مدريرية لواء الرمثا.   الحد المكان 

ي جميع المدارس الحكومية ف 
 تم إجراء هذه الدراسة ف 

 الطريقة والإجراءات  .6

 منهج الدراسة  6.1

ي الارتباطي لتوافقه مع طبيعة أهداف الدراسة الحالية. 
 استخدام المنهج الوصف 

 مجتمع الدراسة  6.2

ي لواء الرمثا والبالغ والبالغ    الحكوميةتكوّن مجتمع الدراسة من جميع معلمي ومعلمات ومديري ومديرات المدارس  
ف 

 ( معلمًا ومعلمة. 2065( مديرًا ومديرة، و)74)( مدير ومعلم. موزعي   إلى  2139عددهم )

 عينة الدراسة  6.3

( معلمًا ومعلمة، تم اختيار عينة الدراسة بالطريقة العشوائية البسيطة. وذلك حسب  347تكونت عينة الدراسة من )
بية والتعليم  إحصائيات  م(. 2023للواء الرمثا للعام الدراسي )مديرية الي 

ات الدراسة (: 1)جدول   لمتغي 
ً
 توزع أفراد عينة الدراسة تبعا

 التكرار  المستوى  المتغي  

 الجنس

 166 ذكر

 181 أنتر 

 347 المجموع 

ة   سنوات الخير

 97 سنوات  10أقل من  

 250 سنوات وأكير   10

 347 المجموع 

 المؤهل العلمي 

 71 بكالوريوس

 276 دراسات عليا 

 347 المجموع 

ي 
 47 مدير  المسم الوظيف 
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 300 معلم 

 347 المجموع 

 أداة الدراسة  6.4

المدارس   مديري  ممارسة  درجة  عن  للكشف  سعت  ي 
الت  الدراسة  لأهداف  ا 

ً
التشاركية   الحكومية تحقيق للقيادة 

، تم تطوير أداة بمحورين، الأول لقياس ممارسة القيادة التشاركية،  وعلاقتها بالروح المعنوية من وجهة نظر المديرين والمعلمي  
 .  والثانية لقياس مستوى الروح المعنوية لدى المعلمي  

 المحور الأول: درجة ممارسة القيادة التشاركية

مثل   الدراسة  بأهداف  العلاقة  السابقة ذات  النظري والدراسات  الأدب  إلى  الرجوع  الدراسة وبعد  أهداف  لتحقيق 
ي وغامدي    دراسة

وذلك لتوفي  أداة للقياس تتسم بمستوى مقبول من الصدق والثبات،    (،2022ودراسة جراد )  2021))المدب 
فقرات وتقسيم المحور    إضافة( فقرة، حيث تم  15وتكونت الاستبانة بصورته الأولية من )  وبما يتناسب مع عينة الدراسة، 

 ( مجالات، وتم التحقق من دلالات الصدق والثبات للأداة. 4( فقرة موزعة على )31إلى مجالات لتصبح )

 صدق أداة الدراسة الأولى وثباتها

 صدق المحتوى لاستبانة القيادة التشاركية 

التأكد من صدق المحتوى لأداة الدراسة، حيث تم   "للتحقق من صدق المحتوى لاستبانة القيادة التشاركية، تم 
بوي،   الي  النفس  بوية، وعلم  الي  )الإدارة  ي مجالات 

ف  والاختصاص  ة  الخير أصحاب  من  المحكمي    من  عرضها على مجموعة 
ي ال

جامعات الأردنية والفلسطينية بهدف إبداء آرائهم حول مدى  والمناهج وأساليب التدريس(، من أعضاء هيئة التدريس ف 
ملائمة الفقرات لعينة الدراسة الحالية، ومدى سلامة الصياغة اللغوية، ومدى انتماء الفقرات للمجالات وللمحور ككل، وتم  

 مناسبًا. وذلك بالأخذ بآراء المحكمي    
ُ
ه
َ
 تعديل ما يروْن

 صدق البناء لأداة القيادة التشاركية 

سون   ات صدق البناء باستخدام معامل ارتباط بي  للتحقق من صدق البناء لأداة القيادة التشاركية، تم حساب مؤشر
(Pearson  )الكلية لمجالها )ر الفقرة والدرجة  بي   (1بي   درجة  سون  ارتباط بي  الفقرة والدرجة    ، وتم حساب معامل  درجة 

ي الجدول )الكلية لمحورها  
 (. 2كما هو مبي   ف 

سون بي   درجة الفقرة والدرجة الكلية لمجالها )ر2جدول ) (، ومعامل الارتباط المصحح بي   درجة  1(: معاملات ارتباط بي 
 (، لاستبانة القيادة التشاركية2)ر الفقرة والدرجة الكلية لمحورها 

 الارتباط مع 
 البعد  رقم الفقرة 

 1ر 2ر

0.83** 0.88** 1 

 التعاون 

0.77** 0.86** 2 

0.71** 0.81** 3 

0.61** 0.80** 4 

0.82** 0.80** 5 

0.67** 0.82** 6 

0.63** 0.72** 7 

0.72** 0.69** 8 

0.85** 0.88** 1 

 المناخ التنظيمي 

0.58** 0.64** 2 

0.85** 0.88** 3 

0.79** 0.80** 4 

0.63** 0.67** 5 

0.72** 0.78** 6 

0.87** 0.88** 7 
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0.81** 0.82** 8 

0.85** 0.87** 1 

 الاتصال

0.86** 0.92** 2 

0.88** 0.93** 3 

0.72** 0.82** 4 

0.77** 0.82** 5 

0.80** 0.84** 6 

0.73** 0.75** 7 

0.72** 0.86** 8 

0.70** 0.77** 1 

 تفويض الصلاحيات 

0.79** 0.82** 2 

0.80** 0.88** 3 

0.72** 0.75** 4 

0.73** 0.84** 5 

0.65** 0.80** 6 

0.83** 0.83** 7 

سون ر(  2يتضح من الجدول ) بي   درجة الفقرة والدرجة الكلية لمجالها قد تراوحت بي    (  1أن معاملات الارتباط )بي 
،  ( لمجال  0.88( و)0.64( لمجال التعاون، وبي   )0.88( و)0.69) ( لمجال الاتصال،  0.93( و)0.75وبي   )المناخ التنظيمي

 . ( معيارًا لقبول الفقرات0.30اعتماد قيمة معامل الارتباط ) وتمتفويض الصلاحيات،  ( لمجال 0.88( و)0.75وبي   )

الكلية   والدرجة  الفقرة  درجة  بي    المصحح  الارتباط  معاملات  تراوحت  )ركما  )2لمحورها  بي     (0.83( و)0.61( 
( وبي    التعاون،  و)0.58لمجال  لمجال  0.87(   )  ، التنظيمي )المناخ  و)0.72وبي     )0.88( وبي    الاتصال،  لمجال   )0.65  )

 . (0.30قيمة )تفويض الصلاحيات، وجميعها أعلى من   ( لمجال 0.83و)

 ثبات أداة الدراسة الأولى: محور القيادة التشاركية 

(، وثبات التجزئة    استبانةللتحقق من ثبات   القيادة التشاركية، تم حساب معاملات كرونباخ ألفا )الاتساق الداخلىي
 (. 3النصفية كما هو موضح بالجدول )

ات ثبات استبيان القيادة التشاركية ومجالاتها  (: 3) جدول  مؤشر

 عدد الفقرات  ثبات التجزئة النصفية  ثبات الاتساق الداخلىي  المجال 

 8 0.84 0.92 التعاون 

 8 0.86 0.91 المناخ التنظيمي 

 8 0.92 0.95 الاتصال

 7 0.88 0.91 تفويض الصلاحيات 

 31 0.93 0.97 الكلىي 

(  0.95- 0.91تراوحت بي   )القيادة التشاركية قد    ( أن معامل ثبات الاتساق الداخلىي لاستبانة3يتضح من الجدول )
و) الفرعية،  )0.97للمجالات  بي    النصفية  التجزئة  ثبات  معاملات  تراوحت  للأداة ككل، كما   )0.84( و  للمجالات  0.88(   )

 ( وهذا يؤشر إلى ثبات أداة القيادة التشاركية. 0.70( للأداة ككل، وجميعها أعلى من )0.93الفرعية، و)

: استبانة درجة ممارسة الروح المعنوية ي
  المحور الثان 

مثل   الدراسة  بأهداف  العلاقة  السابقة ذات  النظري والدراسات  الأدب  إلى  الرجوع  الدراسة وبعد  أهداف  لتحقيق 
وذلك لتوفي  أداة للقياس تتسم بمستوى مقبول من الصدق والثبات، وبما    (،2022  ، سنان والغول  ؛ 2020  ، البطوش وسلامة)

بعض الفقرات ليصبح بصورته    إضافة( فقرة، حيث تم  15وتكون المحور بصورته الأولية من )  يتناسب مع عينة الدراسة،
 ( مجالات، وتم التحقق من دلالات الصدق والثبات للأداة. 3( فقرة موزعة على )24النهائية مكون من )
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 صدق أداة الدراسة الأولى وثباته

 صدق المحتوى لاستبانة الروح المعنوية  

للتحقق من صدق المحتوى لاستبانة الروح المعنوية تم التأكد من صدق المحتوى لأداة الدراسة، حيث تم عرضها  
ي مجالات  

ة والاختصاص من ذوي الرتب الأكاديمية )أستاذ، أستاذ مشارك(، ف  على مجموعة من المحكمي   من أصحاب الخير
بوي، ومناهج وطرق ا بوية، وعلم النفس الي  بوي والقياس والتقويم(، من أعضاء هيئة  )الإدارة الي  لتدريس، وعلم الاجتماع الي 

ي الجامعات الأردنية والفلسطينية بهدف إبداء آرائهم حول مدى ملائمة الفقرات لعينة الدراسة الحالية، ومدى  
التدريس ف 

تعديل ما يرونه  وذلك بمحكمي    سلامة الصياغة اللغوية، ومدى انتماء الفقرات للمجالات وللمحور ككل، وتم الأخذ بآراء ال 
 مناسبًا. 

ية )الصدق والثبات( لأداة الدراسة، طبق الاستبيان على عينة استطلاعية مكونة من   لمعرفة الخصائص السيكومي 
ا. 35)

ً
 ( مشارك

 صدق البناء لأداة الروح المعنوية

سون   ات صدق البناء باستخدام معامل ارتباط بي  للتحقق من صدق البناء لأداة الروح المعنوية، تم حساب مؤشر
(Pearson  )الكلية لمجالها )ر الفقرة والدرجة  بي   (1بي   درجة  سون  ارتباط بي  الفقرة والدرجة    ، وتم حساب معامل  درجة 

ي الجدول )  (2الكلية لمحورها )ر
 .(4كما هو مبي   ف 

سون بي   درجة الفقرة والدرجة الكلية لمجالها )ر(4)جدول   (، ومعامل الارتباط المصحح بي   درجة  1: معاملات ارتباط بي 
 . (، لاستبيان الروح المعنوية2الفقرة والدرجة الكلية لمحورها )ر

 الارتباط مع 
 البعد  رقم الفقرة 

 1ر 2ر

0.83** 0.91** 1 

 العلاقات الإنسانية 

0.84** 0.85** 2 

0.81** 0.87** 3 

0.63** 0.69** 4 

0.72** 0.76** 5 

0.71** 0.73** 6 

0.77** 0.83** 7 

0.81** 0.88** 8 

0.90** 0.94** 9 

0.93** 0.88** 1 

 الحوافز

0.84** 0.77** 2 

0.62** 0.79** 3 

0.86** 0.81** 4 

0.53** 0.76** 5 

0.45** 0.65** 6 

0.67** 0.72** 7 

0.86** 0.80** 8 

0.69** 0.64** 1 

 ظروف العمل 

0.92** 0.89** 2 

0.77** 0.76** 3 

0.92** 0.90** 4 

0.88** 0.83** 5 

0.84** 0.78** 6 

0.88** 0.77** 7 
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سون ر(  4يتضح من الجدول ) بي   درجة الفقرة والدرجة الكلية لمجالها قد تراوحت بي    (  1أن معاملات الارتباط )بي 
( لمجال ظروف  0.90( و)0.64وبي   )الحوافز،  ( لمجال  0.88( و)0.65( لمجال العلاقات الإنسانية، وبي   )0.94( و)0.69)

 لذا لم يتم حذف أي من هذه الفقرات. ، ( معيارًا لقبول الفقرات0.30تم اعتماد قيمة معامل الارتباط )و العمل، 

الكلية   والدرجة  الفقرة  درجة  بي    المصحح  الارتباط  معاملات  تراوحت  )ركما  )2لمحورها  بي     (0.90( و)0.63( 
وجميعها  ( لمجال ظروف العمل،  0.92( و)0.69وبي   )الحوافز،  ( لمجال  0.87( و)0.58لمجال العلاقات الإنسانية، وبي   )

 (، مما يشي  إلى صدق بناء الاستبانة. 0.30قيمة )أعلى من 

 ثبات أداة الدراسة الأولى: استبانة الروح المعنوية: 

التجزئة   وثبات   ،) الداخلىي )الاتساق  ألفا  معاملات كرونباخ  تم حساب  المعنوية،  الروح  استبانة  ثبات  للتحقق من 
 (. 5النصفية كما هو موضح بالجدول )

ات ثبات استبانة الروح المعنوية ومجالاتها(5)جدول   : مؤشر

 عدد الفقرات  ثبات التجزئة النصفية  ثبات الاتساق الداخلىي  المجال 

 9 0.91 0.94 العلاقات الإنسانية 

 8 0.90 0.90 الحوافز

 7 0.94 0.93 ظروف العمل 

 24 0.95 0.97 الكلىي 

(  0.94( و)0.90تراوحت بي   )الروح المعنوية قد   ( أن معامل ثبات الاتساق الداخلىي لاستبانة5يتضح من الجدول )
و) الفرعية،  )0.97للمجالات  بي    النصفية  التجزئة  ثبات  معاملات  تراوحت  للأداة ككل، كما  و)0.90(  للمجالات 0.94(   )

 ( وهذا يؤشر إلى ثبات أداة الروح المعنوية. 0.70( للأداة ككل، وجميعها أعلى من )0.95الفرعية، و)

 تصحيح أداة الدراسة  

لأجل احتساب الدرجة الكلية لأداة الدراسة الأولى والثانية، تم وضع خمسة بدائل بحيث يختار المستجيب أحد  
ي تعير عن رأيه، وهذه البدائل هي )موافق بشدة، موافق، محايد، غي  موافق، غي  موافق بشدة(، حيث تم  

هذه البدائل الت 
ي 1(، غي  موافق بشدة )2موافق )(، غي   3(، محايد )4(، موافق )5إعطاء موافق بشدة )

(، وقد تمّ اعتماد المعيار الإحصاب 
من   الروح    3المكون  ومستوى  التشاركية  القيادة  تطبيق  درجة  على  للحكم  مرتفع  متوسط،  بمنخفض،  محددة  مستويات 
 المعنوية: 

ي                  الدرجة   المتوسط الحسان 

 منخفضة                  2.33إلى  1.00من  −

 متوسطة                 3.67إلى  2.34من  −

 مرتفعة                      5إلى  3.68من  −

ها  .7  عرض نتائج الدراسة وتفسي 

ي  
ي هدفت إلى الكشف عن درجة ممارسة مديري المدارس للقيادة التشاركية ف 

يتضمن هذا الجزء نتائج الدراسة الت 
 ، وتم عرض النتائج بالاعتماد على أسئلة الدراسة. من وجهة نظر المديرين والمعلمي   لواء الرمثا وعلاقتها بالروح المعنوية 

نتائج السؤال الأول ومناقشتها الذي ينص على: "  :
ا
ي لواء الرمثا  أولً

ما درجة ممارسة مديري المدارس الحكومية ف 
؟" والمعلمي   المديرين  نظر  وجهة  من  التشاركية  المتوسطات    للقيادة  حساب  تم  فقد  الأول؛  الدراسة  سؤال  عن  للإجابة 

ا لأوساطها الحسابية،  
ً
الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات عينة الدراسة، مع مراعاة ترتيب مجالات الاستبانة تنازليًا وفق

ي الجدول" )
 .(6كما هو مبي   ف 
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عينة الدراسة حول درجة ممارسة مديري المدارس    : المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، لتقديرات(6)  جدول
   للقيادة التشاركية

تيب  ي  المجال  الي   درجة الممارسة  الانحراف المعياري  المتوسط الحسان 

 متوسطة  0.95 3.42 تفويض الصلاحيات  1

 متوسطة  0.93 3.41 الاتصال 2

 متوسطة  0.93 3.33 التعاون  3

 متوسطة  0.72 3.15 المناخ التنظيمي  4

 متوسطة  0.81 3.32 الكلىي  

( الجدول  من  المدارس  6يظهر  مديري  ممارسة  درجة  حول  الدراسة  عينة  لتقديرات  الحسابية  المتوسطات  أن   )
( بي    تراوحت  التشاركية  القيادة  الرمثا  لواء  ي 

ف  تقديرات مجال  3.42( و)3.15الحكومية  ( وبدرجة متوسطة، حيث جاءت 
ي ) ي المرتبة الأولى بمتوسط حسابر

( وبدرجة متوسطة، وجاءت تقديرات  0.95( وبانحراف معياري )3.42تفويض الصلاحيات ف 
ي ) الثانية بمتوسط حسابر ي المرتبة 

وجاءت تقديرات    ( وبدرجة متوسطة،0.93( وبانحراف معياري )3.41مجال الاتصال ف 
ي ) بمتوسط حسابر الثالثة  المرتبة  ي 

ف  التعاون  تقديرات    ( وبدرجة متوسطة،0.93( وبانحراف معياري )3.33مجال  وجاءت 
( ي  حسابر بمتوسط  الرابعة  المرتبة  ي 

ف  التنظيمي  المناخ  )3.15مجال  معياري  وبانحراف  وبلغ  0.72(  متوسطة.  وبدرجة   )
ي لمجالات القيادة التشاركية مجتمعة ) أشارت نتائج  ( وبدرجة متوسطة.  0.81( والانحراف المعياري )3.32المتوسط الحسابر

ي لواء الرمثا  هذا السؤال إلى أن ممارسة مديري المدارس  
ويمكن تفسي  القيادة التشاركية جاءت بدرجة متوسطة، الحكومية ف 

ي عملية صنع القرار واتخاذ القرار من خلال تحديد مشاكلهم وآرائهم  
اك المعلمي   ف  هذه النتيجة، إدراك المديرين أهمية إشر

ي صنع القرار تؤدي  
ي العمل، وأن مشاركتهم ف 

ي تؤدي إلى حل المشكلات المختلفة ف 
حاتهم وتقديم العديد من البدائل الت  ومقي 

رع فيهم الثقة، ويعملون على تنفيذ قراراته إلى تحسي   جودة الق ي المدرسة، في  
، ويشعرون بأهميتهم ودورهم ف 

َ
رارات المتخذة

ين مما سيؤثر على عملية التعليم والتعلم ويحقق أهدافه ورؤيته ورسالته".   برغبة وحماس كبي 

ي تحسي   عملية صنع القرار، كما أنها تساهم  
ويدعم هذا التفسي  وجهة النظر القائلة؛ إن القيادة التشاركية تساهم ف 

التعليمية وموظفيها،   المؤسسة  تواجه  ي 
الت  للمشاكل  الحلول  ي تطوير 

أدائهم، وف  للعاملي   وتحسي   مستوى  الانتماء  ي رفع 
ف 

ي تحسي   الإنت
اتيجية، إذ يعامل العاملي   كأساس من العملية الإدارية  والقيادة التشاركية تساهم ف 

اجية وتطوير الخطط الإسي 
، كذلك تعمل على   العاملي   لدى  الإبداع  ، وتعزز  ي إيجابر مناخ عمل  التشاركية على خلق  القيادة  فيها، وتعمل  وعنصر نشط 

ي تمكينهم وزيادة مستوي
ي تساهم ف 

ات ثقتهم بأنفسهم، ودفعهم لأداء المهام،  توظيف مهارات العاملي   ومنحهم الصلاحيات الت 
 إلى رفع الروح  

ا
 يريدون المهام بشكل مثالىي وصولً

، وجعل المرؤوسي   وخلق علاقات إنسانية إيجابية بي   الرؤساء والمرؤوسي  
 (". 2020المعنوية لديهم )طيفور، 

لتي   أشارتا إلى مستوى متوسط من ممارسة القيادة  2022  ،جراد   ؛2021)اتفقت هذه النتيجة مع نتيجة دراسة 
ّ
(، ال

النتيجة مع نتيجة ي وغامدي  ؛ 2020  ،طيفور )دراسة    التشاركية. "واختلفت هذه 
الذين أشاروا إلى مستوى  (،  2021  ،المدب 

 .مرتفع من ممارسة القيادة التشاركية"

تيب لتقديرات عينة الدراسة لدرجة ممارسة مديري   كما تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والي 
ي كل مجال على حدة. والجداول من )

ي لواء الرمثا القيادة التشاركية، وف 
 ( تبي   ذلك. 11( إلى )7الحكومية ف 

 مجال التعاون  

ي مجال التعاون. 7يبي   الجدول )
تيب لتقديرات عينة الدراسة ف   ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والي 

ي مجال التعاون 7جدول )
 
تيب لتقديرات عينة الدراسة ف  (: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والي 

تيب   الي 
  رقم
 الفقرة 

 الفقرة 
  المتوسط
ي   الحسان 

الانحراف  
 المعياري 

  درجة
 الممارسة 

1 6 
يتعاون مديري مع المرؤوسي   والعامليي   لحل  

ي تواجههم
 المشكلات والتحديات الت 

 متوسطة  1.10 3.47

2 3 
تفوض لىي الإدارة الصلاحية الكافية لإنجاز المهام  

 المدرسية 
 متوسطة  1.09 3.44
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3 8 
يطبق المدير مبدأ اللامركزية مع المعلمي   داخل  

 صفوفهم
 متوسطة  1.11 3.34

3 5 
بوية   يطبق المدير مبدأ الشورى لضمان سي  العمليات الي 

ي المدرسة 
 
 والدراسية ف

 متوسطة  1.14 3.34

5 7 
ي توفي  الموارد المادية والمصادر  

 
ي المدرسة ف

تساعدب 
ي تطبيق الدروس

 
ي تساعدنا ف

 التعليمية الت 
 متوسطة  1.05 3.32

6 1 
ي عملية اتخاذ القرارات  

 
يتيح لىي المدير فرصة للمساعدة ف

ي المدرسة 
 
 ف

 متوسطة  1.20 3.29

ي الأعمال الخارجية للمدرسة  4 7
 
ي الإدارة ف

كت   متوسطة  1.04 3.27 تشر

ي تحديد الاحتياجات المدرسية  2 8
 
ي الإدارة ف

كت   متوسطة  1.14 3.14 تشر

 3.33 الكلىي   

( الجدول  من  )7يظهر  بي    تراوحت  التعاون  لمجال  الدراسة  عينة  لتقديرات  الحسابية  المتوسطات  أن   )3.14  )
( ونصها " يتعاون مديري مع المرؤوسي   والعامليي   لحل المشكلات  6( وبدرجة متوسطة؛ حيث جاءت الفقرة رقم )3.47و)

ي قدره ) ي المرتبة الأولى بمتوسط حسابر
ي تواجههم" ف 

ي  1.10( وانحراف معياري ) 3.47والتحديات الت 
(، وبدرجة متوسطة، ف 

ي قدره  2حي   جاءت الفقرة رقم ) ة بمتوسط حسابر ي المرتبة الأخي 
ي تحديد الاحتياجات المدرسية" ف 

ي الإدارة ف 
كت  ( ونصها "تشر

(3.14( معياري  وانحراف  لمجال  1.14(  الدراسة  عينة  لتقديرات  الإجمالىي  ي  الحسابر المتوسط  وبلغ  متوسطة،  وبدرجة   ،)
للتقديرات )3.33التعاون ) المعياري  المرتبة     ( وبدرجة متوسطة. 0.93( والانحراف  )التعاون( على  ي حي   حصل مجال 

وف 
الثالثة؛ فيمكن تفسي  هذه النتيجة إلى أن المدير الذي يتواصل بشكل فعال مع المعلمي   ويفوض بعض صلاحيته يساهم ذلك  

ي تقليل الفجوة والصراع فيما بينهم لأن ذلك سينعكس على تقليل الصراع فيما بينهم تحقيق التعاون فيما بينهم. وي
دعم هذا  ف 

هيب، وي  هتم القائد دائمًا    من التهديد والي 
ا
التفسي  وجهة النظر القائلة؛ إن القيادة التشاركية ترتكز على الإقناع والإغراء بدلً

ي يواجهونها،  
ي صنع القرار وحل المشكلات الت 

اكهم ف  ة داخل المنظمة وإشر حات المعلمي   وإعطائهم أهمية كبي  بأخذ آراء ومقي 
 . الإبداع والابتكار وتنمية روح التعاون بينهم ودعم الأداء المتمي    يشجعمما 

 مجال المناخ التنظيمي  

ي مجال المناخ  8يبي   الجدول )
تيب لتقديرات عينة الدراسة ف  ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والي 

  .  التنظيمي

تيب ودرجة الممارسة(8)  جدول ي مجال   لتقديرات  : المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية والي 
 
عينة الدراسة ف

 المناخ التنظيمي 

 الرتبة 
رقم  
 الفقرة 

ي  الفقرة   المتوسط الحسان 
الانحراف  
 المعياري 

درجة  
 الممارسة 

ي مديري على العمل بروح الفريق  1 1
 متوسطة  1.05 3.57 يشجعت 

2 8 
ي جزء من المدرسة وينمي لدي الثقة  

ي المدير بأنت 
يشعرب 

ي أداء دوري 
 ف 

 متوسطة  1.10 3.51

3 4 
يكون  ون بمثاب  ة بدي  ل    أكفاءي  درب المدير مس  اعدين 

ي أوقات انشغاله أو غيابه 
 مؤه  ل ف 

 متوسطة  1.08 3.35

4 7 
ي إدارة الصراع  

يتيح لىي المدير المشاركة بفاعلية ف 
 والأزمات 

 متوسطة  0.96 3.23

 متوسطة  1.20 3.20 يحرص المدير على ضبط انفعالاته أثناء وجود مشكلة  2 5

6 3 
م المدير بالموضوعية والحياد أثناء توجيه   يلي  

 الملاحظات للعاملي   
 متوسطة  1.15 3.19

7 5 
ي أداء المدير المسؤول عن  

أشعر بأن هناك ضعف ف 
 العمل 

 متوسطة  1.11 2.70

8 6 
ي  
ينظر المدير نظره سلبية اتجاه التشاركية والتعاون ف 

 العمل 
 منخفضة  1.12 2.42
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 متوسطة  0.72 3.15 الكلىي 

( الجدول  من  بي    8يظهر  تراوحت  التنظيمي  المناخ  لمجال  الدراسة  عينة  لتقديرات  الحسابية  المتوسطات  أن   )
الفقرة رقم )3.57( و)2.42) ي  1( وبدرجة متوسطة، حيث جاءت 

الفريق" ف  بروح  العمل  ي مديري على 
" يشجعت  ( ونصها 

ي قدره ) ي حي   جاءت الفقرة رقم )1.05( وانحراف معياري )3.57المرتبة الأولى بمتوسط حسابر
(  6(، وبدرجة متوسطة، ف 

( ي قدره  بمتوسط حسابر ة  الأخي  المرتبة  ي 
ف   " العمل  ي 

ف  والتعاون  التشاركية  اتجاه  المدير نظره سلبية  ينظر   " (  2.42ونصها 
( معياري  المناخ  1.12وانحراف  لمجال  الدراسة  عينة  لتقديرات  الإجمالىي  ي  الحسابر المتوسط  وبلغ  منخفضة،  وبدرجة   ،)

( )3.15التنظيمي  للتقديرات  المعياري  والانحراف  متوسطة.  0.72(  وبدرجة  الأبعاد  (  جميع  إلى  النتيجة  هذه  عزو  فيمكن 
الصلاحيات   بعض  تفويض  ي 

ف  والمتمثلة  سوده    والاتصالالسابقة 
َ
ت تنظيميًا  ا 

ً
ومناخ خصبة  بيئة  سيخلق  هذا  والتعاون كل 
 الإنتاجية العالية والشعور بالمسؤولية لدى المعلمي   والمديرين لأن كل واحد منهم جزء من هذه العملية. 

 مجال الاتصال

ي مجال الاتصال.  9يبي   الجدول )
تيب لتقديرات عينة الدراسة ف   ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والي 

ي مجال الاتصال : المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية لتقديرات(9) جدول
 
 عينة الدراسة ف

تيب   الي 
رقم  
 الفقرة 

 الفقرة 
المتوسط  
ي   الحسان 

الانحراف  
 المعياري 

درجة  
 الممارسة 

ي مناسباتهم الاجتماعية  4 1
 متوسطة  1.10 3.68 يشارك المدير المعلمي   ف 

 متوسطة  1.07 3.65 يحرص المدير على عقد اللقاءات الوجاهية بالمعلمي    2 2

 متوسطة  1.12 3.48 يعزز المدير الشعور بالمسؤولية لدى المعلمي    3 3

ي تواجه المعلمي    1 4
 متوسطة  1.12 3.45 يتفهم المدير الظروف الطارئة الت 

5 7 
ي عقد اجتماعات  

يقوم المدير بتوظيف التكنولوجيا ف 
 خارج أوقات الدوام 

 متوسطة  1.07 3.42

 متوسطة  1.14 3.26 يتعامل المدير مع جميع المعلمي   بعدالة 5 6

6 8 
يقوم المدير بزيارة المعلمي   داخل صفوفهم ومعرفة  

 احتياجاتهم 
 متوسطة  1.07 3.26

8 6 
ة   ي المدير جزءّا من وقته مع المعلمي   أثناء في 

يقض 
احة   الاسي 

 متوسطة  1.14 3.19

 متوسطة  0.93 3.41 الكلىي 

( الجدول  من  )9يظهر  بي    تراوحت  الاتصال  لمجال  الدراسة  عينة  لتقديرات  الحسابية  المتوسطات  أن   )3.19  )
الفقرة رقم )3.68و) ي  4( وبدرجة متوسطة، حيث جاءت 

ف  الاجتماعية"  مناسباتهم  ي 
المعلمي   ف  المدير  يشارك   " ( ونصها 

ي قدره ) ي حي   جاءت الفقرة رقم )1.10( وانحراف معياري )3.68المرتبة الأولى بمتوسط حسابر
(  6(، وبدرجة متوسطة، ف 

ي قدره ) ة بمتوسط حسابر ي المرتبة الأخي 
احة" ف  ة الاسي  ي المدير جزءًا من وقته مع المعلمي   أثناء في 

(  3.19ونصها " يقض 
( معياري  الاتصال  1.14وانحراف  لمجال  الدراسة  عينة  لتقديرات  الإجمالىي  ي  الحسابر المتوسط  وبلغ  متوسطة،  وبدرجة   ،)

ي ضوء ما أشار إليه  ( وبدرجة متوسطة. 0.93( والانحراف المعياري للتقديرات )3.41)
أن الاتصال    ،فيمكن تفسي  النتيجة ف 

ي  
احات وأفكار وآراء المعلمي   للاستفادة منها ف  الفعّال يقود سلوك العاملي   ويوجهه نحو الأهداف المرجوة، ويكشف عن اقي 

ي جميع الأنشطة المؤسسية. 
 اتخاذ القرار بما يحقق المشاركة والانسجام ف 

 مجال تفويض الصلاحيات 

ي مجال تفويض  10يبي   الجدول )
تيب لتقديرات عينة الدراسة ف  ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والي 

 الصلاحيات.  

 

 

 

https://doi.org/10.35192/jjoas-h.v49i1.7
https://doi.org/10.35192/jjoas-h.v49i1.7
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/


https://doi.org/10.35192/jjoas-h.v49i1.7 

 

 

 
 

- 121  -  
 

 
 

ي مجال   لتقديرات  : المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتبة ودرجة الممارسة(10)  جدول
 
عينة الدراسة ف

 تفويض الصلاحيات

تيب   الي 
رقم  
 الفقرة 

ي  الفقرة   المتوسط الحسان 
الانحراف  
 المعياري 

درجة  
 الممارسة 

1 1 
يوكل المدير لأحد المعلمي   إعداد جداول الحصص  

 والمناوبات 
 متوسطة  1.32 3.60

2 5 
يمنح المدير المعلمي   الصلاحيات اللازمة لإنجاز  

 أعمالهم 
 متوسطة  1.05 3.53

3 3 
يفوض مدير المدرسة مساعديه باتخاذ القرارات 

ي حال غيابه 
 
 الطارئة ف

 متوسطة  1.20 3.47

4 2 
اف على   يسند المدير لأحد المعلمي   متابعة الإشر

ي الصفوف 
 
 سي  العمل ف

 متوسطة  1.20 3.46

5 6 
ي تنظيم زيارات  

 
يمنح المدير المعلمي   الصلاحية ف

الأخرى الى المدارس   
 متوسطة  1.12 3.34

ي صنع القرار 7 6
 متوسطة  1.10 3.27 يوكل لىي المدير جانبا من المسؤولية ف 

7 4 
يفوض المدير أحد المعلمي   بإدارة بعض  

 الاجتماعات الروتينية 
 متوسطة  1.11 3.23

 متوسطة  0.95 3.42 الكلىي 

( أن المتوسطات الحسابية لتقديرات عينة الدراسة لمجال تفويض الصلاحيات تراوحت بي    10يظهر من الجدول )
( ونصها " يوكل المدير لأحد المعلمي   إعداد جداول الحصص  1( وبدرجة متوسطة، حيث جاءت الفقرة رقم )3.60( و)3.23)

ي قدره ) ي المرتبة الأولى بمتوسط حسابر
ي حي   جاءت  1.32( وانحراف معياري )3.60والمناوبات" ف 

(، وبدرجة متوسطة، ف 
ي  4الفقرة رقم ) ة بمتوسط حسابر ي المرتبة الأخي 

( ونصها " يفوض المدير أحد المعلمي   بإدارة بعض الاجتماعات الروتينية" ف 
ي الإجمالىي لتقديرات عينة الدراسة لمجال  1.11( وانحراف معياري )3.23قدره ) (، وبدرجة متوسطة، وبلغ المتوسط الحسابر

ويمكن تفسي  حصول مجال )تفويض    ( وبدرجة متوسطة. 0.95( والانحراف المعياري للتقديرات )3.42تفويض الصلاحيات )
 تفويض الصلاحيات تزيد من ثقة المعلمي   بأنفسهم وشعورهم بالقيمة والتقدير وهو  

َّ
الصلاحيات( على المرتبة الأولى؛ إلى أن

 
ا
ام ما يزيد المشاركة فيما بينهم ويقلل من الحواجز بي   الإدارة والمعلمي   وصولا  لمتطلبات العمل وتحسي   جودته.  للالي  

 تفويض بعض صلاحيات المدير للمعلمي   يضمن تفاعلهم  2021ويستند هذا التفسي  إلى ما أشار إليه برزوق )
َّ
ن
َ
( أ

إليهم   الموكلة  المهام  إنجاز  على  العاملي    لمساعدة  صلاحياته  من  جانبًا  الرئيس  وتفويض  العمل،  لمتطلبات  واستجابتهم 
هم وبيان دوافعهم لتحقيق الأهداف المرجوة  . وتحفي  

ي ومناقشته الذي ينص على: " 
ي    ثانيًا: نتائج السؤال الثاب 

ما مستوى الروح المعنوية لدى معلمي المدارس الحكومية ف 
أنفسهم؟" والمعلمي    المديرين  نظر  من وجهة  الرمثا  المتوسطات    لواء  تم حساب  فقد  ؛  ي

الثاب  الدراسة  سؤال  عن  للإجابة 
الروح المعنوية لدى معلمي المدارس من وجهة نظر    الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات عينة الدراسة حول مستوى

ي الجدول )
ا لأوساطها الحسابية، كما هو مبي   ف 

ً
، مع مراعاة ترتيب مجالات الاستبانة تنازليًا وفق  . (11المديرين والمعلمي  

عينة الدراسة حول مستوى الروح المعنوية لدى    : المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية لتقديرات(11)  جدول
 معلمي المدارس  

تيب  ي  المجال  الي   درجة الممارسة  الانحراف المعياري  المتوسط الحسان 

 متوسطة  0.90 3.55 ظروف العمل  1

 متوسطة  0.90 3.48 العلاقات الإنسانية  2

 متوسطة  0.84 3.31 الحوافز 3

 متوسطة  0.84 3.44 الكلىي  

( أن المتوسطات الحسابية لتقديرات عينة الدراسة حول مستوى الروح المعنوية لدى معلمي  11يظهر من الجدول )
ي لواء الرمثا من وجهة نظر المديرين والمعلمي   تراوحت بي   )

( وبدرجة متوسطة، حيث  3.55( و)3.31المدارس الحكومية ف 
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ي ) ي المرتبة الأولى بمتوسط حسابر
( وبدرجة متوسطة،  0.90( وبانحراف معياري )3.55جاءت تقديرات مجال ظروف العمل ف 

ي ) الثانية بمتوسط حسابر ي المرتبة 
( وبدرجة  0.90( وبانحراف معياري )3.48وجاءت تقديرات مجال العلاقات الإنسانية ف 

ي )  متوسطة، الثالثة بمتوسط حسابر المرتبة  ي 
الحوافز ف  تقديرات مجال  ( وبدرجة  0.84( وبانحراف معياري )3.31وجاءت 

ي لمجالات الروح المعنوية مجتمعة ) ( وبدرجة متوسطة.  0.84( والانحراف المعياري )3.44متوسطة. وبلغ المتوسط الحسابر
إنسانية؛ من خلالها   مهنة  التدريس؛ كونها  لمهنة  أثناء ممارستهم  بالمتعة  المعلمي    أن شعور  إلى  النتيجة  ويمكن عزو هذه 
يخدمون أبناء مجتمعهم، وهي مهمة وطنية يفتخرون بها مما ينعكس إلى العمل بروح معنوية متوسطة، وقد يدل على أن 

للمعلم  ي 
الوظيف  الرضا  يحققون  المدارس  جهدهم  مديري  يبذلون  المعلمي    يجعل  مما  معتدلة،  بدرجة  المدرسة  داخل  ي   

العدل   من  مقبول  مستوى  توافر  مع  ي  الخارجر المجتمع  مستوى  مدرستهم على  إبراز  يعمل على  الذي  العمل  ي 
ف  ويشاركون 

، وإصرارهم على الحفاظ على المستو  ي
امهم المهت  ى المدرسي لإعطاء والمساواة بي   جميع المعلمي   مما قد يقودهم إلى الي  

 صورة إيجابية عن أنفسهم ومدرستهم. 

(، والذين أظهروا أن Khasawneh, 2021؛  2020،  البطوش وسلامة)وقد اتفقت هذه النتيجة مع نتيجة دراسة  
النتيجة مع نتيجة دراسة  لدى المعلمي     مستوى الروح المعنوية جاء بدرجة متوسطة   ؛ 2018  ، المصاروة). واختلفت هذه 

.  (، والذين أظهروا أن مستوى الروح المعنوية جاء بدرجة مرتفعة2022 ،سنان والغول  لدى المعلمي  

الروح   لمستوى  الدراسة  عينة  لتقديرات  تيب  والي  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  المتوسطات  حساب  تم  كما 
ي كل مجال على حدة. والجداول  

، وف  ي لواء الرمثا من وجهة نظر المديرين والمعلمي  
المعنوية لدى معلمي المدارس الحكومية ف 

 ( تبي   ذلك. 19( إلى )16من )

 مجال العلاقات الإنسانية

( الجدول  مجال  12يبي    ي 
ف  الدراسة  عينة  لتقديرات  تيب  والي  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  المتوسطات   )

 العلاقات الإنسانية. 

ي مجال العلاقات الإنسانية : المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية لتقديرات(12) جدول
 
 عينة الدراسة ف

تيب   الي 
رقم  
 الفقرة 

ي  الفقرة   المتوسط الحسان 
الانحراف  
 المعياري 

درجة  
 الممارسة 

ي العمل  6 1
ي بهم علاقة جيدة ف 

 مرتفعة  1.12 4.03 لدي زملاء تربطت 

2 8 
حات لتطوير العمل   ي تقديم مقي 

ي ف 
ي زملاب 

يساعدب 
 من خلال وسائل الاتصال 

 متوسطة  1.00 3.59

3 7 
ي  
ر ومضايقة زملاب  يتجنب المدير إلحاق الصر 

 داخل العمل 
 متوسطة  1.17 3.49

4 1 
جو يسوده التفاهم وإيجاد مناخ   يوفر المدير 

 مناسب للعلاقات الإنسانية 
 متوسطة  1.07 3.45

5 2 
ي الوصول إلى المعلومات  

يساعد المدير المعلمي   ف 
 وكيفية استخدمها 

 متوسطة  1.08 3.41

5 5 
ي التعبي  عن    ةالمدير الفرصيتيح 

لأولياء الأمور ف 
 رأيهم 

 متوسطة  1.13 3.41

7 9 
ات   يقوم الزملاء بزيارات متبادلة لكسب الخير

 وزيادة التنمية المهنية 
 متوسطة  1.05 3.34

 متوسطة  1.16 3.33 يحرص المدير على ثقة جميع المعلمي    3 8

الأخرى ينظم المدير زيارات ميدانية مع المدارس  4 9  متوسطة  1.07 3.26 

 متوسطة  0.90 3.48 الكلىي 

( الجدول  بي   )12يظهر من  تراوحت  التعاون  لمجال  الدراسة  لتقديرات عينة  الحسابية  المتوسطات  أن   )3.26  )
ي المرتبة الأولى بمتوسط  6(، حيث جاءت الفقرة رقم )4.03و)

ي العمل" ف 
ي بهم علاقة جيدة ف 

( ونصها " لدي زملاء تربطت 
ي قدره ) ي حي   جاءت الفقرة رقم )1.12( وانحراف معياري )4.03حسابر

( ونصها "ينظم المدير زيارات 4(، وبدرجة مرتفعة، ف 
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ي قدره ) ة بمتوسط حسابر ي المرتبة الأخي 
(، وبدرجة متوسطة،  1.07( وانحراف معياري )3.26ميدانية مع المدارس الأخرى" ف 

ي الإجمالىي لتقديرات عينة الدراسة لمجال العلاقات الإنسانية ) ( والانحراف المعياري للتقديرات  3.48وبلغ المتوسط الحسابر
النتيجة  ( وبدرجة متوسطة.  0.90) الصورة    إلى أنفيمكن عزو هذه  الظروف تعكس  الممارسات الإيجابية من حيث تهيئة 

ي ذلك إلى  
، وهي مؤشر واضح على طبيعة العلاقات السائدة بي   المعلمي   والمدير قد يعود السبب ف  الإيجابية للجو المدرسي

كة يحاولون ال ، فهم أفراد لهم احتياجات وتطلعات مشي  حصول عليها من خلال  توافر مبدأ العلاقات الإنسانية بي   المعلمي  
ي تحدث بينهم واللجوء  

تمتعهم بعلاقة وثيقة مع بعضهم البعض، وهذا يظهر من خلال محاولتهم التغلب على المشاكل الت 
ي أي مأزق لطلب المساعدة وكل حاجة. 

 إلى بعضهم البعض ف 

 مجال الحوافز

ي مجال الحوافز. 13يبي   الجدول )
 ( المتوسطات الحسابية، الانحرافات المعيارية، لتقديرات عينة الدراسة ف 

ي مجال الحوافز المتوسطات الحسابية، الانحرافات المعيارية، لتقديرات (: 13) جدول
 
 عينة الدراسة ف

تيب   الي 
رقم  
 الفقرة 

ي  الفقرة   المتوسط الحسان 
الانحراف  
 المعياري 

درجة  
 الممارسة 

ي المدارس  8 1
ي المناقشات والأنشطة ف 

 متوسطة  1.02 3.62 يعزز المشاركة ف 

2 2 
ي جزء مهم من  

ي المدير بالملكية النفسية وأنت 
يشعرب 
ي 
 مدرست 

 متوسطة  0.99 3.56

 متوسطة  1.05 3.53 يستخدم مع المعلمي   سياسة الباب المفتوح  7 3

4 4 
يعزز المدير العاملي   بعبارات ثناء عند القيام باي  

 عمل لمصلحة المؤسسة 
 متوسطة  1.01 3.49

ي للعمل لتحقيق الأهداف  1 5
 متوسطة  1.05 3.37 يقوم المدير بإثارة دافعيت 

6 3 
يقدم المدير الحوافز المادية عند القيام بأي عمل  

ي داخل المدرسة 
 إضاف 

 متوسطة  1.13 3.14

7 5 
يقوم المدير بتقديم زيادات سنوية بكل عدالة  

 ونزاهة 
 متوسطة  1.12 3.04

8 6 
يربط المدير سلم الرواتب والحوافز بمعدلات غلاء  

 المعيشة
 منخفضة  1.18 2.73

 متوسطة  0.84 3.31 الكلىي 

( الجدول  بي    13يظهر من  تراوحت  التنظيمي  المناخ  لمجال  الدراسة  لتقديرات عينة  الحسابية  المتوسطات  أن   )
و)2.73)  )3.62( رقم  الفقرة  جاءت  حيث  متوسطة،  وبدرجة  ي  8( 

ف  والأنشطة  المناقشات  ي 
ف  المشاركة  يعزز   " ونصها   )

ي قدره ) ي المرتبة الأولى بمتوسط حسابر
ي حي   جاءت الفقرة  1.02( وانحراف معياري )3.62المدارس" ف 

(، وبدرجة متوسطة، ف 
( قدره  6رقم  ي  بمتوسط حسابر ة  الأخي  المرتبة  ي 

ف  المعيشة"  الرواتب والحوافز بمعدلات غلاء  المدير سلم  يربط   " ( ونصها 
(2.73( معياري  وانحراف  لمجال  1.18(  الدراسة  عينة  لتقديرات  الإجمالىي  ي  الحسابر المتوسط  وبلغ  متوسطة،  وبدرجة   ،)

فيمكن تفسي  هذه النتيجة إلى إذا تم تهيئة ظروف  ( وبدرجة متوسطة.  0.84( والانحراف المعياري للتقديرات )3.31الحوافز )
العمل وكان هناك علاقات إنسانية تدعم المعلمي   داخل المدرسة فإن المعلمون سيشبعون الحاجات النفسية والمعنوية، 

ي أهمية وجود الح
وافز  ولكن مع ظروف الحياة وغلاء المعيشة يحتاج المعلمي   إلى نوعي الدعم المعنوي والمادي وهنا يأب 

ي وهذا س
ي وتحسي   مستوى جودة العمل يللمعلمي   مما سيشعرهم بإمكانية التطوير الوظيف  خلق لديهم دافعية للتغيي  الإيجابر

ي مستوى الروح المعنوية لديهم. 
 إلى ارتفاع ف 

ا
 ودعمهم نفسيُا وصولً

ي عمله، سواء من خلال  
وري للمعلم أن يشعر بالتقدم ف  ويستند هذا التفسي  إلى وجهة النظر القائلة؛ أنه من الصر 

ة أو الشعور بالتقدير من قبل الإدارة،   ي العمل القيادي، أو تدريب الآخرين على العاملي   الأقل خير
قية أو التحفي   أو المشاركة ف 

الي 
ي العمل والإنتاجمما يرفع الروح المعنوية ويدف

 . عه إلى مزيد من التقدم ف 
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 مجال ظروف العمل 

ي مجال ظروف  14يبي   الجدول )
تيب لتقديرات عينة الدراسة ف  ( المتوسطات الحسابية، الانحرافات المعيارية، والي 

 العمل. 

ي مجال ظروف العمل  : المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية لتقديرات(14) جدول
 
 عينة الدراسة ف

تيب   الي 
رقم  
 الفقرة 

ي  الفقرة   المتوسط الحسان 
الانحراف  
 المعياري 

درجة  
 الممارسة 

1 4 
ام   يحافظ المعلمون على الحضور المنتظم والالي  

 بدقة الوقت 
 مرتفعة  1.07 3.69

2 7 
ي ساعات العمل والدوام عند  

 
يراعي المدير المرونة ف

 وقوع أي ظرف 
 متوسطة  1.05 3.63

3 2 
ي قدر  

ي حاجاب  ي ويلتر
ي مديري ويحميت 

مت  يحي 
 المستطاع 

 متوسطة  1.09 3.62

4 3 
يحافظ المدير على المعايي  العالية من التصرف  

ي 
 والسلوك الأخلاف 

 متوسطة  1.09 3.58

 متوسطة  1.11 3.57 يوفر المدير معلمي   مختصي   ذوي كفاءه عالية  5 5

6 6 
يحدد المدير ساعات العمل بالتعويض والتناوب  

 لكل معلم بالعدل 
 متوسطة  1.10 3.51

ي المدير بتعبئة شواغر معلمي   عند غيابهم  1 7
 متوسطة  1.15 3.25 يكلفت 

 متوسطة  0.90 3.55 الكلىي 

(  3.25( أن المتوسطات الحسابية لتقديرات عينة الدراسة لمجال ظروف العمل تراوحت بي   )14يظهر من الجدول )
ي المرتبة  4(، حيث جاءت الفقرة رقم )3.69و)

ام بدقة الوقت" ف  ( ونصها " يحافظ المعلمي   على الحضور المنتظم والالي  
 ( قدره  ي  بمتوسط حسابر )3.69الأولى  معياري  وانحراف   )1.07( رقم  الفقرة  حي   جاءت  ي 

ف  مرتفعة،  وبدرجة  ونصها  1(،   )
ي قدره ) ة بمتوسط حسابر ي المرتبة الأخي 

ي المدير بتعبئة شواغر معلمي   عند غيابهم" ف 
(،  1.15( وانحراف معياري )3.25"يكلفت 

( العمل  ظروف  لمجال  الدراسة  عينة  لتقديرات  الإجمالىي  ي  الحسابر المتوسط  وبلغ  متوسطة،  والانحراف  3.55وبدرجة   )
ويمكن تفسي  حصول بُعد )ظروف العمل( على المرتبة الأولى؛ أن بيئة العمل     ( وبدرجة متوسطة. 0.90المعياري للتقديرات )

ي تشبع احتياجات المعلمي   وتراعي الفروق الفردية  
ي مما ينعكس على    فيما الخصبة والت 

ي تحقيق الرضا الوظيف 
بينهم تساهم ف 

 إلى ارتفاع الروح المعنوية لديهم. ويدعم هذا التفسي  وجهة النظر القائلة؛  
ا
من المتوقع أن يؤدي  زيادة الدافعية للعمل وصولً

ي إلى معنويات عالية
ي قد تساعد الأفراد على  ،  شعور الأفراد بدرجة عالية من الرضا الوظيف 

واهتمام الإدارة بتهيئة الظروف، والت 
 الشعور بالحاجة إلى زملائهم وميلهم إلى رفقتهم ومعنوياتهم. 

ا 
ً
: عرض نتائج السؤال الثالث ومناقشته: والذي ينص على: " هل توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيًا عند مستوى  ثالث

ي لواء الرمثا    (α  =0.05)الدلالة الإحصائية  
للقيادة التشاركية ومستوى الروح  بي   درجة ممارسة مديري المدارس الحكومية ف 

سون بي      المعنوية من وجهة نظر المعلمي   والمديرين" للإجابة عن سؤال الدراسة الثالث؛ تم استخراج معاملات ارتباط بي 
ي لواء الرمثا  

القيادة التشاركية ومستوى الروح المعنوية من وجهة نظر المعلمي    درجة ممارسة مديري المدارس الحكومية ف 
ي الجدول" )

 (. 15والمديرين، وذلك كما هو مبي   ف 

سون بي   درجة ممارسة مديري المدارس    : (15)جدول   القيادة التشاركية والروح المعنوية  معاملات ارتباط بي 

 القيادة التشاركية
   الروح المعنوية 

 الكلىي  ظروف العمل  الحوافز العلاقات الإنسانية 

 **0.83 **0.80 **0.75 **0.81 التعاون 

 **0.81 **0.75 **0.76 **0.78 المناخ التنظيمي 

 **0.87 **0.82 **0.79 **0.84 الاتصال

 **0.81 **0.79 **0.73 **0.77 تفويض الصلاحيات 

 **0.90 **0.86 **0.82 **0.87 الكلىي 
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( بعلاقة إيجابية دالة إحصائيًا   يلاحظ من الجدول ارتباط المجالات الأربعة للقيادة التشاركية منفردة ومجتمعة )الكلىي
(. وعليه، يزداد مستوى ممارسة    القيادة التشاركيةمديري المدارس  بمجالات الروح المعنوية الثلاثة منفردة ومجتمعة )الكلىي

التنظيمي   والمناخ  التعاون  مجال  ي 
ف  إحصائيًا  دالة  إيجابية  بعلاقة  الإنسانية  العلاقات  يرتبط مجال  المعنوية.  الروح  بازدياد 

القيادة   لمجالات  تقديراتهم  مستوى  بزيادة  الإنسانية  العلاقات  مستوى  يزداد  وعليه،  الصلاحيات،  وتفويض  والاتصال 
بعلا الحوافز  مجال  ويرتبط  وتفويض  التشاركية.  والاتصال  التنظيمي  والمناخ  التعاون  مجال  ي 

ف  إحصائيًا  دالة  إيجابية  قة 
الصلاحيات، وعليه يزداد مستوى الحوافز بزيادة مستوى تقديراتهم لمجالات القيادة التشاركية. يرتبط مجال ظروف العمل  

ي مجال التعاون والمناخ التنظيمي والاتصال وت
فويض الصلاحيات، وعليه يزداد مستوى ظروف  بعلاقة إيجابية دالة إحصائيًا ف 

ويمكن عزو هذه النتيجة، إلى أن تحسن ممارسة القیادة التشارکیة العمل بزيادة مستوى تقديراتهم لمجالات القيادة التشاركية.  
ف بها وتفانیه ف  تأدیة مسؤولیاته وتحقيق    بوظيفتهیسهم کعامل مؤثر ف  زیادة انهماك المعلم  

َّ
وحماسه ف  أداء المهام المکل

ي رفع مستوى الروح المعنوية لديه. ويدعم هذا  
ي وكل هذا يساهم بدوره ف  ي وشعوره بالتقدير الداخلىي والخارجر

الرضا الوظيف 
ي تطوير المنظمة، ويساعد على تحسي   مستوى ،  التفسي  ما ذكره ذكر 

أن القيادة التشاركية تعتير حافزا للعاملي   للمشاركة ف 
ي المنظمة، ويساعدهم على 

، ويعمل على رفع الروح المعنوية للأفراد العاملي   ف   قبولا لدى العاملي  
اتخاذ القرار، ويجعلها أكير

ي الحفاظ على    تحقيق أنفسهم، ويساعد على تخفيف الأعباء الملقاة
ا المساهمة ف 

ً
، وأيض على عاتق القائد أو المسؤول المباشر

ي المؤسسات التعليمية،  
ا إيجابيًا لدفع وتحفي   الطاقات الإبداعية للعاملي   ف 

ً
استقرار المنظمة، وأن الأسلوب التشاركي يوفر مناخ

 إلى رفع الروح ا 
ّ
 لمعنوية. والسعي لتحقيق التقدم وتطوير المؤسسة التعليمية وصولً

 التوصيات  .8

 : ي
وضي بالآب 

ُ
ي تم التوصل إليها يمكننا أن ن

ي ضوء النتائج الت 
 ف 

ي   .1
ف  المعلمون  ي يحتاجها 

الت  المهارات  العديد من  تنمية  تكون من شأنها  التدريبية والتثقيفية  امج  الير إعداد وتطوير 
ي من أجل زيادة مستوى الروح المعنوية   ي والعلاجر

ي والوقاب 
النماب  مختلف المراحل التدريسية سواءا على المستوى 

 لديهم. 

الأهداف   .2 عناصر  من  عنصر  التشاركي  القيادة  نمط  يكون  أن  أهمية  إلى  القرار  وأصحاب  المسؤولي    أنظار  توجيه 
ي رفع مستوى الروح المعنوية، بحيث يتم اتخاذ الإجراءات والتدابي  اللازمة لضمان ذلك،  

التعليمية وذلك لأهميته ف 
 وذلك من خلال تأهيل وتدريب المديرين.  

ي المدارس وعقد ندوات تربوية، للعمل على زيادة الروح المعنوية والقيادة   .3
افية والإرشادية ف  تفعيل دور اللجان الإشر

 التشاركية. 

 مختلفة، ومقارنة نتائجها بنتائج الدارسة الحالیة.  وبيئاتإجراء دراسات أخرى مماثلة على مدارس   .4

 الشكر والتقدير 

أتوجه بخالص الشكر إلى المراجعي   ورئيس التحرير على تعليقاتهم القيمة على المسودة الأولية لهذه الورقة البحثية.  
ي هذه الدراسة، وأشكر مديرية تربية وتعليم لواء  والمعلمات  كما أعرب عن تقديري لمشاركة المعلمي    

الرمثا  الذين ساهموا ف 
ي بالكامل

 .على تسهيل عملية جمع البيانات. جميع الأخطاء أو أوجه القصور المتبقية هي مسؤوليت 

 قرارات الأخلاقية الإ

ا لمبادئ إعلان هلسنكي 
ً
ي  (1964) تم إجراء هذه الدراسة وفق

، وحصلت على موافقة لجنة البحث والأخلاقيات ف 
بية والتعليم، الأردن ام بالمبادئ الأخلاقية التالية أثناء تنفيذ البحث .وزارة الي   :وقد تم الالي  

ي مديرية تربية وتعليم لواء  )مبدأ الموافقة الطوعية   −
ة من الجهات المعنية ف   (. الرمثاتم الحصول على الموافقة المستني 

 .مبدأ تقليل المخاطر على المشاركي    −

 .مبدأ الشية −

 .مبدأ إبلاغ المشاركي   بمحتوى وأهداف البحث −
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 .مبدأ التوثيق الإلزامي لمراحل ونتائج البحث −

ي البحث −
 .مبدأ موثوقية الأدوات المنهجية المستخدمة ف 

 .مبدأ صلاحية معالجة البيانات البحثية −

 بيان توافر البيانات 

ي تم جمعها وتحليلها خلال هذه الدراسة عند الطلب من الباحثة البياناتتتوفر مجموعات 
 .الت 

 التمويل 

ي أي تمويل لإجراء 
 .البحث هذا لم يتم تلف 

 تضارب المصالح 

ي المصالح وجود تؤكد الباحثة عدم 
 .أي تضارب ف 

 مساهمة الباحثة 

 .بوضع تصور الدراسة وتصميمها، بالإضافة إلى جمع البيانات وتحليلهاإيمان الرزاق قامت  −

 .إيمان الرزاقتمت كتابة المسودة الأولى للمقال من قبل  −

 .قامت الباحثة بمراجعة النصوص وتحريرها، واعتمدت النسخة النهائية للنشر  −

 الموافقة على النشر 

، وبانتظار قرار هيئة التحرير بعد عملية التحكيم،   توافق على  و توافق الباحثة على تقديم هذه الورقة البحثية للنشر
ه ي نشر

ها. كما تؤكد أن هذا العمل لم ينشر سابقا، ولم يقدم إلى أي مجلة أخرى للنظر ف   .نشر

 المراجع 

، لطيفة ي عمان للقيادة التشاركية   .(2013) .أبو الخي 
ي الجامعات الأردنية الخاصة ف 

درجة ممارسة رؤساء الأقسام الأكاديمية ف 
ق الأوسط وعلاقتها بالقدرة على حل المشكلات  .]رسالة ماجستي  غي  منشورة[. جامعة الشر

ي المنظمة: دراسة ميدانية بمؤسسة 2021برزوق، عبد الرفيق. )
ي تفعيل القيادة التشاركية ف 

اتيجية التمكي   ودورها ف 
(. اسي 

 . 62- 43، )2(5مجلة إضافات اقتصادية،  .السويدي للكابلات بولاية عي   الدفلة/الجزائر

ي جنوب الأردن من وجهة  2020البطوش، خالد وسلامة، كايد. ) 
 
(. الروح المعنوية لدى معلمي المدارس الثانوية الحكومية ف

بوية،  .نظرهم  . 352-330 ،)3(5المجلة الأردنية الي 

ي مديرية تربية لواء  2022جراد، مجاهد. )
(. القيادة التشاركية وعلاقتها بالثقة التنظيمية لدى مديري المدارس الحكومية ف 

بوية والنفسية،  .القويسمة  . 650-620 ،)4(30مجلة الجامعة الإسلامية للدراسات الي 

ي 2019سعد، أحمد. )
ي رفع الروح المعنوية للشعب الفلسطيت 

ي عمار ودوره ف  ي خطاب القائد أبر
ي ف 
 .(. الجانب النفسي والعاطف 
 . 38-1 ،)1(4مجلة جامعة الاستقلال للأبحاث، 

ي لواء ناعور وعلاقتها  2022سنان، إيمان والغول، كاظم. )
(. درجة ممارسة الحكمة الإدارية لدى مديري المدارس الثانوية ف 

،   .بمستوى الروح المعنوية من وجهة نظر المعلمي    ي التعليم العالىي
،  )2(42مجلة اتحاد الجامعات العربية للبحوث ف 

93-118 . 

مجلة البحوث المالية والتجارية، جامعة  .(. اختبار تأثي  أبعاد القيادة التحويلية على أداء المنظمة2012الصمادي، محمد. )
 . 518-499، (2)، بورسعيد
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حات تطويرها من وجهة  2020طيفور، هيفاء. ) ي محافظة عجلون للقيادة التشاركية ومقي 
(. درجة ممارسة قادة المدارس ف 

بوية والدراسات الإنسانية،  .نظر المعلمي     . 120-94 ،)9(4مجلة العلوم الي 

، عبد الل  ي
بالسلوك الإبداعي لدى معلمي المرحلة الابتدائية  2021والغامدي، محمد. )  المدب  القيادة التشاركية وعلاقتها   .)

بوية والنوعية،  .بمكة المكرمة  . 300- 251 ،)9(9مجلة البحوث الي 

ي عبيد من وجهة نظرهم2018المصاروة، أسامة. )
ي لواء بت 

 .(. درجة توافر الروح المعنوية لدى معلمي المدارس الحكومية ف 
بوية،   . 30-15  ،)4(45مجلة العلوم الي 

 .دار صفاء للنشر والتوزي    ع .القيادة الإبداعية: إدارة الابتكار .(2012) .نجم، عبود
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