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Abstract 

This study measured the degree of digital citizenship practice among secondary school 
students in Wadi Al-Seer District schools from the perspective of computer teachers. Using an 
analytical survey design, data were collected via a questionnaire and corroborated with 
structured observational notes recorded by participating teachers to enhance validity through 
modest triangulation. The sample comprised 68 computer teachers selected from district 
secondary schools. Findings indicated a medium overall level of digital citizenship practice. No 
statistically significant differences appeared by student gender in teachers’ ratings. Situated 
within educational studies, the results highlight gaps in applied digital ethics, safety, and 
participation that are visible in classroom and school digital behaviors. Implications include 
embedding digital citizenship competencies across subjects, providing teacher professional 
development on modeling and assessing digital behaviors, and instituting school policies and 
routines (e.g., guided practice, reflection logs) that reinforce responsible, participatory, and safe 
technology use. Future work should expand multi-informant measures (students/parents), 
extend observations, and link practices to outcomes (well-being, academic engagement). 

Keywords: Digital Citizenship, Educational Policy, Secondary Education, Teacher 
Development. 

 الملخص 

للمواطنة  السير  لواء وادي  ي مدارس 
ف  الثانوية  المرحلة  قياس درجة ممارسة طلبة  إلى  الحالية  الدراسة  هدفت 

، من خلال تطبيق أداة الدراسة   الرقمية من وجهة نظر معلمي الحاسوب. ولتحقيق ذلك تم اتباع المنهج المسحي التحليلي
. وقد توصلت الدراسة إلى أن    ( معلم ومعلمة من معلمي الحاسوب 68عل عينة مكونة من ) ي مدارس مديرية وادي السير

ف 
الحاسوب   معلمي  نظر  وجهة  من  الرقمية  للمواطنة  السير  وادي  لواء  مدارس  ي 

ف  الثانوية  المرحلة  طلبة  ممارسة  درجة 
الثانوية المرحلة  ي درجة ممارسة طلبة 

ف  إحصائية  الدراسة عدم وجود فروق ذات دلالة  نتائج  ي    متوسطة. كما أظهرت 
ف 
  مدارس لواء وادي السير للمواطنة الرقمية من وجهة نظر معلمي الحاسوب باختلاف جنس الطالب. وقد أوصت الدراسة
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 المقدمة  .1

 الاطار النظري والدراسات السابقة 1.1

اليومية للأفراد والجماعات، وذلك نتيجة الانتشار الكبير   ي هذه الألفية مظهرًا من مظاهر الحياة 
نت ف  أصبح الإنير

ي شتر المجالات، سواء أكانت تعليمية أم غير ذلك من  
ونية يتم توظيفها ف  ي به عل شكل تطبيقات ووسائل إلكير

الذي حض 
ات والأفك ار، وهذا ينطبق عل مختلف الفئات العمرية ومنهم طلبة المدارس بمختلف  تواصل اجتماعي وتبادل للآراء والخير

لتنوعها   وذلك   ، التعليمي المجال  ي 
ف  فعال  بشكل  التطبيقات  هذه  به  ساهمت  ما  علينا  يخف   لا  أنه  العمرية، كما  مراحلهم 

 واستخداماتها المتعددة. 

نتيجة لذلك أصبحت تكنولوجيا المعلومات جزءًا لا يتجزأ من المنظومة الاجتماعية والتعليمية والثقافية كأحد أدوات 
ي  4,352,169,960( أن هناك )Internet World Statsالتواصل مع الآخرين، حيث يشير موقع )

نت ف  ( مستخدم للإنير
ي )%59(، أي ما نسبته )2022العالم لسنة ) ي الوطن العربر

ي  %70( مليون تقريبًا أي ما نسبته )183( من سكان العالم، وف 
(، وف 

 Internet World)( مليون نسمة  10( من عدد سكان الأردن البالغ )%85( مستخدم أي ما يقارب )8,700,000الأردن )
Stats, 2022.) 

ا من  
ً
ة جد يحة كبير اليومية، فقد استطاعت استقطاب شر الفرد  الرقمية أصبحت من سمات حياة  الثورة  نجد أن 

المجتمعات والشعوب بمختلف فئاتها وبمختلف المراحل العمرية، لما تقدمه من آفاق واسعة يتخطى بها الأفراد حدود الزمان 
في ي عالم المعرفة والير

ي التعاملات والخدمات  والمكان ويبحرون من خلالها ف 
ه عل حد سواء، الأمر الذي شكل نقلة نوعية ف 

ي التواصل وإنجاز  
ي الاستخدامات التقليدية والتوسع ف 

ي مصلحة المجتمع بما تقدمه من تقليص واضح ف 
ي تصب ف 

المختلفة التر
  (. 2020المهام عن بعد )العمري،  

ي  
ي حظيت بها الثورة الرقمية، إلى أن هناك العديد من الآثار والجوانب السلبية التر

ة التر بوجود هذه الإيجابيات الكثير
ي ظل أن الحصول عل الأجهزة الرقمية كأجهزة الهاتف الذكية أصبح سهل المنال وبمتناول  

قد تعود عل الفرد والمجتمع، ف 
، أو الوصول إلى مواقع خطرة من شأنها نشر الممارسات  اليدين، وهذا ما قد يؤدي إلى أمكانية  التواصل مع أشخاص مجهولير 

المعلومات والاتصالات دون رقابة وبشكل غير رشيد، وبالأخص لدى طلبة   تكنولوجيا  لمن يستخدمون  السلبية، خصوصًا 
ا بأساسيات استخدام شبكة  الثقافة والوعي  ي من 

الكاف  القدر  يمتلكون  الذين لا  )المدارس  نت   ,Alharbi & Alturkiلإنير
2018 .) 

بوي كرديف لمفهوم المواطنة،  ي الأدب الير
وبناء عل ذلك ظهر مفهوم المواطنة الرقمية كأحد المفاهيم الحديثة ف 

يرتبط كل منهما بمجتمع خاص به يقع عاتق كل فرد ينتمي لهذه المجتمعات العديد من الحقوق والواجبات عل حد سواء،  
 (. Kim & Choi, 2018لمؤسسات الاجتماعية والتعليمية )ويتطلب من كليهما المشاركة وتعلم الأسس من خلال ا 

ي وقدرته عل توفير  
اض  ي تثقيف الطلبة حول الواقع الافير

ي تسهم ف 
تمثل مادة الحاسوب أحد أهم المواد العلمية التر

ي تقديم  
بيئة تعليمية داعمة ومعززة لعميات التعلم المختلفة، فطبيعة المادة تفرض عل المعلمير  استخدام الحاسب الآلىي ف 

ل فرصة ثمينة لاكتساب الطلبة العديد من المهارات المرتبطة بمشكلاتهم اليومية  المادة العلمية للطلبة، وبالتالىي فهي تشك
اتهم المعرفية )خميس،   (. 2015وخير

مما سبق يتضح أن المواطنة الرقمية هي تنمية للمواطنة التقليدية باستخدام التقنيات التكنولوجية الحديثة، من  
الأطفال والمدارس والجامعات، وكذلك   ي الأشة ورياض 

ف  المتمثلة  الاجتماعية  التنشئة  تلعبه مؤسسات  الذي  الدور  خلال 
ي 
ي والقرب 

 (. 2022، وسائل الإعلام والمؤسسات الدينية )القرب 

كما فرضت العديد من الدول عل المتعلمير  العديد من المتطلبات، كان أهمها أن يمتلكوا مهارات القرن الحادي  
  : ي ثلاثة أبعاد وهي

، وقد كان ذلك ف  ين كمحاولة جادة ليصبحوا مواطنير  ناجحير  ي    إكسابوالعشر
الطلبة المهارات والمعارف التر

تتعلق بمفهوم المواطنة الرقمية، إعادة فهم المواطنة وأنها لا تقتصر عل مفهوم واحد، بل هي عملية عالمية تتطلب من  

ي المقررات الدراسية وذلك من خلال  
ورة العمل عل تضمير  مفهوم المواطنة والديمقراطية والحريات الشخصية ف  بصر 
 . ي يجب أن يمتلكها المواطن الرقمي

 موضوعات ودروس تبير  المهارات والمعارف التر

 . المواطنة الرقمية، السياسات التعليمية، التعليم الثانوي، تطوير المعلمير   الكلمات المفتاحية: 
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الحياة ) التقنية عل جميع مناشط  نت وسيطرة  انتشار الإنير اتساع  ا  ً الثقافات الأخرى، وأخير ام 
 & Emejuluالجميع احير

McGregor, 2019 .) 

امج   والير الدورات  من  العديد  والتثقيفية عل طرح  التعليمية  الجهات  من  العديد  عملت  ذلك  تحقيق  سبيل  ي 
وف 

أدوات   الدراسية ومواءمتها مع  الفصول  ي 
المحدثة لاستخدامها ف  اتيجيات  الأساليب والاسير تطوير  ي من شأنها 

التر التدريبية 
التعليمية المتقدمة، وكذلك العديد من   نت  التكنولوجيا  ي هدفت إلى إدارة الحسابات، وكيفية الاتصال بالإنير

المساقات التر
ي وتطبيقات مؤتمرات الفيديو، بالإضافة إلى استخدام تطبيقات بناء المحتوى  

وب  يد الإلكير والتواصل بفاعلية مع الأفراد عير الير
 Lauricella, etمع الزملاء عن بُعد )مثل المستندات، والعروض التقديمية، وجداول البيانات وكيفية مشاركتهم للتعاون  

al., 2020 .) 

اكة مع أكاديمية الملكة رانيا لتدريب   بية والتعليم الأردنية بالشر ي ضل هذا التطور والثورة المعرفية عملت وزارة الير
وف 

ي هدفت إلى رفع سوية المعلم والمتعلم بمفهوم المواطنة 
التدريبية، التر امج والمساقات  المعلمير  عل طرح العديد من الير

نت،  الرقمية، ومنها دورة تكنولوجيا ال اتيجيات، تطبيقات ومساق الثقافة الرقمية: أساسيات العمل عير الإنير
تعليم: مبادئ، اسير

نت أكاديمية  )  الهواتف الذكية-والعديد من الندوات المتخصصة كندوة مقدمة إلى الثقافة الرقمية: أساسيات العمل عير الإنير
 ،  (. د.تالملكة رانيا لتدريب المعلمير 

ي عصرنا الحالىي نتيجة لما يمر به العالم من ثورات معرفية وتكنولوجية  
حظيت المواطنة الرقمية بمزيد من الاهتمام ف 

 متسارعة، أصبح فيها استخدام التقنيات الحديثة أمر لا مفر منه، نتج عنه العديد من الانعكاسات والتحديات. 

 المواطنة الرقمية

بأهمية   الوعي  تعزيز  إلى  تسعى  ي 
التر الرقمية  بية  الير من  مهمًا  جزءًا  المدارس  طلبة  لدى  الرقمية  المواطنة  تعتير 

التكنولوجيا   استخدام  القدرة عل  وتعزيز  والاقتصادي،  الاجتماعي  والتفاعل  والعمل  اليومية  الحياة  ي 
ف  الرقمية  التكنولوجيا 

ي عصرنا الحالىي )العمري، بطريقة آمنة ومسؤولة وفعالة، باعتبارها 
   (. 2020جزء لا يتجزأ من منظومة الحياة ف 

ئ بما يواكب الوسائل التكنولوجية الحديثة بالطرق السليمة   ي العمل عل إعداد الجيل الناشر
فالمواطنة الرقمية تعت 

ناحية   من  أما  المنفعة،  لهم  تجلب  بأساليب  استخدامها  لهم عن كيفية  المعرفة  وتوفير  والآمنة عل حد سواء،  والمناسبة 
الطلبة المهارات اللازمة لاستخدام الوسائل التكنولوجية وكذلك    إكسابل  الجانب التعليمي فالمواطنة الرقمية تتم من خلا

امن مع المهارات الاجتماعية المختلفة )الصمادي،   (. 2017مهارات التفكير الناقد للمحتوى الرقمي بالير 

ي  Wang & Xing, 2018وعرف وانغ وإكسنج )
التر الهوية الاجتماعية  أنها: أحد أشكال  الرقمية عل  المواطنة   )

ك فيها كافة أفراد المجتمع باختلاف أعراقهم وأجناسهم أو ديانتهم أو أسلوب حياتهم، إذ أنها تنطوي عل العديد من   يشير
ي 
ي تبير  الاستخدام الأمثل للتقنية التر

. الحقوق والواجبات والقواعد والضوابط والمعايير التر   يحتاج إليها المواطن الرقمي

ي طياته الكثير  
وعل ذلك فإن المواطنة الرقمية تعد مصطلح واسع النطاق يغطىي مجموعة كاملة من القضايا، يحمل ف 

الذي يحتم عل كافة مستخدمي   الأمر من المبادئ والتوجيهات للسلوكيات المقبولة والمناسبة عند استخدام التكنولوجيا، وهو  
ي  
التقنيات والوسائل التكنولوجية الحديثة أن يفهموا كيفية تطبيق قيم المواطنة الرقمية الصالحة، للحد من المعوقات التر

نت )  (. Kim & Choi, 2018تحول دون الاستفادة من شبكة الإنير

ي بيئة تسودها التقنيات الرقمية، ويستخدم  
ي هذا الصدد فإن المواطن الرقمي هو ذلك الشخص الذي نشا وترعرع ف 

وف 
التعليمية والاجتماعية، لديه القدرة عل استخدام مختلف أنواع   ي مختلف نواحي حياته 

نت بشكل منتظم وبفاعلية ف  الإنير
، الأجهزة الرقمية والتفاعل معها منذ بداية حيات ي

 (. 2018ه، أي أنه ولد أثناء أو بعد الثورة التكنولوجية )القحطاب 

ي العديد من النواحي كالاتصالات والبحث  
كما أن المواطن الرقمي الذي يمتلك القدرة عل استخدام التكنولوجيا ف 

ي عل مشى حياته، عليه أن يكون ملمًا بالقراءة والكتابة، وذو   ، وكذلك السعىي إلى إيجاد فرص تطبيقية ذات أثر إيجابر العلمي
ونية الإلكير والنصوص  بالموز  واسعة  الأنشطة  معرفة  ي 

ف  ويشارك  ويتواصل   ، ي
وب  الإلكير الفضاء  ي 

ف  الإبحار  من  يتمكن  ، كي 
 ، ي ي مع الآخرين عير وسائل التكنولوجيا المتاحة )الناحر  (. 2019المختلفة بشكل إيجابر
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 مهارات المواطنة الرقمية 

ي نطاق واسع، ولذا عل المواطن الرقمي  
ي المواطنة الرقمية ف 

يتمتع بالعديد من    أنتتمحور السلوكيات والأعراف ف 
تعتير جزء من   ي 

التر إدارتها وإدارة وقته عل    المواطنةالمهارات  القدرة عل  بناء هوية صحية وامتلاك  الرقمية، كالقدرة عل 
نت بوجود مستوى مرتفع من ضبط النفس )   (. Alharbi & Alturki, 2018الشاشة عير الإنير

ي قد يتعرض  
ي التر

وب  كما أنه عل المواطن الرقمي أن يمتلك القدرة عل التعامل وكشف حالات التسلط والتنمر الإلكير
ي  
از، وأن يعىي أن هناك العديد من الجهات التر وي، حتر لا يكون عرضه للابير  لها من مستخدمير  آخرين بالكثير من الحكمة والير

امن مع قدرته عل حماية بياناته الشخصية عن طرق إنشاء كلمات ش  يمكنها توفير الحماية له من الهجمات ا ونية، بالير  لإلكير
اقها )  (. Emejulu & McGregor, 2019قوية يصعب اخير

بير    والتميير   التفريق  عل  تساعده  ي 
التر الناقد  التفكير  مهارات  يمتلك  أن  الرقمي  المواطن  من  يتطلب  ذلك  كل 

ونية يدرك آثارها   المعلومات المزيفة والحقيقية والمحتوى الآمن أو الجيد والمحتوى الضار، مع المحافظة عل بصمة إلكير
 (. 2020مشاعر الآخرين وأن يظهر التعاطف نحو ما يحتاجونه )العمري، الواقعية بشكل مسؤول، ويبتعد كل البعد عن إيذاء 

 محاور المواطنة الرقمية 

ي إعداد مواطن رقمي قادر عل  
للمواطنة الرقمية العديد من المحاور عل الصعيد الذي يمكن من خلاله المساهمة ف 

 :  استخدام وتوظيف التكنولوجيا الحديثة بصورة آمنه وسليمة وهذه المحاور هي

: محور التعليم 
ا
 أولً

ي هذا المحور وهي تتعلق بنشر واستخدام التكنولوجيا عل كافة المستويات والأصعدة الاقتصادية  
هناك ثلاثة أبعاد ف 

ي كيفية 
ي بعد الثقافة الرقمية الذي يستوجب توفر المعرفة من قبل المواطن الرقمي ف 

والاجتماعية والثقافية، يمكن إبرازها ف 
حد ذاتها، وليس الاستخدام الأمثل لها، أي تعلم الأساسيات الرقمية وتطوير أنماط  استخدام مصادر التكنولوجيا المتاحة ب

التعلم عل الشبكة العنكبوتية والتميير  بير  ما هو جيد وما هو ضار وما هو صادق وما هو زائف، أما بعد الاتصال الرقمي فيتناول  
لال توعية الطلبة بآداب ومعايير وقواعد الاتصال السليم  كيفية تحقيق الاتصال الاجتماعي الرقمي الملائم مع الآخرين، من خ

 (. Lauricella, et al., 2020الذي يمكنهم من التفاعل مع الأخرين بصورة مناسبة وصحية خالية من التعقيد )

نت، وهنا تظهر أهمية معرفة   اء عير الإنير أما البعد الثالث فهو بعد التجارة الرقمية وما تحمله من عمليات بيع وشر
بكافة   الإحاطة  مع  منافسة،  وبأسعار  قيمة  ذات  مقتنيات  الحصول عل  ي 

ف  منها  الاستفادة  الرقمية وكيفية  بالتجارة  الطلبة 
ي تتعلق بها كالاحتيال وشقة  

 ,.Fernández-Prados, et alالمعلومات الشخصية أو الهوية الرقمية الخاصة بهم )القضايا التر
2021 .) 

ام   ثانيًا: محور الاحير

: بعد الوصول الرقمي الذي يتعلق بالمشاركة الكاملة وإتاحة الفرص   ا من خلال ثلاثة أبعاد هي
ً
يظهر هذا المحور أيض

ي فهو بعد اللياقة  
لكافة الطلبة بمختلف مستوياتهم المعرفية والعقلية للانخراط بالعالم الرقمي بشكل متساو، أما البعد الثاب 

ا بعد القوانير   الرقمية المتعلق بالتعرف عل أساسي ً ام المتبادل، وأخير
ات وقواعد السلوك الرقمي المقبول القائم عل مبدأ الاحير

ي قد يتعرضون لها  
الرقمية وهو أحد القوانير  الحديثة النسبية لحماية المستخدمير  الرقميير  من التصرفات الغير المسؤولة التر

(Emejulu & McGregor, 2019 .ي الأردن
ونية ف   (، وهو يقع تحت مسم مكافحة الجرائم الإلكير

ا: محور الحماية
ً
 ثالث

ي من شأنها أن تبير  متطلبات الحرية الرقمية وحقوق الملكية الفكرية والمدنية للطلبة هذا  
وهو أحد أهم المحاور التر

، وهذا ما يبينه بعد الحقوق والمسؤوليات   تب عليهم تجاه المجتمع الرقمي ي تير
من جانب ومن جانب آخر تبير  المسؤوليات التر

ي فهو م
ي هذا المحور، أما البعد الثاب 

ورة أخذ الحيطة من  ف  ي الصحة والرفاهية الرقمية، وهنا لا بد من توعية الطلبة بصر 
تعلق ف 

ي قد تعود عليهم من الاستخدام المفرط والغير مسؤول لمصادر التكنولوجيا، أما البعد الثالث فهو بعد الأمن  
الآثار السلبية التر

ورة توفر المعرفة لدى الطلبة حول كيفية ح  ونية من خلال استخدام برامج الحماية  الرقمي المتعلق بصر  ماية البيانات الإلكير
 ، ي
ي تدخل للأجهزة عل شكل فايروسات )القحطاب 

ي من شأنها الحد من عمليات القرصنة التر
 (. 2018المتنوعة التر
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رات المواطنة الرقمية   مير

ي ظهور المواطنة الرقمية كمصطلح رديف لمفهوم المواطنة التقليدية ومن  
ي أسهمت ف 

رات التر هناك العديد من المير
ا، والاعتماد بشكل كبير عل التقنيات التكنولوجية  

ً
نا سابق نت كما أشر ي أعداد مستخدمي الإنير

ايد الملحوظ ف  رات الير  هذه المير
ي مختلف نواحي الحياة، لذا أ

صبح لزامًا عل كافة مؤسسات الدولة السعىي الجاد لنشر الثقافة الرقمية بير  أفراد شعبها،  الحديثة ف 
ولعل أكير تلك المؤسسات المعنية بنشر الثقافة الرقمية المدارس بمختلف مراحلها، فمفهوم المواطنة الرقمية يتعلق بمنظومة  

تعلي ي 
ف  أساشي  يك  شر وأصبحت   ، الحالىي عصرنا  ي 

ف  السائدة  الحديث  التعليم  العصر  لمتطلبات  وتهيئتهم  الطلبة  م 
(Lauricella, et al., 2020 .) 

ي استخدام التقنيات الحديثة للمشاركة 
كما أن حياتنا اليومية تحولت بصورة أو بأخرى إلى حياة رقمية نتيجة الكثافة ف 

ي الأنشطة الاجتماعية والتعليمية والثقافية والاقتصادية المختلفة، أي أن ممارسة المواطنة الرقمية أصبح أمرًا لا مفر منه  
ف 

  ، ي ائح المجتمع )الناحر  (. 2019لكافة شر

ز لنا أهمية توافر الكفايات التعليمية المرتبطة بمفهوم المواطنة الرقمية لدى معلمي الحاسوب، الذي يقع   من هنا يير
 : ي تثقيف الطلبة حول ماهية المواطنة الرقمية، وهذه الكفايات هي

 عاتقهم القدر الأكير ف 

واستخدامات   وإمكانياتـه،  الماديـة  الحاسوب  مكونات   : وهي الحاسوب  بعلوم  بالمعرفة  مرتبطة  علمية  كفايات 
ي مواقف تعليمية  

مجة، واستخدام الحاسوب ف  ي المجتمع، وتاريــــخ الحاسوب وأجياله، وأنظمة التشغيل، لغـات الير
الحاسوب ف 

وال الأجهـزة،  وصيانـة  محوسبة،  تعليميـة  وحدات  مـع  وإعداد  بالتعامل  والمعرفة  الحاسوبية،  التطبيقات  برامج  مع  تعامل 
نت )LANالشبكـات المحليـة )  (. Yıldız, et al., 2020(، والتعامل مع الشبكة العالمية للإنير

  ، ، وتحليل خصائص المتعلمير  : كفايات صياغة الأهداف، وتحليل المحتوى التعليمي كفايات تربوية تدريسية وهي
والتخطيط للدروس، واستخدام طرائق التدريس المختلفة، وإدارة الأنشطة الصفية المصاحبة، وإثارة الدافعية، وكفاية عرض 

 (. Ata & Yildirm, 2019) الدرس، والتعزيز والتغذية الراجعة، وكفاية التقويم

ي مفهوم المواطنة الرقمية وعلاقتها بالعديد من القضايا  
ي بحثت ف 

من هنا نجد أن هناك العديد من الدراسات التر
ات ومن هذه الدراسات دراسة الساري ) ي هدفت إلى قياس مستوى مهارات المواطنة الرقمية لدى طالبات 2021والمتغير

( التر
ي المدين

، من خلال  ومعلمات المرحلتير  المتوسطة والثانوية ف  ي التحليلي
ة المنورة، ولتحقيق ذلك اتبعت الباحثة المنهج الوصف 

( طالبة ومعلمة تم اختيارهن عشوائيًا، وقد توصلت الدراسة إلى أن مستوى 417تطبيق أداة الدراسة عل عينة مكونة من )
ي الم

ا  مهارات المواطنة الرقمية لدى طالبات ومعلمات المرحلتير  المتوسطة والثانوية ف 
ً
دينة المنورة مرتفع، وأن هناك فروق
ي مستوى هذه المهارات فيما يخص الطالبات يعود للمرحلة الدراسية ولصالح طالبات المرحلة الثانوية.  

 ذات دلالة إحصائية ف 

( ي 
والقرب  ي 

القرب  دراسة  وطالبات  2020وهدفت  لدى طلاب  الرقمية  المواطنة  بعناصر  الوعي  درجة  معرفة  إلى   )
، وقد تم استخدام الاستبانة لجمع   ي

المرحلة المتوسطة بمدينة جدة، ولتحقيق أهداف الدراسة اتبع الباحث المنهج الوصف 
ي مدينة جدة، وقد توصلت الدراسة  ( طالب وطالب436البيانات، عل عينة عشوائية تكونت من )

ة من المرحلة المتوسطة ف 
إلى أن درجة الوعي بعناصر المواطنة الرقمية كان بدرجة عالية ككل، كما أظهرت النتائج أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية  

ي جميع المحاور باستثناء محو 
، حيث  بدرجة الوعي بعناصر المواطنة الرقمية تعزى لمتغير الجنس ككل ف  ر الإتيكيت الرقمي

بعناصر  الوعي  بدرجة  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  هناك  وجد  الإناث، كما  لصالح  تعزى  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجدت 
راشي وأن اتجاه الفروق كان لصالح طلبة  

ّ
المواطنة الرقمية لدى طلاب المرحلة المتوسطة بمدينة جدة تعزى لمتغير الصّف الد

ي والثالث المتوسط، كما توجد فروق ذات دلالة إحصائية لدرجة الوعي بعناصر    الصف الأول المتوسط
مقابل طلبة الصف الثاب 

ي الحاسب الآلىي وأن اتجاه الفروق  
المواطنة الرقمية لدى طلاب المرحلة المتوسطة بمدينة جدة تعزى لمتغير مستوى التمكن ف 

 لمتوسط. كان لصالح المستوى المتقدم مقابل المستويير  المبتدئ وا 

( فقد هدفت إلى قياس مستويات المواطنة الرقمية للطلبة  Yıldız, et al., 2020أما دراسة يلدز وجنجل وألكان )
ي مدارس تركيا، ولتحقيق ذلك تم اتباع المنهج المختلط القائم عل مراجعة الادبيات وتطبيق استبانة عل عينة 

والمعلمير  ف 
ي مدارس تركيا، وقد توصلت الدراسة إلى أن مستويات المواطنة الرقمية 284مكونة من )

للطلبة والمعلمير     ( معلم وطالب ف 
لمتغير   تعزى  المستويات  ي هذه 

إحصائية ف  ا ذات دلالة 
ً
الأبعاد والجوانب، وأن هناك فروق ي كافة 

ف  تركيا مرتفعة  ي مدارس 
ف 

 الجنس ولصالح الذكور. 
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( إلى الكشف عن مستويات المواطنة الرقمية لدى طلبة  Ata & Yildirm, 2019كما هدفت دراسة أتا ويلدريم ) 
الرقمية كأداة   المواطنة  الارتباطي من خلال تطوير مقياس  المسحي  المنهج  الباحثان  اتبع  الثانوية، ولتحقيق ذلك  المدارس 

ي تركيا، وقد توصلت الدراسة إلى أن ه480لجمع البيانات وتطبيقه عل )
ناك مستوى ( طالب وطالبة من طلبة المدارس ف 

ي كل من بعد الاتصال والقانون والمسؤولية التفكير النقدي والمشاركة والأمن، ومستوى  
ي مستويات المواطنة الرقمية ف 

مرتفع ف 
ي كل من بعد المهارات الرقمية والأخلاق والتجارة الرقمية. 

 متوسط ف 

ر وآند وانج ) ( إلى فحص تصورات معلمي رياض الأطفال حتر  Martin, et al,, 2019وهدفت دراسة مارتن وجير 
والخصوصية   الرقمية  نت والبصمة  الإنير التسلط عير  الرقمية وممارسات  بالمواطنة  معرفة طلابهم  ي عشر عن 

الثاب  الصف 
ي التحليلي من

ي شمال كارولينا. ولتحقيق ذلك تم اتباع المنهج الوصف 
نت الرقمية والهوية الرقمية ف  خلال    الرقمية وشبكة الإنير

، تم تصنيف ممارسات الطلبة  170تطبيق أداة الدراسة عل عينة مكونة من ) ( معلم ومعلمة، وبناءً عل تصورات المعلمير 
ي حير  أن تصورات المعلمير   

ي الاستطلاع. ف 
بشأن المواطنة الرقمية عل أنها "ليست جيدة" بالنسبة لمعظم العناصر الواردة ف 

بهم لم تختلف باختلاف المستويات المدرسية أو جنس الطلبة أو بناءً عل أدوارهم كمعلمير   لممارسات المواطنة الرقمية لطلا 
ي مجال التكنولوجيا. 

 أو مدربير  ف 

( إلى تعرف درجة الوعي بمفهوم المواطنة الرقمية لدى طلبة مرحلة  2018)  آخرونكما هدفت دراسة السليحات و 
  
ً
بوية بالجامعة الأردنية، وتحديد فيما إذا كانت تقديرات أفراد العينة متفاوتة تبعا ي كلية العلوم الير

أو    ،للجنسالبكالوريوس ف 
أو أو    ،العمر  السكن،  تطويرها    مكان  تم  استبانة  ، واستخدمت  ي

الوصف  المنهج  الدراسة  نت. واعتمدت  الإنير استخدام  درجة 
( طالب وطالبة تم اختيارهم بطريقة عشوائية. وبعد التحقق  230بالرجوع إلى الدراسات السابقة. وتألفت عينة الدراسة من )

وعي الطلبة بمفهوم المواطنة الرقمية متوسطة. كما    من صدق وثبات الاستبانة وجمع البيانات توصلت الدراسة إلى أن درجة
ي تقديرات  

درجة استخدام   مكان السكن، أو أو    ،للجنسالعينة تعزى    أفراد بينت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية ف 
نت، أو   العمر.  الإنير

بية الوطنية والمدنية  2017وهدفت دراسة طوالبة ) ي كتب الير
( إلى تعرّف درجة تضمير  مفاهيم المواطنة الرقمية ف 

ي مديرية قصبة اربد تم  43لمام المعلمير  بها. تألفت عينة الدراسة من )إومدى  
بية الوطنية والمدنية ف   من معلمي الير

ً
( معلما

بية الوطنية والمدنية، للمرحلة الأساسية للعام الدراشي ) (،  2017/ 2016اختيارهم بالطريقة القصدية، ومن جميع كتب الير
ي توصلت الدراسة إليها  واعتمدت الدراسة عل المقابلات لجمع ب

. ومن أهم النتائج التر يانات الدراسة باتباع المنهج التحليلي
( يقارب  لما  تكرار  أي  الرقمية، وخلوها من  المواطنة  استخدام مصطلح  الوطنية والمدنية من  بية  الير (  63خلو جميع كتب 

، وتضمنت )
ً
، ورد )56مفهوما

ً
ي كتاب الوطنية وا36( مفهوما

 منها ف 
ً
لمدنية للصف الثامن وحده، كما أشارت نتائج  ( مفهوما
بية الوطنية ي معرفة معلمي الير

 إلى تدب 
ً
 والمدنية بشكل كبير بمحاور ومفاهيم المواطنة الرقمية.  الدراسة أيضا

 التعقيب على الدراسات السابقة

من خلال تتبع الدراسات السابقة الحديثة يتبير  ان معظم هذه الدراسات قد حاولت الكشف عن مستويات المواطنة 
 Ata(، ودراسة أتا ويلدريم )Yıldız, et al., 2020دراسة يلدز وجنجل وألكان )، و (2021الرقمية لدى طلبة كدراسة الساري )

& Yildirm, 2019  ي
ي والقرب 

ي حير  حاول بعضها معرفة درجة الوعي بعناصر المواطنة الرقمية لدى الطلبة كدراسة القرب 
(، ف 

ر وآند وانج )2020) ي حير  سعت دراسة مارتن وجير 
( إلى فحص تصورات معلمي رياض الأطفال Martin, et al., 2019(، ف 

نت والبصمة الرقمية والخصوصية   ي عشر عن معرفة طلابهم بالمواطنة الرقمية وممارسات التسلط عير الإنير
حتر الصف الثاب 

الطلبة   قياس درجة ممارسة  إلى  السابقة  الدراسات  أي من  تتطرق  لم  إذ  الرقمية،  الرقمية والهوية  نت  الإنير الرقمية وشبكة 
مجيات المختلفة نظرًا لطبيعة   بالتقنيات والير

ً
للمواطنة الرقمية من وجهة نظر معلمي الحاسوب، باعتبارهم الفئة الأكير تعاملً

ر إجراء الدراسة الحالية.  ي يدرسونها، وهو الأمر الذي يير
 المادة التر

 وأسئلتها  مشكلة الدراسة .2

ي مختلف مستوياتها،  
تعتير تنمية مهارات وقيم المواطنة الرقمية أحد أهم الواجبات الواقعة عل مؤسسات التعليم ف 

ي نتيجة جائحة  
وب  ، وخصوصًا بعد ما شهده العالم من تحول إلى التعلم الإلكير ي عصرنا الحالىي

بوية ف  فهي من أهم المهارات الير
ي 
  استخدام الطلبة لمختلف أنواع ووسائل التكنولوجيا والتقنيات الحديثة. كورونا، الأمر الذي أسهم بشكل ملحوظ ف 
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ها من الدول العربية والأجنبية سعت بشكل جاد إلى الاهتمام بمفهوم المواطنة   كما أن المملكة الأردنية الهاشمية كغير
ي ابن الحسير  المعظم إلى تقديم وثيقة فكرية مهمة لأبناء شعبة، كان أهم أهدافها  

الرقمية، إذ سعى جلالة الملك عبد الله الثاب 
،    تعزيز ممارسة المواطنة الرقمية ي )الكركي

ائح المجتمع الأردب  (، وبالنظر إلى الدراسات السابقة يتبير  لنا  2018لكافة فئات وشر
ر وآند وانج ) أنها "ليست Martin, et al., 2019أن دراسة مارتن وجير  ي شمال كارولينا عل 

الطلبة ف  ( صنفت ممارسات 
ي حير  أظهرت العديد من الدراسات كدراسة  

ي الاستطلاع، ف 
ي    ؛2021  ،الساري)جيدة" بالنسبة لمعظم العناصر الواردة ف 

القرب 
ي 
 ( أن مستوى مهارات المواطنة الرقمية لدى طلبة المدارس مرتفع. Yıldız,  et al., 2020 ؛2020 ،والقرب 

ي هذه الدراسة للوقوف
ي ضوء ما سبق تأبر

ي مدارس لواء وادي السير    وف 
عل درجة ممارسة طلبة المرحلة الثانوية ف 

 للمواطنة الرقمية من وجهة نظر معلمي الحاسوب. 

 أسئلة الدراسة  2.1

معلمي   .1 نظر  وجهة  من  الرقمية  للمواطنة  السير  وادي  لواء  مدارس  ي 
ف  الثانوية  المرحلة  طلبة  ممارسة  درجة  ما 

 الحاسوب؟

ي مدارس لواء وادي السير للمواطنة الرقمية من وجهة نظر معلمي   .2
هل تختلف درجة ممارسة طلبة المرحلة الثانوية ف 

 الحاسوب باختلاف جنس الطالب؟

 أهداف وأهمية الدراسة  .3

 أهداف الدراسة  3.1

ي مدارس لواء وادي السير للمواطنة  
تهدف الدراسة الحالية إلى إلقاء الضوء عل درجة ممارسة طلبة المرحلة الثانوية ف 

ي درجة هذه الممارسة باختلاف الجنس  
تهدف الدراسة   ا الطالب. كمالرقمية من وجهة نظر معلمي الحاسوب، واختبار الفروق ف 

 إلى التعرف إلى مفهوم المواطنة الرقمية، وتعرف محاورها المختلفة ذات الارتباط المباشر بالطلبة. 

 أهمية الدراسة  3.2

ات عن درجة ممارسة طلبة المرحلة الثانوية للمواطنة   ي تقديمها لمجموعة من المؤشر
تنبع أهمية الدراسة الحالية ف 

ي معرفة مدى مساهمة مؤسسات 
ى ف  ي سيتم التوصل إليها ذات أهمية كير

الرقمية هذا من جهة، ومن جهة أخرى تعد النتائج التر
ي تعزيز مفهوم ومبادئ وقيم المواطن

ي يمكن الاستدلال عليها من خلال درجة ممارساتهم  التعليم ف 
ة الرقمية لدى الطلبة والتر

ام والحماية.  ي التعليم والاحير
 لمحاور المواطنة الرقمية المتمثلة ف 

ي الجانب    النظرية: الأهمية   .1
إثراء المكتبة العربية بالمزيد من الأدب النظري حول مفهوم المواطنة الرقمية وبالأخص ف 

 التعليمي المتعلق بطلبة المدارس. 

لفت أنظار الباحثير  لإجراء المزيد من البحوث والدراسات حول مفهوم المواطنة الرقمية بمختلف    :العمليةالأهمية   .2
 المحاور المكونة له. 

 مصطلحات الدراسة  .4

 المواطنة الرقمية

ي  
ي الحياة اليومية وف 

نت بطريقة آمنة ومسؤولة وفعالة ف  تشير إلى القدرة عل استخدام التكنولوجيا الرقمية والإنير
التعلم، ويتضمن ذلك القدرة عل فهم المخاطر المحتملة والتحديات المرتبطة باستخدام التكنولوجيا الرقمية، وكذلك التعرف  

، وتشمل المواطنة الرقمية لدى طلبة المدارس العديد من المهارات والمفاهيم  عل حقوق النشر والخصوصية والأمان الر  قمي
المعلومات   مصادر  وتقييم  نت  الإنير عل  والبحث  ونية  الإلكير والمراسلة  ي 

وب  الإلكير يد  الير استخدام  مثل كيفية  الأساسية، 
وني ي المشاريــــع الإلكير

ونية والتعاون ف  ي المنتديات الإلكير
وتعرف   (. Fernández-Prados, et al., 2021ة )وكذلك المشاركة ف 

م بها طلبة المرحلة الثانوية عند استخدامهم التكنولوجيا الرقمية؛   ي لابد أن يلير 
إجرائيًا بأنها: مجموعة الأسس والإجراءات التر

تبة عليهم   ، وإدراكهم للحقوق والواجبات المير ي تفرض عليهم من قبل المعلمير 
ي مجموعة من الواجبات والمهام التر

المتعلقة ف 
ي تعاملهم معها. 

 ف 
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 درجة ممارسة طلبة المرحلة الثانوية للمواطنة الرقمية

ي يحصل عليها الطلبة عل مقياس المواطنة الرقمية بمختلف محاوره. 
 وتعرف إجرائيًا بانها الدرجة التر

 حدود الدراسة  .5

 تتحد الدراسة الحالية بالحدود الآتية: 

−  : ي
 مدارس لواء وادي السير الثانوية.   الحد المكان 

ي:   − .  الحد البشر ي مدارس لواء وادي السير
 طلبة المرحلة الثانوية ف 

−  : ي
ي من العام  الحد الزمان 

 . 2023/ 2022الفصل الدراشي الثاب 

−  :  مستوى ممارسة طلبة المرحلة الثانوية للمواطنة الرقمية.  الحد الموضوعي

 الطريقة والإجراءات  .6

 منهجية الدراسة 6.1

ي إجرائها، وذلك لملائمته لطبيعة الدراسة الحالية. 
 لتحقيق أهداف الدراسة اتبع الباحث المنهج المسحي التحليلي ف 

 مجتمع الدراسة  6.2

ي مديرية تربية وادي السير البالغ عددهم  
تمثل مجتمع الدراسة الحالية بكافة معلمي الحاسوب للمرحلة الثانوية ف 

 يصف عينة الدراسة.   (1)( معلم ومعلمة، إذ تم اختيار كافة أفراد المجتمع كعينة للدراسة الجدول 68)

 توزي    ع أفراد عينة الدراسة : (1جدول )

 النسبة المئوية  العدد  من حيث 

 الجنس
 % 44.1 30 ذكر

 % 55.9 38 أنتر 

 % 100 68 المجموع 

 أداة الدراسة  6.3

لتحقيق أهداف الدراسة تم إعداد أداة بحثية مكونة من بعدين، غطى البعد الأول جنس الطلبة الذين يتم تدريسهم،  
ام( بواقع ) ي محاور المواطنة الرقمية )التعليم، الحماية، الاحير

( فقرات لكل بعد، وذلك بالاعتماد عل  10فيما غطى البعد الثاب 
ي   ؛2021  ،الساري)عدد من الدراسات السابقة كدراسة  

ي والقرب 
(، إذ تم تدريجها بحسب سلم تدريــــج ليكرت  2022  ،القرب 

ا(، لتصبح الأداة مكونة من 
ً
ا، نادرًا، أبد

ً
 فقرة بصورتها النهائية.  30الخماشي )دائمًا، غالبًا، أحيان

 صدق أداة الدراسة 

بوي   اف الير بويير  ورؤساء أقسام الاشر
فير  الير للتحقق من صدق المحتوى لأداة الدراسة تم عرضها عل عدد من المشر

بوي، للتأكد من أن فقرات الأداة مناسبة للفئة المستهدفة وتخلو   ي القياس والتقويم الير
اء ف  ي مديريات المملكة المختلفة، وخير

ف 
 (. %80طلاع عل آرائهم تبير  بأن الأداة صالحة للتطبيق وبنسبة توافق بلغت )من الغموض وصالحة للتطبيق، وبعد الا 

(  25كما تم التحقق من صدق البناء للأداة الدراسة بعد تطبيقها عل عينة من خارج أفراد مجتمع الدراسة بواقع )
ي مديرية تربية لواء الجامعة، حيث تم حساب معامل ارتباط درجة الفقرة بدرجة المحور  

معلم ومعلمة من معلمي الحاسوب ف 
 . يبير  ذلك  (2)الذي تنتمي إليه ودرجة الأداة ككل، والجدول 
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 معاملات ارتباط درجات الفقرات بدرجة المحور والاداة ككل :  (2جدول )

رقم  
 الفقرة 

معامل 
الارتباط  
 بالمحور 

معامل 
الارتباط  
 بالأداة 

رقم  
 الفقرة 

معامل 
الارتباط  
 بالمحور 

معامل 
الارتباط  
 بالأداة 

رقم  
 الفقرة 

معامل 
الارتباط  
 بالمحور 

معامل 
الارتباط  
 بالأداة 

1 0.493** 0.429** 11 0.631** 0.568** 21 0.548** 0.554** 

2 0.659** 0.532** 12 0.419** 0.347** 22 0.463** 0.492** 

3 0.512** 0.402** 13 0.546** 0.525** 23 0.445** 0.250** 

4 0.507** 0.389** 14 0.495** 0.414** 24 0.453** 0.364** 

5 0.624** 0.540** 15 0.570** 0.481** 25 0.528** 0.340** 

6 0.405** 0.317** 16 0.461** 0.435** 26 0.518** 0.285** 

7 0.643** 0.552** 17 0.526** 0.446** 27 0.541** 0.406** 

8 0.319** 0.266** 18 0.467** 0.431** 28 0.629** 0.491** 

9 0.349** 0.269** 19 0.623** 0.480** 29 0.589** 0.421** 

10 0.531** 0.368** 20 0.545** 0.435** 30 0.514** 0.483** 

ام، (**0.807): محور التعليم : معاملات الارتباط الكلية للمحاور مع الأداة  (**0.777): محور الحماية، (**0.864): محور الاحير

( أن معاملات ارتباط درجات الفقرات بدرجة المحور الذي تنمي إليه قد تراوحت ما بير   2يتبير  من خلال الجدول )
ي حير  تراوحت معاملات ارتباط درجات الفقرات بدرجة الأداة ككل ما بير  )0.319-0.659)

(، وتراوحت  0.568-0.250(، ف 
ا الدراسة مع درجة  أداة  ارتباط درجات محاور  بير  )معاملات  (، وقد كانت جميعها ذات دلالة  0.864-0.777لأداة ككل ما 

 وهو الأمر الذي يؤكد عل صدق البناء للأداة الدراسة وصلاحيتها للتطبيق.  (،α =0.01) إحصائية عند مستوى الدلالة 

 ثبات أداة الدراسة 

تم استخدام معادلة كرونباخ ألفا لتقدير ثبات أداة الدراسة بعد تطبيقها عل عينة من خارج أفراد مجتمع الدراسة  
ي مديرية تربية لواء الجامعة، والذي بلغ )25بواقع )

(  0.717( لمحور التعليم، و)0.768( معلم ومعلمة من معلمي الحاسوب ف 
ام و)  ( للأداة ككل، وهي قيم مناسبة لمثل هذا النوع من الدراسات الإنسانية. 0.843) ( لمحور الحماية و 0.706لمحور الاحير

 معيار أداة الدراسة 

ي مدارس لواء وادي السير للمواطنة الرقمية من وجهة نظر معلمي  
للحكم عل درجة ممارسة طلبة المرحلة الثانوية ف 

ي 
ي الآبر

 . الحاسوب، تم اعتماد المعيار الإحصابئ

 . 2.33إلى أقل من   1من : درجة منخفضة −

 . 3.67إلى أقل من  2.34من :  درجة متوسطة −

 . 5إلى  3.68من : درجة مرتفعة −

 ومناقشتها  نتائج الدراسة .7

ي مدارس لواء وادي السير   النتائج المتعلقة بالسؤال الأول والذي نص عل: 
ما درجة ممارسة طلبة المرحلة الثانوية ف 

ي والانحرافات المعيارية   للمواطنة الرقمية من وجهة نظر معلمي الحاسوب؟ للإجابة عل هذا السؤال تم حساب الوسط الحسابر
ي الجدول )لاستجابات أفراد عينة الدراسة عل محاور وفقرات أداة الدراسة كما  
 (. 3ف 
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: محور التعليم 
ا
 أولً

 الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على محور التعليم الأوساط: (3جدول )

ي مدارس لواء وادي السير لمحور التعليم كأحد  3يتبير  من خلال الجدول )
( أن درجة ممارسة طلبة المرحلة الثانوية ف 

ي بلغ ) (  3.05محاور المواطنة الرقمية من وجهة نظر معلمي الحاسوب، قد جاءت ضمن الدرجة المتوسطة بوسط حسابر
ي الرتبة الأولى الفقرة رقم )0.45وانحراف معياري )

ي نصت ع9(، إذ جاء ف 
ي يمتلكونها عند  ( والتر

ل "يدرك الطلبة الحقوق التر
ي ) نت" بوسط حسابر الفقرة رقم )3.35تصفح الإنير الثانية  الرتبة  ي 

المتوسطة، وجاء ف  الدرجة  ي نصت عل  8( ضمن 
( والتر

ي بلغ ) نت" بوسط حسابر ي  3.32"يعرف الطلبة الواجبات المتعلقة بهم عند تصفح الإنير
( ضمن الدرجة المتوسطة، وجاء ف 

ة الفقرة رقم )الر  ي تنسجم مع ثقافتنا" بوسط  6تبة الأخير
ونية التر ي نصت عل "يبحث الطلبة عن أفضل المواقع الإلكير

( والتر
ي )  ( ضمن الدرجة المتوسطة. 2.72حسابر

ام   ثانيًا: محور الاحير

ام الأوساط: (4جدول )  الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على محور الاحير

 الفقرة  الرقم 
الوسط  
ي   الحسانر

الانحراف  
 المعياري 

 الدرجة  الرتبة 

 متوسطة  1 0.65 3.38 يقتدي الطلبة بالمثل العليا عند استخدامهم التقنيات الرقمية  12

 متوسطة  2 0.73 3.18 يختار الطلبة الوقت المناسب للتواصل مع الآخرين  18

عير   13 لهم  الإساءة  يحاولن  من  مع كل  التعامل  عل  القدرة  الطلبة  لدى 
نت   الإنير

 متوسطة  3 0.88 3.03

 متوسطة  4 0.86 3.00 يبتعد الطلبة عن نشر الشائعات عير مواقع التواصل الاجتماعي  11

م الطلبة الحريات الشخصية للآخرين عند التواصل معهم بشكل رقمي  19  متوسطة  5 0.94 2.96 يحير

 متوسطة  6.5 0.74 2.90 يتفاعل الطلبة مع أشخاص قريبير  من اتجاهاتهم وأفكارهم  14

ي الطلبة وقت طويل عل شبكات التواصل الاجتماعي  16
 متوسطة  6.5 0.87 2.90 يقض 

 متوسطة  8 0.84 2.78 يبتعد الطلبة عن إثارة الفير  عير مواقع التواصل الاجتماعي  20

 متوسطة  9 0.72 2.59 يبتعد الطلبة عن التعامل مع المواقع المجهولة الهوية  17

م الطلبة القوانير  المصاحبة لأي تقنية يستخدمونها  15
 متوسطة  10 0.76 2.57 يحير

ام  متوسطة  0.45 2.93 الوسط العام لمحور الاحير

 الفقرة  الرقم 
الوسط  
ي   الحسانر

الانحراف  
 المعياري 

 الدرجة  الرتبة 

نت  9 ي يمتلكونها عند تصفح الإنير
 متوسطة  1 0.69 3.35 يدرك الطلبة الحقوق التر

نت  8  متوسطة  2 0.87 3.32 يعرف الطلبة الواجبات المتعلقة بهم عند تصفح الإنير

4 
مع   الرقمي  التواصل  ي 

 
ف العربية  اللغة  الطلبة  يستخدم 

 الآخرين 
 متوسطة  3 0.86 3.21

5 
المجتمعات   ي 

 
ف المستوى  عالىي  انضباط  الطلبة  يظهر 

 الرقمية 
 متوسطة  4 0.82 3.19

ي الطلبة لكل ما يتعلق بمهارات التواصل الرقمي  1
 متوسطة  5 0.91 3.00 يصعى 

م الطلبة بمعايير المواطنة الرقمية  3  
 متوسطة  6 0.91 2.94 يلير

ي تزيد من انتمائهم  7
 متوسطة  7 0.93 2.94 يتابع الطلبة المواد الإعلامية التر

 متوسطة  8 1.01 2.93 يستخدم الطلبة المتصفحات الرقمية بالطرق السليمة  2

ي  10
ي تعزز تعليمهم الصف 

 متوسطة  9 0.89 2.93 يتتابع الطلبة الندوات التعليمية التر

6 
ي تنسجم  

ونية التر يبحث الطلبة عن أفضل المواقع الإلكير
 مع ثقافتنا 

 متوسطة  10 0.73 2.72

 متوسطة  0.45 3.05 الوسط العام لمحور التعليم 
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ام كأحد  4يتبير  من خلال الجدول ) ي مدارس لواء وادي السير لمحور الاحير
( أن درجة ممارسة طلبة المرحلة الثانوية ف 

ي بلغ ) (  2.93محاور المواطنة الرقمية من وجهة نظر معلمي الحاسوب، قد جاءت ضمن الدرجة المتوسطة بوسط حسابر
( معياري  )0.45وانحراف  رقم  الفقرة  الأولى  الرتبة  ي 

ف  جاء  إذ  نصت12(،  ي 
والتر عند    (  العليا  بالمثل  الطلبة  "يقتدي  عل 

ي ) ي الرتبة الثانية الفقرة رقم )3.38استخدامهم التقنيات الرقمية" بوسط حسابر
ي  18( ضمن الدرجة المتوسطة، وجاء ف 

( والتر
ي بلغ ) ( ضمن الدرجة المتوسطة، وجاء  3.18نصت عل "يختار الطلبة الوقت المناسب للتواصل مع الآخرين" بوسط حسابر

ي  
ة الفقرة رقم )ف  ي  15الرتبة الأخير  المصاحبة لأي تقنية يستخدمونها" بوسط حسابر

م الطلبة القوانير 
ي نصت عل "يحير

( والتر
 ( ضمن الدرجة المتوسطة. 2.57)

ا: محور الحماية
ً
 ثالث

 الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على محور الحماية  الأوساط: (5جدول )

 الفقرة  الرقم 
الوسط  
ي   الحسانر

الانحراف  
 المعياري 

 الدرجة  الرتبة 

ي بحذر 24
وب   متوسطة  1 0.92 3.32 يتعامل الطلبة مع مواقع البيع الإلكير

 متوسطة  2 0.61 3.15 يدرك الطلبة طرق المحافظة عل الهوية الرقمية  22

 متوسطة  3.5 0.91 3.12 يستطيع الطلبة حجب المواقع الرقمية غير الآمنة  28

ي استخدامه للمواقع الرقمية  30
م الطلبة بمعايير الدين الإسلامي ف 

 متوسطة  3.5 0.70 3.12 يلير 

 متوسطة  5 0.83 3.10 يلجأ الطلبة إلى حصر  الأشخاص الذين يخالفون أفكارهم  23

 متوسطة  6 0.95 2.99 يدرك الطلبة أهمية إنشاء كلمات ش قوية لحسابتهم الشخصية  25

 متوسطة  7 0.91 2.97 لا يتعامل الطلبة مع الأفكار المنحرفة بمختلف أشكالها  21

 متوسطة  8 1.00 2.91 لا ينساق الطلبة وراء الرسائل السلبية الواردة لهم عير حساباتهم الشخصية  29

 متوسطة  9 0.72 2.81 يعىي الطلبة خطورة الثقة بالغرباء  27

ونية  26  متوسطة  10 0.71 2.78 ينتهج الطلبة أسلوب ثقافة الاستخدام الآمن للمواقع الإلكير

 متوسطة  0.43 3.03 الوسط العام لمحور الحماية 

ي مدارس لواء وادي السير لمحور الحماية  5يتبير  من خلال الجدول )
الثانوية ف  ( أن درجة ممارسة طلبة المرحلة 

ي بلغ ) (  3.03كأحد محاور المواطنة الرقمية من وجهة نظر معلمي الحاسوب، قد جاءت ضمن الدرجة المتوسطة بوسط حسابر
ي الرتبة الأولى الفقرة رقم )0.43وانحراف معياري )

ي نصت  24(، إذ جاء ف 
ي ( والتر

وب  عل "يتعامل الطلبة مع مواقع البيع الإلكير
ي ) ي الرتبة الثانية الفقرة رقم )3.32بحذر" بوسط حسابر

ي نصت عل "يدرك الطلبة  22( ضمن الدرجة المتوسطة، وجاء ف 
( والتر

ي بلغ ) ة ا 3.15طرق المحافظة عل الهوية الرقمية" بوسط حسابر ي الرتبة الأخير
لفقرة رقم  ( ضمن الدرجة المتوسطة، وجاء ف 

(26( ي  بوسط حسابر ونية" 
الإلكير للمواقع  الآمن  الاستخدام  ثقافة  أسلوب  الطلبة  "ينتهج  نصت عل  ي 

والتر ( ضمن  2.78( 
 الدرجة المتوسطة. 

ي مدارس لواء وادي السير للمواطنة الرقمية من وجهة  
أظهرت نتائج الدراسة أن درجة ممارسة طلبة المرحلة الثانوية ف 

ي الأعوام القليل  
ي ظل ما تعرضت له المملكة الأردنية الهاشمية ف 

نظر معلمي الحاسوب متوسطة، وهي نتيجة غير مرضية ف 
ي  
وب  ي الذي  السابقة من التحول إلى التعليم الإلكير ي والتكنولوحر

ي والتقت 
ي ظل الانفجار المعرف 

جراء جائحة كورونا، وكذلك ف 
ي هذه الألفية، إذ  

تقدم الشعوب ورقيها أصبح يقاس بمدى ما تتملكه من وسائل تكنلوجية حديثة من شأنها    إنيشهده العالم ف 
 أن توفر الرفاه لهم. 

ات المدرسية،   ي المختير
ي المعدات وأجهزة الحاسوب ف 

ي ضوء ما نشهده من نقص ف 
إذ يمكن تفسير هذه النتيجة ف 

ي من شأنها أن تعزز من ممارسة الطلبة لمحاور المواطنة  
وكذلك افتقار مادة الحاسوب للعديد من المهارات والمعارف التر

ي تزيد من انتمائهم، أو استخدام المتصفحات الرقمية بالطرق السليمة،  الرقمية، وعدم حثهم عل متابعة المواد الإعلامية ال
تر

ونية   ي فضاء المواقع الإلكير
، إذ نجد أن أغلب الطلبة يبحرون ف  ي

ي تعزز تعليمهم الصف 
أو حتر حضور الندوات التعليمية التر

 عي هو مفهوم المواطنة الرقمية. البعيدة كل بعد عن ثقافتنا، ويعتقدون أن قضاء وقت طويل عل شبكات التواصل الاجتما

ي جانب آخر لا يمكن أن يكون السبيل الوحيد لرفع درجة المواطنة الرقمية لدى الطلبة من خلال مادة الحاسوب،  
وف 

ام   ي تحتوي الكثير من الدروس والعير عن الانتماء والمواطنة الصالحة واحير
امن مع مواد الاجتماعيات التر بل أن يكون ذلك بالير 

ي يمكن من خلالها تعليم الطلبة حول الحقوق  حقوق الآخرين، فالمواطنة الرقمية ما هي 
 إلا الوجه الآخر للمواطنة التقليدية، التر
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، مثل الابتعاد عن إثارة الفير  عير مواقع التواصل الاجتماعي أو التعامل مع المواقع   ي تقع عليهم كمواطنير  رقميير 
والواجبات التر

ام الطلبة القوانير  المصاحبة لأي تقنية يستخدمونها، دون الانسياق وراء الرسائل  
المجهولة الهوية والأفكار المنحرفة، واحير

ي قد ترد  
ونية من قبل  السلبية التر ا تعزيز أسلوب ثقافة الاستخدام الآمن للمواقع الإلكير ً لهم عير حساباتهم الشخصية، واخير
 الطلبة. 

ر وآند وانج ) ي تم من خلالها  Martin, et al., 2019وقد جاءت هذه النتيجة متفقة مع نتائج دراسة مارتن وجير 
( التر

ي الاستطلاع الذي  
تصنيف ممارسات الطلبة بشأن المواطنة الرقمية عل أنها "ليست جيدة" بالنسبة لمعظم العناصر الواردة ف 

ي مع نتائج دراسة دراسة أتا ويلدريم )  إجراؤهتم  
ي تركيا. كما اتفقت نتائج الدراسة الحالية بشكل جزبئ

 ,Ata & Yildirmف 
ي كل من بعد المهارات الرقمية والأخلاق والتجارة الرقمية لدى طلبة المدارس  2019

ي أظهرت أن هناك مستوى متوسط ف 
( التر
ي تركيا. 

 ف 

ي بينت أن مستوى مهارات المواطنة الرقمية  2021كما اختلفت نتائج الدراسة الحالية مع نتائج دراسة الساري )
( التر

ي )
ي والقرب 

ي المدينة المنورة مرتفع، ودراسة القرب 
ي بينت  2020لدى طالبات ومعلمات المرحلتير  المتوسطة والثانوية ف 

( التر
ي مدينة جدة، ونتائج دراسة يلدز وجنجل  أن درجة الوعي بعناصر المواطنة الرقمية  

كان بدرجة عالية ككل طلبة المدارس ف 
ي  Yıldız,  et al., 2020وألكان )

ي مدارس تركيا مرتفعة ف 
ي أظهرت أن مستويات المواطنة الرقمية للطلبة والمعلمير  ف 

( التر
ي مستويات Ata & Yildirm, 2019كافة الأبعاد والجوانب، ونتائج دراسة أتا ويلدريم )

ي بينت أن هناك مستوى مرتفع ف 
( التر

ي كل من بعد الاتصال والقانون والمسؤولية والتفكير النقدي والمشاركة والأمن. 
 المواطنة الرقمية ف 

ي والذي نص عل: 
ي مدارس لواء    النتائج المتعلقة بالسؤال الثاب 

هل تختلف درجة ممارسة طلبة المرحلة الثانوية ف 
حساب   للإجابة عل هذا السؤال تم وادي السير للمواطنة الرقمية من وجهة نظر معلمي الحاسوب باختلاف جنس الطالب؟

ي  الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة عل أداوت الدراسة ومحاورها حسب الجنس كما  
ف 

 (. 6الجدول )

( الدراسة ومحاورها  :  (6جدول  أداوت  الدراسة على  أفراد عينة  المعيارية لاستجابات  الحسابية والانحرافات  الأوساط 
 حسب الجنس 

ي  العدد  الجنس  المحور  ي التقدير  الانحراف المعياري  الوسط الحسانر
 
 الخطأ المعياري ف

  التعليم 
 0.08001 0.43824 3.0967 30 ذكر

 0.07561 0.46607 3.0184 38 أنتر 

ام   الاحير
 0.07257 0.39748 2.9833 30 ذكر

 0.07889 0.48631 2.8842 38 أنتر 

  الحماية 
 0.08546 0.46811 3.0867 30 ذكر

 0.06302 0.38845 2.9789 38 أنتر 

  الأداة ككل 
 0.06327 0.34656 3.0556 30 ذكر

 0.06024 0.37133 2.9605 38 أنتر 

ي استجابات أفراد عينة الدراسة عل كل من محور التعليم  6يتبير  من خلال الجدول )
( وجود فروق ظاهرية ضئيلة ف 

ام والحماية المكونة للمواطنة الرقمية، وعل الأداة ككل، وللتحقق من معنوية هذه الفروق تم إجراء التحليل بالاعتماد   والاحير
ي الجدول )( للعينات المستقلة كما Tعل اختبار )

 (. 7ف 

ي استجابات أفراد عينة الدراسةTاختبار ): (7جدول )
 
 ( للعينات المستقلة لفحص الفروق ف

 من حيث 
قيمة 
اختبار  

(T ) 

درجات  
 الحرية

مستوى  
 المعنوية 

متوسط  
 الفروق 

الخطأ  
ي  
 
ف المعياري 

 القياس 

ة الثقة   فير

 الأعلى الأدن  

 التعليم 
0.706 66 0.483 0.07825 0.11089 -0.14316 0.29965 

0.711 63.948 0.480 0.07825 0.11008 -0.14167 0.29816 

ام  الاحير
0.903 66 0.370 0.09912 0.10977 -0.12004 0.31828 

0.925 65.904 0.358 0.09912 0.10719 -0.11490 0.31314 
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 الحماية 
1.037 66 0.303 0.10772 0.10387 -0.09967 0.31510 

1.014 56.106 0.315 0.10772 0.10618 -0.10499 0.32042 

 الأداة
1.079 66 0.285 0.09503 0.08808 -0.08084 0.27089 

1.088 64.113 0.281 0.09503 0.08736 -0.07949 0.26955 

ي مدارس لواء وادي السير  7يتبير  من خلال الجدول )
ي درجة ممارسة طلبة المرحلة الثانوية ف 

( عدم وجود فروق ف 
للمواطنة الرقمية من وجهة نظر معلمي الحاسوب باختلاف جنس الطالب، إذ يمكن الاستدلال عل هذه النتيجة من خلال  

ي جاءت جميعها أكير من )Tقيمة مستوى الدلالة لاختبار )
ا من خلال متوسط  0.05( والتر

ً
(، وهو ما يمكن التأكيد عليه أيض

ا من الصعب أن تكون ذات تأثير  0.1قيمة ) يتخطالفروق بير  استجابات أفراد عينة الدراسة الذي لم  
ً
( وهي قيمة متدنية جد

ي دال. 
 إحصابئ

ي تحيط بالطلبة عل اختلاف جنسهم، فكلا الجنسير  
ي الظروف التر

ويمكن أن تعزى هذه النتيجة إلى التشابه الكبير ف 
الطلبة عل   أن كافة  الآخرين، وكذلك  مع  الرقمي  والتفاعل  التواصل  لهم  تتيح  ي 

التر ونية  الإلكير الأجهزة  امتلاك  قادرين عل 
ي الثقافة   اختلاف مستوياتهم الاجتماعية والاقتصادية

يدرسون المقررات الدراسية نفسها، وهو الأمر الذي ينمي أطر متشابهة ف 
العامة والرقمية والاتجاهات والمعارف لديهم، فنجد ان الطلبة والطالبات يتفاعلون مع المواقع الرقمية بالطريقة ذاتها دون  

 أي اختلاف يذكر. 

ي )
ي والقرب 

ي دراسة القرب 
ي مع ما جاء ف 

ي أظهرت نتائجها أنه لا  2020وقد جاءت هذه النتيجة متفقة بشكل جزبئ
( التر

ي جميع المحاور باستثناء 
توجد فروق ذات دلالة إحصائية بدرجة الوعي بعناصر المواطنة الرقمية تعزى لمتغير الجنس ككل ف 

د  ذات  فروق  وجدت  حيث   ، الرقمي الإتيكيت  وانج  محور  وآند  ر  وجير  مارتن  ودراسة  الإناث،  لصالح  تعزى  إحصائية  لالة 
(Martin, et al., 2019  ي أظهرت أن تصورات المعلمير  لممارسات المواطنة الرقمية لطلابهم لم تختلف باختلاف جنس

( التر
 الطلبة. 

ا  Yıldız, et al., 2020واختلفت النتيجة الحالية مع نتائج دراسة يلدز وجنجل وألكان ) 
ً
ي بينت أن هناك فروق

( التر
ي مستويات المواطنة الرقمية تعزى لمتغير الجنس ولصالح الذكور. 

 ذات دلالة إحصائية ف 

 التوصيات   .8

والحريات  .1 والديمقراطية  المواطنة  مفهوم  تحاكي  ي 
التر المواد  وبالأخص  الدراسية  المقررات  تضمير   عل  العمل 

 . ي يجب أن يمتلكها المواطن الرقمي
 الشخصية لموضوعات ودروس تبير  المهارات والمعارف التر

ترجمة المواطنة الرقمية عل أرض الواقع من خلال عرض العديد من الممارسات الصحية للمواطنة الرقمية من قبل   .2
 أفراد أثبتوا قدرتهم عل التعامل مع المواقع الرقمية بصورة صحيحة ومناسبة. 

ة واعدادها لاستيعاب كافة الطلبة وتوفير الأجهزة المناسبة لهم ليمارسوا   .3 ات المدرسية بصورة مباشر تفعيل المختير
 العديد من المهارات الرقمية فيها. 

ي من شأنها الحد من  ا .4
لعمل عل حجب المواقع المشبوهة من خلال تدريب الطلبة عل استخدام التطبيقات التر

ي يمتلكونها مثل برنامج )
 (. Family Linkوصول تلك المواقع إلى الأجهزة التر

 الشكر والتقدير 

أتوجه بخالص الشكر إلى المراجعير  ورئيس التحرير عل تعليقاتهم القيمة عل المسودة الأولية لهذه الورقة البحثية.  
ي هذه الدراسة، وأشكر مديرية تربية وتعليم  معلمي الحاسوب للمرحلة الثانوية  كما أعرب عن تقديري لمشاركة  

الذين ساهموا ف 
ي بالكامل وادي السير 

 .عل تسهيل عملية جمع البيانات. جميع الأخطاء أو أوجه القصور المتبقية هي مسؤوليتر

 قرارات الأخلاقية الإ

ا لمبادئ إعلان هلسنكي 
ً
ي  (1964) تم إجراء هذه الدراسة وفق

، وحصلت عل موافقة لجنة البحث والأخلاقيات ف 
بية والتعليم، الأردن ام بالمبادئ الأخلاقية التالية أثناء تنفيذ البحث .وزارة الير  :وقد تم الالير 
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الطوعية   − الموافقة  ي مديرية تربية وتعليم  )مبدأ 
المعنية ف  الجهات  ة من  المستنير الموافقة  وادي  تم الحصول عل 

 (. السير 

 .مبدأ تقليل المخاطر عل المشاركير   −

 .مبدأ الشية −

 .مبدأ إبلاغ المشاركير  بمحتوى وأهداف البحث −

 .مبدأ التوثيق الإلزامي لمراحل ونتائج البحث −

ي البحث −
 .مبدأ موثوقية الأدوات المنهجية المستخدمة ف 

 .مبدأ صلاحية معالجة البيانات البحثية −

 بيان توافر البيانات 

ي تم جمعها وتحليلها خلال هذه الدراسة عند الطلب من الباحث البياناتتتوفر مجموعات 
 . التر

 التمويل 

ي أي تمويل لإجراء 
 .البحث هذا لم يتم تلفر

 تضارب المصالح 

ي المصالح وجود ؤكد الباحث عدم ي
 .أي تضارب ف 

 مساهمة الباحثة 

 .بوضع تصور الدراسة وتصميمها، بالإضافة إلى جمع البيانات وتحليلها  جاش جاش قام  −

 .جاش جاشتمت كتابة المسودة الأولى للمقال من قبل   −

 .قام الباحث بمراجعة النصوص وتحريرها، واعتمد النسخة النهائية للنشر  −

 الموافقة على النشر 

، وبانتظار قرار هيئة التحرير بعد عملية التحكيم،  ي وافق عل  ويوافق الباحث عل تقديم هذه الورقة البحثية للنشر
ها. كما  هينشر ي نشر

ا، ولم يُقدم إلى أي مجلة أخرى للنظر ف 
ً
 .ؤكد أن هذا العمل لم يُنشر سابق

 قائمة الملاحق 

 (. 1ملحق ) −

 المراجع 

( . ي المدينة  2021الساري، عبير
(. مستوى مهارات المواطنة الرقمية لدى طالبات ومعلمات المرحلتير  المتوسطة والثانوية ف 

بية،  .المنورة  . 36-5، (12)3مجلة كلية الير

( خالد.  والشحان،  روان  والفلوح،  روان  مرحلة  2018السليحات،  طلبة  لدى  الرقمية  المواطنة  بمفهوم  الوعي  درجة   .)
بوية بالجامعة الأردنية ي كلية العلوم الير

بوية،  .البكالوريوس ف   . 33- 19، (3)45دراسات، العلوم الير

ي المؤسسات التعليمية: دراسة  2017الصمادي، هند. )
(. تصورات طلبة جامعة القصيم نحو المواطنة الرقمية وسبل تفعيلها ف 

 . 160- 141، (27)9مجلة دراسات وأبحاث،  .ميدانية عل عينة من طلبة جامعة القصيم

)رسالة ماجستير غير   درجة وعي طلبة الجامعات الأردنية لمفهوم المواطنة الرقمية وعلاقتها بمحاورها .(2020) .العمري، ربر 
بية الخاصة وتكنولوجيا التعليم ق الأوسط، قسم الير  .منشورة(. جامعة الشر
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، أمل. ) ي
ي مقرر تقنيات التعليم من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس2018القحطاب 

 .(. مدى تضمير  قيم المواطنة الرقمية ف 
بوية والنفسية،   . 97-57، (1)26مجلة الجامعة الإسلامية للدراسات الير

، محمد ي
. ) القرب  ، علي ي

 .(. درجة الوعي بعناصر المواطنة الرقمية لدى طلاب المرحلة المتوسطة بمدينة جدة2022والقرب 
بية النوعية،   . 432- 395، (22)6المجلة العربية للير

( . ي الثقافة الرقمية .(د.تأكاديمية الملكة رانيا لتدريب المعلمير 
امج التدريبية ف   https://qrta.edu.jo  . الير

( ، وجدان خليل.  يونيو  2018الكركي تم 6،   .) التناحر الاجتماعي أم  التواصل  الملك )منصات  ي مقالة 
(. قراءة سيكولوجية ف 

ي 
جاع ف   /10462394http://alrai.com/articleمن   2023يونيو  6الاسير

، مها. ) ي كلية الآداب، جامعة  .(. المواطنة الرقمية ومدى الوعي بها لدى طلبة قسم المكتبات والوثائق والمعلومات2019الناحر
 . 131-81، (2)1أسيوط، 

( هادي.  تحليلية 2017طوالبة،  دراسة  والمدنية:  الوطنية  بية  الير ي كتب 
ف  الرقمية  المواطنة  العلوم   .(.  ي 

ف  الأردنية  المجلة 
بوية،   . 308- 291  ،(3)13الير

ي وتكنولوجيا الواقع المعزز وتكنولوجيا الواقع المخلوط2015خميس، محمد. )
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